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INFORME SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO DE 

RESPONSABILIDAD HACENDARIA AL 31 DE MARZO DE 2022 

SOAPAP 

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

CLÁUSULA .r: ACCIONES REALIZADAS "':4_..¡ _ COMPROMISO _, , ., , r � -f1 I ·1 
- - 

CONTRAPRESTACIÓN SIN IVA ,PAGADO A 
MES DE 

MULTAS TOTAL 
BANOBRAS OON LA "ENTIDAD11 SE OBLIGA A CONTINUAR CON LAS RECURSOS PAGO TOTAL 30% PROPIOS MEDIDAS DE AUSTERIDAD QUE HA IMPLEMENTADO, 

ene-22 12,464,899.53 3,739,469.86 795,647.48 4,535, 117 .34 5,452,335.00 
DE TAL MANERA QUE EL 30% DE LA 

6,651,234.71 1,995,370.41 3,538,919.10 5,534,289.51 3,645,164.37 SEGUNDA ' 

PERIÓDICA 
' feb-22 

CONTRAPRESTACION MENSUAL ESTE 
mar-22 6,329,378.84 1,898,813.65 913,104.55 2,811,918.20 3,599,060.88 

DISPONIBLE PARA EL PAGO DE LAS MENSUALIDADES 
TOTAL 25,445,513.08 7,633,653.93 5,247,671.13 12,881,325.06 12,696,560.25 

DEL CRÉDITO CONTRATADO CON BANOBRAS. 

LA "ENTIDAD" SE OBLIGA A ROBUSTECER EL MES-2022 MONTO 
PROGRAMA DE CONTROL DE DESCARGAS A USUARIOS 

ENERO $795,647.48 

TERCERA 
CONTAMINANTES, A EFECTO DE GENERAR INGRESOS 

FEBRERO $3,538,919.10 1  

MENSUALES POR $2'000,000.00, LOS CUALES SERIAN 
MARZO $913,104.55 DESTINADOS AL PAGO DE LA DEUDA CONTRATADA 
TOTAL $5,247,671.13 CON BANOBRAS. 



INFORME SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO DE 

RESPONSABILIDAD HACENDARIA AL 31 DE MARZO DE 2022 

SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

CLÁUSULA COMPROMISO ACCIONES REAUZADAS 

LA "ENTIDAD", EN COORDINACIÓN CON LA EMPRESA 
CONCESIONES INTEGRALES, S.A. DE C.V., SE OBLIGA SE ANEXA EL INFORME DE LA SITUACIÓN COMERCIAL Y DE LAS ACCIONES 
A IMPLEMENTAR A PARTIR DEL 1 ° DE ENERO DE EMPRENDIDAS PARA INCREMENTAR LA RECAUDACIÓN AL 31 DE MARZO 

CUARTA 2020, UN PLAN DE ACCIONES,CON EL OBJETIVO DE DE 2022, ELABORADO POR LA EMPRESA CONCESIONES INTEGRALES, S.A. 
INCENTIVAR, LA CULTURA pE PAGO, INCREMENTAR LA DE C.V. 
RECAUDACION Y EL NUMERO DE USUARIOS AL 
CORRIENTE EN SUS PAGOS. 

QUINTA 

PREVIA AUTORIZACIÓN DEL TITULAR DEL EJECUTIVO 
DEL ESTADO, LA "ENTIDAD" SE OBLIGA A INICIAR 
GESTIONES CON EL CONCESIONARIO, A EFECTO DE 
INCREMENTAR POR PARTE DE ESTE ÚLTIMO, EL 
PORCENTAJE DE LA CONTRAPRESTACIÓN PERIÓDICA, 
CUYO ACRECENTAMIENTO SERÁ ÍNTEGRAMENTE 
APLICADO AL PAGO MENSUAL DE LA DEUDA 
CONTRATADA CON BANOBRAS. 

NO SE HA DADO EL SUPUESTO 



INFORME SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL C 10NVENIO DE 

RESPONSABILIDAD HACENDARIA AL 31 DE MARZO DE 2022 

SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

CLÁUSULA ' t= 
T COMPROMISO ACCIONES REAUZADAS 

I M E S D E  
PAGADO A BANOBRAS 

LA "ENTIDAD", EN TANTO NO CUENTE CON INGRESOS RECURSOS FINAINCIAMI!ENTO 

PROPIOS PARA QUE POR SÍ MISMA AFRONTE EL PAGO ,PAGO TOTAt 
PROPIOS SPF 

SEXTA 
DE LA DEUDA CONTRATADA CON BANOBRAS, PODRÁ ene-22 $18,452,335.00 $5,452,335.00 $13,000,000.00 

SOLICITAR A LA "SECRETARÍA", EL APOYO feb-22 $17,645,164.37 $3 645,164.37 $14,000,000.00 

FINANCIERO TEMPORAL NECESARIO PARA CUBRIR mar-22 $18,599,060.88 $3 599,060.88 $15,000,000.00 

OPORTUNAMENTE EL SERVICIO DE SU DEUDA. TOTAL 554.696,560.25 $12,696,560.25 $42,,000,000.00 

LA "ENTIDAD" EN CASO DE TENER UN AUMENTO O 
CREACIÓN DE GASTO DE su PRESUPUESTO DE 
EGRESOS, DEBERÁ DE PRESENTAR A SU CONSEJO 

SÉPTIMA 
DIRECTIVO PARA su AUTORIZACIÓN LA NO SE HA DADO EL SUPUESTO 
CORRESPONDIENTE FUENTE DE INGRESOS 
DESTINADA AL FINANCIAMIENTO DISTINGUIENDO EL 
GASTO ETIQUETADO y NO ETIQUETADO DEL 
PRESUPUESTO. 

LA "ENTIDAD" DEBERÁ PRESENTAR MENSUALMENTE A SE ANEXA AL PRESENTE EL ACTA DE CONSEJO DIRECTIVO DEL SOAPAP 

DÉCIMA 
SU CONSEJO DIRECTIVO, UN INFORME DEL ESTADO CORRESPONDEINTE A LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DE 2022, 

ACTUALIZADO DEL ENDEUDAMIENTO, ASÍ COMO DE CELEBRADA EL 28 DE MARZO DE 2022, EN LA QUE SE PRESENTA EL 

LOS GASTOS OPERATIVOS CORRESPONDIENTES. 
INFORME DEL ENDEUDAMIENTO Y DE LOS GASTOS OPERATIVOS DEL 
SOAPAP AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y AL 28 DE FEBRERO DE 2022. 



INFORME DE ENDEUDAMIENTO AL 31 DE MARZO DE 2022 

CRÉDITO CONTRATADO CON BANOBRAS, S.N.C.  

SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

MES SALDO INICIAL CAPITAL INTERESES TOTAL SALDO FINAL 
ene-22 1,242,875,770.73 11,618,506.86 6,833,828.14 18,452,335.00 1,231,257 ,263.87 
feb-22 1,231,257,263.87 11,704,895.30 5,940,269.07 17,645,164.37 1,219,552,368.57 
mar-22 1,219,552,368.57 11,791,926.08 6,807,134.80 .. 18,599,060.88 1,207 ,760,442.49 

TOTAL 2022 35,11'5,328.24 19,581,232.01 54,696,560.25 

FINANCIAMIENTO TEMPORAL DE LA SECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y FINANZAS (S.P.F.) 

MES SALDO INICIAL PAGO TOTAL SALDO FINAL S.P.F. S.P.F. SOAPAP S.P.F. 
ene-22 606,234,103.91 5,452,335.00 13,000,000.00 18,452,335.00 619,234,103.91 
feb-22 619,234,103.91 3,645,164.37 14,000,000.00 17, 64 5, 164. 3 7 633,234,103.91 
mar-22 633,234,103.91 3,599,060.88 

,. 

18,599,060.88 648,234,103.91 15,000,000.00 
TOTAL2022 12,696,560.25 42,000,000.00 54,696,560.25 

MONTO TOTAL DE ENDEUDAMIENTO NETO AL 31 DE MARZO DE 2022 1,855,994,546.401 



Puebla 

INFORME DE GASTO OPERATIVO AL 31 DE MARZO DE 2022 
SOAPAP 

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

CONCEPTO MONTO 

SUELDOS 2,947,990.85 

PRIMA VACACIONAL Y DOMINICAL 18,368.03 

LIQUIDACIONES LABORALES 1,080,687.72 

TIEMPO EXTRAORDINARIO 61,964.45 

CUOTAS PARA LA VIVIENDA 172,032.51 

APORT. PARA EL SIST AHORRO P/FUTURO 68,812.91 

SEGURIDAD SOCIAL 398,692 .11  

OTRAS PRESTACIONES (IMSS, CREO. AL SALARIO, ETC.) 2,012.46 

DESPENSA 200,458.02 

SUBSIDIO POR INCAPACIDAD 3,403.51 

CAPITULO 1000-SERVICIOS PERSONALES 4,954,422.57 

CONCEPTO MONTO 

MATERIAL Y ÚTILES DE OACINA 62,764.49 

MATERIAL DE LIMPIEZA 7,340.48 

ACCESORIOS PARA EQUIPOS DE CÓMPUTO Y T.I .  92,715.00 

ALIMENTACIÓN DE PERSONAS Y AGUA PURIACADA 13,960.93 

REFACCIONES, ACCESORIOS Y HERRAMIENTAS 14,773.48 

MATERIALES AGRICOLAS 94,794.60 

MATERIALES DE CONSTRUCCIÓN 54,655.99 

MATERIALES COMPLEMENTARIOS 4,542.00 

MATERIAL ELÉCTRICO Y ELECTRÓNICO 6,020.69 

FERTILIZANTES PESTICIDAS Y AGROQUÍMICOS 29,376.00 

COMBUSTIBLES 30,718.03 

PRENDAS DE PROTECCION Y UNIFORMES 33,004.35 

MATERIALES VARIOS 28,111 .00 

CAPITULO 2000-MATERIALES Y SUMINISTROS 472,777.04 



Puebla 

INFORME DE GASTO OPERATIVO AL 31 DE MARZO DE 2022 

CONCEPTO MONTO 
SERVICIO TELEFÓNICO 5,420.69 

ARRENDAMIENTO DE EQUIPO Y BIENES INFORMÁTICOS 6,272.32 

SERVICIOS DE INFORMÁTICA 7,890.01 

SERVICIOS TECNICOS 2,204,607.23 

SERVICIOS DE AUDITORÍA 1,198,400.00 

SERVICIOS LEGALES 1 ,039,351 .  79 

FLETES Y MANIOBRAS 11,500.00 

SERVICIOS BANCARIOS Y FINANCIEROS 4,375 .18  

SEGUROS DE BIENES PATRIMONIALES 27, 751 .04 

OTROS IMPUESTOS Y DERECHOS 7,755.00 

CORPORACIÓN AUXILIAR DE POLICÍA DE PROTECCIÓN CIUDADANA 1,520.00 

IMPUESTO SOBRE EROGACIONES 92, 120.29 

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO 213,000.00 

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLES 50,219.00 

MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE 153, 737.45 

SERVICIOS VARIOS 116,781.48 

CAPITULO 3000-SERVICIOS GENERALES 5,140,701.48 
CONCEPTO MONTO 

MAQUINARIA Y EQUIPO DE CONSTRUCCION 33,000.00 

CAPITULO 5000-BIENES MUEBLES E INMUEBLES 33,000.00 

SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

TOTAL DE GASTO OPERATIVO 10,600,901.091 
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Puebla 

PRESENTACIÓN DEL INFORME DEL PROGRAMA DE 
CONTROL DE DESCARGAS 2022 

SOAPAP 

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

I N G R E S O S  P O R  MULTAS P O R  E X C E D E N T E S  C O N T A M I N A N T E S  

2022 

ACTOS D E  

M E S  A U T O R I D A D  S A N C I O N A D O S  M O N T O  

R E A L I Z A D O S  
-  -  - �- -- 

EN ERO  5  2  $795,647 .48 

F EBRERO 1  1  $3,538,919.10 

MARZO 24 8 $913,104.55 
1 ..,  

•  

TOTAL 30 11 $5,247,671.13 
·- 

1 , ·1 





I N G R E S O  C. I .  
MES/AÑO 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 TOTAL 

ENERO 96,730,375 U7,541,938 127,822,331 159,924,893 159,423,219 154,076,146 115,656,567.25 133,024,694.22 1,074.200,163 15.02% 

FEBRERO 99,804,281 82,679,711 91,617,119 109,972,209 115,406,267 105,699,186 88, 796,863.31 126,587,576.84 820,563,213 42.56% 

MAR20 141,518,281 120.284,999 100,745,010 104,795,843 122,480,086 102,556,602 101,873,343.25 128,011,806.23 922,265,971 25.66% 

ABRIL 76,835,016 92,191,578 83,867,230 112,948,584 112,176,671 67,851,181 86,687,705.69 632,557,966 -100.00% 

MAYO 23,697,030 71,739,935 103,204,839 94,173,211 116,781,435 104,042,486 66,146,569 86,254,000.52 666,039,505 -100.00% 

JUNIO 38,838,860 84,678,683 89,966,814 102,337,703 98,209,764 99,248,186 120,747,967 93,586,665.85 727,614,643 -100.00% 

JULIO 44,314,071 75,586,122 89,270,863 104,178,989 98,158,194 107,757,865 68,516,802 105,419, 771.45 693,202,678 -100.00% 

AGOSTO 50,276,567 67,464,674 92,365,443 105,680,453 100,170,712 102,320,208 93,619,911 94,813,855.98 706,711,824 -100.00% 

SEPTIEMBRE 60,437,963 65,886,891 79,337,105 89,033,735 i04,300,049 96,318,208 92,322,963 90,466,172.80 678,103,087 -100.00% 

OCTUBRE 80,124,519 80,528,815 104,440,681 144,082,670 176,816, 740 153,314,053 174,229,384 172,578,855.73 1,086,115,717 -100.00% 

NOVIEMBRE 79,631,246 133,998,646 152,673,658 151,935,339 174,236,968 219,323,487 148,967,091 182,136,862.62 1,242,903,297 -100.00% 

DICIEMBRE 309,764,494 229,753,716 264,669,663 305,203,392 253,874,167 259,208,204 194,240,661 249,297,990.60 2,066,012,287 -100.00% 

SALDO POR 

DEVENGAR PAGO 
100,723,908 100,723,908 

ANUAL 

ANTICIPADO 

TOTAL 787,808,658 1,224,525,435 1,398,627,292 1,500,677,180 1,610,189,558 1,651,018,938 1,388,974,463 1,467,568,655 11,417,014,260 

tilidad del 83.23% en ingreso acumulado en los meses de enero a marzo 2022, con relación a los mismos meses del a - 

nterior. 



CARTERA VENODA 

2SA36 37AS9 
60 A  A-O MES NIS co IENTE 3 a 4  S a 6  7 a 8  9 a 1 0  lla12 13a24 
FI JTO 

ene-21 476,215 262,421 23,185 22,825 10,511 8,192 7,107 24,613 17,410 18,517 81,434 

feb-21 476,537 259,012 25,047 20,032 14,548 5,767 7,308 25,863 18,360 18,836 81,764 

mar-21 476,953 242,162 
41,728 14,524 17,802 8,514 6,992 25,418 18,635 18,660 82,518 

abr-21 477,380 239,665 
39,528 16,583 15,834 12,429 4,920 25,358 19,713 20,609 82,741 

may-21 478,176 239,354 25,540 29,910 11,440 15,314 7,472 25,181 19,909 21,149 82,907 

2021 
jun-21 478,600 238,212 23,987 30,606 11,833 13,133 10,937 25,221 20,140 21,541 82,990 

jul-21 479,512 244,043 22,733 14,560 23,572 8,979 13,102 27,295 20,211 21,997 83,020 

ago-21 475,163 243,321 24,146 13,887 20,616 8,476 10,171 27,424 19,210 22,922 84,990 

sep-21 . 474,666 237,665 28,164 13,832 10,468 18,749 7,242 31,552 18,951 22,878 85,165 

oct-21 474,707 238,481 26,741 14,396 10,315 17,539 7,275 33,148 18,299 23,091 85,422 

nov-21 474,979 236,228 29,857 15,366 9,693 8,054 15,470 32,765 17,868 23,958 85,720 

dic-21 475,321 236,595 36,132 16,293 8,697 7,140 12,332 31,517 23,521 16,943 86,151 

ene-22 475,614 247,830 26,115 15,958 9,249 6,642 7,769 34,036 16,474 24,668 86,873 

2022 feb-22 475,883 244,360 25,581 16,818 12,078 6,936 6,604 33,973 16,803 25,191 87,539 

mar-22 476,111 241,216 28,959 15,933 12,508 



265,000 

NUME 

Comportamiento de cartera corriente. 

260,000 

255,000 

250,000 

245,000 

240,000 

235,000 

230,000 

225,000 

220,000 

ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 nov-21 dic-21 ene-22 feb-22 mar-22 

NO INCLUYE POLÍGONO DE SAN PEDRO 



CARTERA VENOD 

AÑO MES CORRIENTE 
60A 

3 a 4  S a 6  7 a 8  9 a  10 l l a 12  13a24 25A36 37AS9 
INFINITO 

ene-21 55% 5% 5% 2% 2% 1% 5% 4% 4% 17% 

feb-21 54% 5% 4% 3% 1% 2% 5% 4% 4% 17% 

mar-21 51% 
9% 3% 4% 2% 1% 5% 4% 4% 17% 

abr-21 50% 
8% 3% 3% 3% 1% 5% 4% 4% 17% 

may-21 50% 
5% 6% 2% 3% 2% 5% 4% 4% 17% 

jun-21 50% 5% 6% 2% 3% 2% 5% 4% 5% 17% 
2021 

jul-21 51% 5% 3% 5% 2% 3% 6% 4% 5% 17% 

ago-21 51% 5% 3% 4% 2% 2% 6% 4% 5% 18% 

sep-21 50% 6% 3% 2% 4% 2% 7% 4% 5% 18% 

oct-21 50% 6% 3% 2% 4% 2% 7% 4% 5% 18% 

nov-21 50% 6% 3% 2% 2% 3% 7% 4% 5% 18% 

dic-21 50% 8% 3% 2% 2% 3% 7% 5% 4% 18% 

ene-22 52% 5% 3% 2% 1% 2% 7% 3% 5% 18% 

2022 feb-22 51% 5% 4% 3% 1% 1% 7% 4% 5% 18% 

mar-22 51% 6% 3% 3% 2% 1% 7% 3% 5% 19% 

NO INCLUYE POLÍGONO DE SAN PEDRO 



Comportamiento de cartera corriente. 

56% 

55% 

SO\ 

53% 

52% 

51% 

50% 

49% 

48% 

47% 

ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 

NO INCLUYE POLÍGONO DE SAN PEDRO 

¡ul-21 ago-21 sep-21 oct-21 nov-21 dic-21 ene-22 feb-22 mar-22 



CARAVANAS 

DELAGU 

A C U A M Ó V I L E S  

ENERO 20- MARZO ion 

MES USUARIOS ATENDIDOS NO. VISITAS COLONIAS 

ene-21 2,063 68 

feb-21 1,607 82 

mar-21 2,038 98 

19 abr-21 1,667 77 

may-21 2,199 83 

PROYECTO jun-21 1,863 78 

jul-21 2,118 94 
, 

NOMADA 
ago-21 1,808 95 

sep-21 1,262 41 

oct-21 3,162 73 

nov-21 2,900 40 

dic-21 5,413 69 

ene-22 2,973 69 

feb-22 2,073 74 

mar-22 1,648 85 

TOTAL 
34,794 1,126 



TARIFA ESPECIFICA 

Adu os Mayores 

Capacidades Diferentes 

Enfermos Terminales 

Pensionados o Jubilados 

Viudez 

Total general 

Tarifa especifica 

Cuenta de NIS 

34,839 

602 

12 

5,252 

2,927 

43,632 

NCLUYE POLÍGONO DE SAN PEDRO 

- 
2,927 

5,252 

12 

1 602 

37,590 

o 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 35,000 



"' "' 
., 

o 
N ..... ., 

.... ... ... 

... - .... 

1 1 1 
G R A N J A S  SAN T R E S  C R U C E S  

I S I D R O  

SANTA C R U Z  

B U E N A  VISTA 

G E O V I L L A S  D E L  

S U R  

EL  S A L V A O O R  SAN BAL TAZAR 

C A M P E C H E  

COLONIA NIS 

INFONAVJT MANUEL RIVERA ANAYA 1,991 

CONSTllUQON MEXICANA 1,861 

INFONAVIT SAN BARTOLO 1,728 

SAN BALTAZAR CAMPECHE 1,493 

EL SALVADOR 1,394 

GEOVILLAS DEL SUR 1,376 

SANTA CRUZ BUENA VISTA 1,315 

GRANJAS SAN ISIDRO 1,259 

TRES CRUCES 1,174 

SAN FELIPE HUEYOTIIPAN 1,140 
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I N F O N A V I T  C O N S T I T U C I O N  I N F O N A V I T  SAN 

MANUEL RIVERA M E X I C A N A  BARTOLO 

ANA YA 

CLUYE POLÍGONO DE SAN PEDRO 



ESQUEMA VULNERABLE 

INCLUYE POLÍGONO DE SAN PEDRO 

Colonia 

FRATERNIDAD ANTORCHISTA 

FRACC. GALAXIA LA CALERA 

CASA BLANCA 

2 DE MARZO 

MARIA AUXILIADORA 

AMP. FRATERNIDAD ANTORCHISTA 

SAN ANTONIO ARENILLAS 

SAN AGUSTIN 

PLAYAS DEL SUR 

BOSQUES DE AMALUCAN 1A. SECC. 

Contratos 

17 

8 

6 

s 

s 

s 

s 

3 

3 



COLONIAS VULNERABLES 
Marzo 

44 

Vulnerables 2022 

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Julio Junio Mayo 

44 

25 

Febrero Marzo Abril 

so 

45 

40 

35 

30 

25 

20 

15 
12 

10 

1 5 

o 

Enero 

CLUYE POLÍGONO DE SAN PEDRO 

' 
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SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

En la Heroica Puebla de Zaragoza siendo las 10:00 horas del día 28 de marzo de dos mil 
veintidós, se reunió el Consejo Directivo del Sistema Operador de los Servicios de Agua 
Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, en la Sala de Juntas del Sistema Operador 
de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, ubicada en Calle 
Roma, número 282, Colonia Volkswagen 2, Localidad Sanctorum, Cuautlancingo, Puebla; 
atendiendo al orden del día anexo a la presente; para celebrar la Primera Sesión Ordinaria 
del Ejercicio Fiscal y Operativo 2022. 

ORDEN DEL DÍA 
1.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACIÓN DEL QUÓRUM LEGAL. 
11 .- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN Y APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DiA. 
111.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL SOAPAP AL 
31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y AL 28 DE FEBRERO DE 2022. 

IV.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA CONTRATACIÓN DEL AUDITOR EXTERNO NOMBRADO POR LA SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA, QUE DICTAMINARÁ LA CUENTA PÚBLICA DEL SOAPAP, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2022. 

V.- SOLICITUD DE APROBACIÓN DEL INFORME DE CUMPLIMIENTO FINAL DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2021. 

VI.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA MODIFICACIÓN DE LA ESTRUCTURA ORGÁNICA DEL SOAPAP POR LA CREACIÓN DEL "DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES Y ARCHIVO" ADSCRITO A LA GERENCIA DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS. 
VII.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN Y APROBACIÓN DEL INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO DEL EJERCICIO 2021. 

VIII.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA REPARACIÓN DE UN EQUIPO HIDRONEUMÁTICO Y PARA LA ADQUISICIÓN DE UN NUEVO EQUIPO HIDRONEUMÁTICO. 
IX.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA REALIZACIÓN DE DIVERSAS ACCIONES PARA EL REFORZAMIENTO DE LA SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES DEL VIVERO. 
X.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA ADQUISICIÓN DE SEMILLAS PARA � REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL PLAN DE REFORESTACI . DELSOAPAP. , 

1  
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SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

XI.· SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA REVOCACIÓN Y OTORGAMIENTO DE 
PODERES NOTARIALES PARA PLEITOS Y COBRANZAS, POR CAMBIOS EN EL 
PERSONAL DE LA GERENCIA DE ASUNTOS LEGALES. 

XII.- ASUNTOS GENERALES 

1.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACIÓN DEL QUÓRUM LEGAL. Con fundamento n 
lo dispuesto en los articulas Séptimo y Décimo Segundo del Decreto que crea el Siste a 
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla; 1 1 ,  1  

Tercer párrafo y 16 del Reglamento Interior de SOAPAP y en atención a la convocatoria 
emitida por el Licenciado Gustavo Gaytán Alcaraz, Director General del Sistema Operador de 
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Munic ip io de Puebla , en lo sucesivo 
"SOAPAP"; se inicia la sesión al contar con el quórum legal para celebrarla, estando presentes 
la mayoría de los miembros que integran el Consejo Directivo del SOAPAP, conforme a la 
lista de asistencia que se adjunta a la presente como anexo. 
1 1 .·  SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN Y APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 

Desahogando el primer punto de la orden del día, se procede a realizar el pase de lista 
conforme a la lista de asistencia que para tal efecto se anexa a la presente acta y forma parte 
integral de la misma. 

Los miembros del Consejo Directivo del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable 
y Alcantarillado del Municipio de Puebla, una vez concluido el pase de lista, previa verificación 
se declara que existe quórum legal para la celebración de la Primera Sesión Ordinaria 
correspondiente al Ejercicio Fiscal y Operativo 2022, teniéndose por instalado formalmente 
este Honorable Órgano Colegiado en términos de ley. 

' .  

ff 
r1 

� ·  

'  

En este acto, se somete a consideración de los miembros del Consejo Directivo del Sistema 
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municip io de Puebla, e l Orden 
del Día de la Primera Sesión Ordinaria correspondiente al Ejercicio Fiscal y Operativo 2022; 
por lo que con fundamento en lo dispuesto por los artícu los Décimo Tercero fracciones 1, 1 1 ,  
IV y XIV del Decreto de Creación del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y 

Alcantaril lado del Municipio de Puebla; artículos 8, 1 0  fracciones XII , XV y XX II , 15  Tercer 
párrafo y 16  del Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potab)e 
y Alcantarillado del Municipio de Puebla, los miembros de este Consejo Directivo, autorizar{ 1'J 
aprueban la presente Orden del Día que consiste en: / . 

"ORDEN DEL DIA ,_ 
/.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACIÓN DEL QUÓRUM LEGAL. 

u- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN Y APROBACIÓN DEL ORDEN DEL O{A. 
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SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

ACUERDO. Los miembros del Consejo Directivo del Sistema Operador de. los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, una vez que les fue leída la Orden del Dia, declaran el quorum legal para sesionar, además autorizan y aprueban el Orden del Día. 
1b 

r 1 1 1 .  Solicitud de autorización de los estados financieros del SOAPAP al 31 de diciembre ..("' de 2021 y al 28 de febrero de 2022. Con fundamento en los artículos 1 O fracción 1 1 1 ,  22 de la {) Ley del Agua para el Estado de Puebla; Décimo Tercero fracciones 1 , 1 1 ,  1 1 1 ,  y  IX, del Decreto � que reforma y deroga diversos artículos del Decreto que creó al Sistema Operador, así como los artículos 8, 9 y 10  fracciones 1 1 1 ,  IV, VI I I ,  X y 24 fracciones XVIII, XX, XXV, XXXII y ¡v 
del Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potab ')Y Alcantarillado del Municipio de Puebla, se solicitó por parte del Gerente de Adrnínistracl rvy · . 

/  . 

X/1.-ASUNTOS GENERALES . . .  ". 

/JI.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL SOAPAP AL 
31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y AL 28 DE FEBRERO DE 2022. 

IV.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA CONTRATACIÓN DEL AUDITOR EXTERNO 
NOMBRAD(? POR LA SECRETAR{A DE LA FUNCIÓN PÚBLICA, QUE DICTAMINARA�" 
CUENTA PUBLICA DEL SOAPAP, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2022. ( 
V.- SOLICITUD DE APROBACIÓN DEL INFORME DE CUMPLIMIENTO FINAL �EL 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2021. ,.r"·---�:.:::::::1:2'.� 

VI.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA MODIFICACIÓN DE LA ESTRUCTURA 
ORGANICA DEL SOAPAP POR LA CREACIÓN DEL "DEPARTAMENTO DE 
ADQUISICIONES Y ARCHIVO" ADSCRITO A LA GERENCIA DE ADMINISTRACIÓN Y· 
��s \ 

\ 

VII.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN Y APROBACIÓN DEL INFORME ANUAL DE 
CONTROL INTERNO DEL EJERCICIO 2021. 
VIII.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA REPARACIÓN DE UN EQUIPO 
HIDRONEUMÁ TICO Y PARA LA ADQUISICIÓN DE UN NUEVO EQUIPO 
HIDRONEUMÁ TICO. 
IX.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA REALIZACIÓN DE DIVERSAS ACCIONES 
PARA EL REFORZAMIENTO DE LA SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES DEL VIVERO. 
X.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA ADQUISICIÓN DE SEMILLAS PARA LA 
REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL PLAN DE REFORESTACIÓN 
DEL SOAPAP. 
XI.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA REVOCACIÓN Y OTORGAMIENTO DE 
PODERES NOTARIALES PARA PLEITOS Y COBRANZAS, POR CAMBIOS EN EL 
PERSONAL DE LA GERENCIA DE ASUNTOS LEGALES. 
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SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

�1 
1 ' 

1 

¡ 

�, 

Finanzas de éste organismo, la aprobación de los estados financieros correspondiept s al 
periodo comprendido del 01 al 31 de diciembre de 2021 ,  con cifras acumuladas a/ 30 de 
noviembre y al 31 de diciembre de 2021, por lo tanto se le dio el uso de la voz, inform\ando al 
Consejo Directivo el comportamiento financiero del periodo en cuestión: -, 
Como proemio se informa que con motivo de la pandemia provocada por el COVID-19 ��ta--. 
finalidad de preservar la salud e integridad den los señores consejeros, durante los ejercicios 
2020 y 2021 las sesiones del Consejo Directivo del SOAPAP se han realizado de forma 
esporádica; en este sentido, en la Segunda Sesión Ordinaria del Ejercicio Fiscal Operativo 
2021 ,  celebrada el di a 19  de abril 2021, se autorizaron los estados Financieros del 31 de 
enero de 2021 y al 28 de febrero de 2021; asimismo en la Tercera Sesión Ordinaria del 
Ejercicio Fiscal Operativo 2021,  celebrada el día 08 de julio 2021 ,  se autorizaron los estados 
financieros al 31 de marzo de 2021, al 30 de abril de 2021 y al 31 de mayo de 2021 ;  en la 
Cuarta Ordinaria del Ejercicio Fiscal Operativo 2021, celebrada el día 27 de octubre 2021 se 
autorizaron los estados financieros al 30 de junio, al 31 de julio, al 31 de agosto y 30 de 
septiembre de 2021; en la Quinta Ordinaria del Ejercicio Fiscal Operativo 2021 ,  celebrada el 
día 29 de noviembre 2021 se autorizaron los estados financieros al 31 de octubre de 2021 ;  en 
esta ocasión se presentan los estados financieros con corte al 30 de noviembre, al 31 de 
diciembre de 2021 ,  al 31 de enero de 2022 y al 28 de febrero de 2022. 

ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021. 

El Estado de Situación Financiera al 31 de diciembre de 2021,  se conforma por un activo total de $2, 708'532, 178. 13  (Dos mil setecientos ocho millones quinientos treinta y dos mil 
ciento setenta y ocho pesos 13/100 M.N.) ;  un pasivo total de $1 ,858 '314, 126.42 (Un mil 
ochocientos cincuenta y ocho millones trescientos catorce mil ciento veintiséis pesos 42/100 M.N. )  y un monto de hacienda pública/patrimonio de $850 '218 ,051.71 (Ochocientos 
cincuenta millones doscientos dieciocho mil cincuenta y un pesos 71/100 M.N.) .  El Activo 
Circulante por $57 '341 ,650 .20 (Cincuenta y siete millones trescientos cuarenta y un mil 
seiscientos cincuenta pesos 20/100 M .N . ) ,  está integrado por la cuenta de Efectivo y 
Equivalentes por $869,713 .43 (Ochocientos sesenta y nueve mil setecientos trece pesos 43/100 M.N.) ;  Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes por $55'273 ,711 .57 (Cincuenta y 
cinco millones doscientos setenta y tres mil setecientos once pesos 57/100 M.N.)  y la cuenta 
de Derechos a Recibir Bienes o Servicios por $1 '198 ,225.20 (Un millón ciento noventa y ocho 
mil doscientos veinticinco pesos 20/100 M.N.) .  
El Activo No Circulante por $2,651 '190,527 .93 (Dos mil seiscientos cincuenta y un millones ciento noventa mil quinientos veintisiete pesos 93/100 M.N.) ,  se encuentra integrado principalmente por las cuentas de Inversiones Financieras a Largo Plazo por $46'660,689.45 (Cuarenta y seis millones seiscientos sesenta mil seiscientos ochenta y nueve pesos 45/100 M.N . ) ,  que corresponde en su totalidad al Fondo de Contingencia establecido en la condición 1 1 . 2  inciso a) punto 3, del Título de Concesión ;  Bienes Inmuebles, 
Infraestructura y Construcciones en Proceso por $491 '323,342.34 (Cuatrocientos nove�a 
y un millones trescientos veintitrés mil trescientos cuarenta y dos pesos 34/100 M.N . ) ,  Bie 
Muebles por $33'954,209.75 (Treinta y tres millones novecientos cincuenta y cuatro 1 .  

Río Grijalva 5312 Int. i, Col. San Manual, Puebla, Puebla/ (222) 2461703, 2460215, 2468297 y 2422564/ soapap. ob.mx 4 



SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

El Pasivo Circulante por $9'204,251.78 (Nueve millones doscientos cuatro mil doscientos 
cincuenta y un pesos 78/100 M.N . ) ,  está integrado por las Cuentas por Pagar a Corto Plazo 
por un monto de $9'204,251. 78 (Nueve millones doscientos cuatro mil doscientos cincuenta y 

un pesos 78/100 M.N.)  

El Pasivo No Circulante se conforma por el monto registrado en la cuenta denominada 
Deuda Pública a Largo Plazo por $1,849'109,874.64 (Mil ochocientos cuarenta y nueve 
millones ciento nueve mil ochocientos setenta y cuatro pesos 64/100 M.N.) ,  integrado de la 
siguiente forma: $606'234, 103 .91  (Seiscientos seis millones doscientos treinta y cuatro mil 
ciento tres pesos 91/100 M.N . ) ,  que corresponde al monto total del financiamiento temporal 
otorgado por la Secretarla de Planeación y Finanzas, de julio de 2018 a noviembre de 2021 y 

por $1,242'875,770.73 (Un mil doscientos cuarenta y dos millones ochocientos setenta y cinco 
mil setecientos setenta pesos 73/100 M.N.) del adeudo a BANOBRAS. 

doscientos nueve pesos 75/100 M.N.) :  la cuenta complementaria de activo denominada: 
Depreciación, Deterioro y Amortización Acumulada de Bienes por -$3,801'181 ,039.41 (Menos tres mil ochocientos un millones ciento ochenta y un mil treinta y nueve pesos 41/100 
M .N . ) ,  en virtud de haberse aplicado en el mes de diciembre de 2020 la aei:>FeGtaGJOo. acumu lada de los Bienes en Concesión y la cuenta denom inada : Otros Activo o Circulantes por $5 ,877 ,991 ,  165 .32 (Cinco mil ochocientos setenta y siete millones novecie tos noventa y 

un m i l  ciento sesenta y cinco pesos 32/100 M.N.)  en la que se encuentran re · tracios los B ienes en Concesión. 

El Estado de Actividades al 31 de diciembre de 2021 ,  presenta un total de Ingresos y Otros 
Beneficios por $158'671 ,  168.72 (Ciento cincuenta y ocho millones seiscientos setenta y un 
mil ciento sesenta y ocho pesos 72/100 M.N . )  y un total de Gastos y Otras Pérdidas por 
$387'482,255.68 (Trescientos ochenta y siete millones cuatrocientos ochenta y dos mil 
doscientos cincuenta y cinco pesos 68/100 M.N . ) ,  generando un Resultado del Ejercicio 
(Ahorro/Desahorro) con un Déficit de $228'811 ,086.96 (Doscientos veintiocho millones 
ochocientos once mil ochenta y seis pesos 96/100 M.N. ) ,  derivado primordialmente por la 
aplicación de la depreciación de los Bienes en Concesión. El rubro de Ingresos y Otros 
Beneficios acumulados al 31 de diciembre de 2021 ,  presenta un total de Ingresos y Otros 
Beneficios por $158'671, 168. 72 (Ciento cincuenta y ocho millones seiscientos setenta y un 
mil ciento sesenta y ocho pesos 72/100 M.N.) ,  integrado por la cuenta denominada: Productos r 
de Tipo Corriente del rubro de Ingresos de la Gestión por $139 '253 ,172 .98 (Ciento treinta y 

nueve millones doscientos cincuenta y tres mil ciento setenta y dos pesos 98/100 M.N . ) ,  el rubro de Participaciones, Aportaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas por un monto de $18'181,453 .00 (Dieciocho millones ciento ochenta y un mil cuatrocientos cincuenta y tres pesos 00/100 M.N.)  correspondiente a recursos federales para 
la ejecución de las obras insertas en el Programa de Devolución de Derechos (PRODID�) 2021 y en el rubro de Otros Ingresos y Beneficios, Ingresos Financieros por un mont $1 '236,542.74 (Un millón doscientos treinta y seis mil quinientos cuarenta y dos pesos 74/ 
M.N.) .  ·  .  
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SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL <, 1 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE ___..> 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

\ 

Dentro de los Gastos y otras pérdidas acumuladas al 31 de diciembre de 2021 por 
$387'482,255.68 (Trescientos ochenta y siete millones cuatrocientos ochenta y dos mil 
doscientos cincuenta y cinco pesos 68/100 M.N.) se presenta en el rubro de Gastos de 
Funcionamiento un monto de $84'784,056.61 (Ochenta y cuatro millones setecientos 
ochenta y cuatro mil cincuenta y seis pesos 61/100 M.N. ) ,  integrados por Servicios 
Personales $17'687,108.92 (Diecisiete millones seiscientos ochenta y siete mil ciento oc.JJU---.. 
pesos 92/100 M.N.) ,  Materiales y Suministros por $4'785,362.30 (Cuatro ml nes 
setecientos ochenta y cinco mil trescientos sesenta y dos pesos 30/100 M.N. )  y S rvicios 
Generales por $62'311,585.39 (Sesenta y dos millones trescientos once mil q inientos 
ochenta y cinco pesos 39/100 M.N.) ;  el rubro de Transferencia, Asignaciones, Sub ldios y 
Otras Ayudas por un monto de $4'781, 700.00 (Cuatro millones setecientos ochenta n mil 
setecientos pesos 00/100 M.N.) ,  integrado primordialmente por un monto de $677. O . 

(Seiscientos setenta y siete mil novecientos pesos 00/100 M.N.) ,  correspondiente al ap-:=o�yo�d�el�=--4==� 
programa "Porque el Agua es tu Derecho" consistente primordialmente, en el suministro de 
agua a través de pipas, a los pobladores de las comunidades marginadas de las Juntas 
Auxiliares del Municipio de Puebla y por un monto de $4 '103,800.00 (Cuatro millones ciento 
tres m i l ochocientos pesos 00/100 M.N. )  por "Suministro de Agua a través de pipas con 
capacidad de 10,000 lts. para la atención urgente de la contingencia provocada por la fuga de 
gas en la Junta Auxiliar San Pablo Xochimehuacan del Municipio de Puebla, en el rubro 
Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la Deuda Pública presenta un monto acumulado 
de $67'152 ,619.28 (Sesenta y siete millones ciento cincuenta y dos mi l seiscientos diecinueve 
pesos 28/100 M .N .) ,  correspondiente al pago de intereses del crédito contratado con 
BANOBRAS. En el rubro Otros Gastos v Pérdidas Extraordinarias, se encuentra registrada 
la partida denominada Estimaciones Depreciaciones, Deterioros, Obsolescencia y 

Amortizaciones por $228'482,684.81 (Doscientos veintiocho millones cuatrocientos ochenta y 

dos m i l seiscientos ochenta y cuatro pesos 81/100 M.N . ) ,  correspondiente a la depreciación 
de bienes mueb les e inmuebles del Organismo y de los Bienes en Concesión del año en curso, 
finalmente en el rubro de Inversión Pública no Capitalizable se encuentra registrado el monto 
de $2 '281, 194 .  98 (Dos millones doscientos ochenta y un m i l ciento noventa y cuatro pesos 
98/100 M .N . )  

El Presupuesto de Ingresos al 31 de diciembre de 2021 presenta un monto asignado de 
$444'347 ,417.00 (Cuatrocientos cuarenta y cuatro millones trescientos cuarenta y siete mil 
cuatrocientos diecisiete pesos 00/100 M.N . ) ,  un presupuesto modificado de $444 '347,417.00 
(Cuatrocientos cuarenta y cuatro mil lones trescientos cuarenta y siete m i l cuatrocientos 
diecisiete pesos 00/100 M .N. ) ;  un presupuesto devengado y recaudado por 
$318 '671 ,  168 .72 (Trescientos dieciocho millones seiscientos setenta y un mil ciento sesenta 
y ocho pesos 72/100 M.N . )  y un presupuesto por recaudar de $125 '676,248 .28 (Ciento 
veinticinco millones seiscientos setenta y seis mil doscientos cuarenta y ocho pesos 28/100 
M .N . ) .  f 
El Presupuesto de Egresos al 31 de diciembre de 2021 presenta un monto asignado de $444 '347 ,417 .00 (Cuatrocientos cuarenta y cuatro mil lones trescientos cuarenta y siete m i l � 
cuatrocientos diecisiete pesos 00/100 M.N.) ;  un presupuesto modificado de $444'348,379¡60 • (Cuatrocientos cuarenta y cuatro millones trescientos cuarenta y ocho mil trescientos settfuf)' ..... r 
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SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

y nueve pesos 50/100 M.N . ) ;  un presupuesto devengado por $297'678,591.12 (Doscientos 
noventa y siete millones seiscientos setenta y ocho mil quinientos noventa y un pesos 12/100 
M .N . )  y un presupuesto pagado por $296'430,538.57 (Doscientos noventa y seis millones 
cuatrocientos treinta mil quinientos treinta y ocho pesos 57/100 M.N.) ,  y un presupuesto por 
ejercer de $146'669,788.38 (Ciento cuarenta y seis millones seiscientos sesenta y nueve mil 
setecientos ochenta y ocho pesos 38/100 M.N.) .  

Los recursos erogados durante el periodo del 01 enero al 31 de diciembre de 2021 en el rubro 
de Inversión Pública por $7'705,092.89 (Siete millones setecientos cinco mil noventa y dos 
pesos 89/100 M.N. ) ,  están integrados por: Obra Pública en Bienes de Dominio Público por 
un monto de $3'257,487.40 (Tres millones doscientos cincuenta y siete mil cuatrocientos 
ochenta y siete pesos 40/100 M.N.) .  y Obra Pública en Bienes Propios por $4'447,605.49 
(Cuatro mi l lones cuatrocientos cuarenta y siete mil seiscientos cinco pesos 49/100 M .N . ) .  

En cumplim iento de las obligaciones establecidas en el "Convenio que se celebra con base 
en el articulo 47 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los 
Municipios, por una parte, el Ejecutivo del Estado a través de la Secretaría de Planeación y 
Finanzas y por la otra el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado 
del Municipio de Puebla" de fecha 23 de diciembre de 2019 ,  a continuación, se informa lo 
siguiente: 

Informe de endeudamiento neto del SOAPAP: al 31 de diciembre de 2021 ,  el SOAPAP 
tiene una deuda total de $1 ,849 '109 ,874.64 (Un m i l ochocientos cuarenta y nueve millones 
ciento nueve mil ochocientos setenta y cuatro pesos 64/100 M .N .) ,  integrada a ldo d 
la deuda contraída con BANOBRAS , S.N .C .  por un monto de $1,242' ,770.73 ( il 
doscientos cuarenta y dos millones ochocientos setenta y cinco mil sete entes setenta pes s 
73/100 M .N.) y por el saldo del financiamiento temporal otorgado or la Secretaría d 
Planeación y Finanzas para el pago de BANOBRAS por $606'234, 103 .  1 (Seiscientos 
millones doscientos treinta y cuatro mil ciento tres pesos 91/100 M.N.) .  

Informe de Gasto Operativo al 31 de diciembre de 2021: El gasto operativo del S APAP 
de l 01 de enero al 31 de diciembre de 2021 ,  asciende al monto de $35'308,392.51 (Treinta y 

cinco millones trescientos ocho mil trescientos noventa y dos pesos 51/100 M.N .) ,  integrado 
por Servicios personales por un monto de $17'687, 108.92 (Diecisiete millones seiscientos 
ochenta y siete mil ciento ocho pesos 92/100 M.N.),  Materiales y Suministros por un monto de 
$4 '785,362.30 (Cuatro millones setecientos ochenta y cinco mil trescientos sesenta y dos 
pesos 30/100 M.N . ) ,  Servicios Generales por un monto de $12'492,025 .26 (Doce millones 
cuatrocientos noventa y dos mil veinticinco pesos 26/100 M .N . )  y Bienes Muebles e Inmuebles 
por un monto de $343,896.03 (Trescientos cuarenta y tres mil ochocientos noventa y seis 
pesos 03/100 M.N .). 

lnfonne del Programa de Control de Descargas: del 01 de enero al 31 de dícíembre de 
2021 el SOAPAP ha obtenido ingresos por concepto de Multas por Exced�s 
Contaminantes , por un monto de $14'494,306.88 (Catorce millones cuatrocientos novenl' y 
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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

cuatro mil trescientos seis pesos 88/100 M.N . ) ,  producto de 91 usuarios sa�n�c�iomaOO!�!Et:::!�-­ 
Actos de Autoridad realizados. 

La información financiera y presupuesta! expuesta anteriormente, se obtiene del Sistema 
Contable Armonizado, denominado Sistema Automatizado de Administración y Contabilidad 
Gubernamental SAACG. 

ESTADOS FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2022. 

El Estado de Situación Financiera al 28 de febrero de 2022, se conforma por un activo total 
de $2,689'849,230.43 (Dos mil seiscientos ochenta y nueve millones ochocientos cuarenta y 

nueve mil doscientos treinta pesos 43/100 M.N.) ;  un pasivo total de $1,861 '592,592.43 ( 
mil ochocientos sesenta y un millones quinientos noventa y dos mil quinientos noventa y do 
pesos 43/100 M.N.) y un monto de hacienda públlca/patrimonio de $828'256,638.00 
(Ochocientos veintiocho millones doscientos cincuenta y seis mil seiscientos treinta y ocho 
pesos 00/100 M .N. ) .  El Activo Circulante por $62 '042 ,819.14 (Sesenta y dos mil lones 
cuarenta y dos mil ochocientos diecinueve pesos 14/100 M.N . ) ,  está integrado por la cuenta 
de Efectivo y Equivalentes por $795,758.59 (Setecientos noventa y cinco mil setecientos 
cincuenta y ocho pesos 59/100 M .N .} ;  Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes por 
$54'633,542.89 (Cincuenta y cuatro millones seiscientos treinta y tres mil quinientos cuarenta \ 
y dos pesos 89/100 M.N. )  y la cuenta de Derechos a Recibir Bienes o Servicios por , $6 '613,517 .66 (Seis millones seiscientos trece mil quinientos diecisiete pesos 66/100 M .N . ) .  

El Activo No Circulante por $2 ,627'806 ,411 .29 (Dos mil seiscientos veintisiete m i l lones 
ochocientos seis mil cuatrocientos once pesos 29/100 M.N. ) ,  se encuentra integrado por las 
cuentas de Inversiones Financieras a Largo Plazo por $46'660,689.45 (Cuarenta y seis 
millones seiscientos sesenta mil seiscientos ochenta y nueve pesos 45/100 M.N. ) ,  que 
corresponde en su totalidad al Fondo de Contingencia establecido en la condición 1 1 . 2  inciso 
a) punto 3, del Título de Concesión; Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones 
en Proceso por $504 '890 ,311.68 (Quinientos cuatro mi l lones ochocientos noventa mil 
trescientos once pesos 68/100 M .N. ) ,  Bienes Muebles por $33'987,209.75 (Treinta y tres 
mil lones novecientos ochenta y siete mil doscientos nueve pesos 75/100 M.N.) ;  Activos Intangibles por $2'442, 160.48 (Dos millones cuatrocientos cuarenta y dos mil ciento sesenta 
pesos 48/100 M .N . ) ;  la cuenta complementaria de activo denominada: Depreciación, 
Deterioro y Amortización Acumulada de Bienes por -$3,837 '795,282 .07 (Menos tres mi l 
ochocientos treinta y siete millones setecientos noventa y cinco mil doscientos ochenta y dos pesos 07/100 M.N . ) ,  en v irtud de haberse aplicado en e l mes de d ic iembre de 2020 la depreciación acumulada de los Bienes en Concesión y la cuenta denominada: Otros Activos 
no Circulantes por $5,877 '621 ,322 .00 (Cinco m i l ochocientos setenta y siete mil lones seiscientos veintiún mil trescientos veintidós pesos 00/100 M.N . )  en la que se encuentran registrados los Bienes en Concesión. 
El Pasivo Circulante por $130 '750, 143 . 17 (Ciento treinta millones setecientos cincuen!tmil ciento cuarenta y tres pesos 17/100 M.N.) ,  está integrado por las Cuentas por Pagar a �1J:v- 
Plazo por un monto de $8'806, 119 .95 (Ocho millones ochocientos seis mil ciento diecinue;.e • 
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CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

pesos 95/100 M.N. )  y la Porción a Corto Plazo de la Deuda Pública a Largo Plazo por 
$121'944,023.22 (Ciento veintiún millones novecientos cuarenta y cuatro mil veintitrés pesos 
22/100 M.N.) .  El Pasivo No Circulante se conforma por el monto registrado en la cuenta 
denominada Deuda Pública a Largo Plazo por $1 ,730'842,449.26 (Mil setecientos treinta 
millones ochocientos cuarenta y dos mil cuatrocientos cuarenta y nueve pesos 26/100 M.N. ) ,  
integrado de la siguiente forma: $633'234, 103.91 (Seiscientos treinta y tres mil lones 
doscientos treinta y cuatro mi l  ciento tres pesos 91/100 M.N . ) ,  que corresponde al monto total 
del financiamiento temporal otorgado por la Secretaría de Planeación y Finanzas, de jul io de 
2018 a febrero de 2022 y por $1 ,097'608,345.35 (Un mil noventa y siete millones seiscientos 
ocho mil trescientos cuarenta y cinco pesos 35/100 M.N . )  del adeudo a BANOBRAS. 

El Estado de Actividades al 28 de febrero de 2022, presenta un total de Ingresos y Otro{! 
Beneficios por $48'121,256.37 (Cuarenta y ocho millones ciento veintiún mil dosciento f 
cincuenta y seis pesos 37/100 M .N . )  y un total de Gastos y Otras Pérdidas por 
$70'082,724.42 (Setenta millones ochenta y dos mil setecientos veinticuatro pesos 42/100 
M .N . ) ,  generando un Resultado del Ejercicio (Ahorro/Desahorro) con un Déficit de 
$21 '961,468.05 (Veintiún millones novecientos sesenta y un mil cuatrocientos sesenta y ocho 
pesos 05/100 M .N .) ,  derivado primordialmente por la aplicación de la depreciación de los 
Bienes en Concesión. El rubro de Ingresos y Otros Beneficios acumulados al 28 de febrero 
de 2022, presenta un total de Ingresos y Otros Beneficios por $48'121 ,256 .37 (Cuarenta y 

ocho millones ciento veintiún mil doscientos cincuenta y seis pesos 37/100 M.N .) ,  integrado 
por la cuenta denominada : Productos de Tipo Corriente del rubro de Ingresos de la Gestión 
por $47 '740 ,833.97 (Cuarenta y siete millones setecientos cuarenta mil ochocientos treinta y 

tres pesos 97/100 M .N.) ,  el rubro de Otros Ingresos y Beneficios, Ingresos Financieros 
por un monto de $380,422.40 (Trescientos ochenta mil cuatrocientos veintidós pesos 40/100 
M .N . ) .  

Dentro de los Gastos y otras pérdidas acumuladas al 28 de febrero de 2022 por 
$70'082,724.42 (Setenta millones ochenta y dos mil setecientos veinticuatro pesos 42/100 
M .N.)  se presenta en el rubro de Gastos de Funcionamiento un monto de $19,754 ,175.98 
(Diecinueve mi l lones setecientos cincuenta y cuatro mil ciento setenta y cinco pesos 98/100 
M .N . ) ,  integrados por Servicios Personales $3'616,629 . 13 (Tres millones seiscientos 
dieciséis m i l seiscientos veintinueve pesos 13/100 M.N. ) ,  Materiales y Suministros por 
$197 ,892.71 (Ciento noventa y siete mil ochocientos noventa y dos pesos 71/100 M .N . )  y 

Servicios Generales por $15 '939,654.14 (Quince millones novecientos treinta y nueve mil 
seiscientos cincuenta y cuatro pesos 14/100 M.N.) ;  en el rubro Intereses, Comisiones y 

Otros Gastos de la Deuda Pública presenta un monto acumulado de $12 '774 ,097 .21 (Doce rt 
millones setecientos setenta y cuatro mil noventa y siete pesos 21/100 M .N . ) ,  correspondiente 
al pago de intereses del crédito contratado con BANOBRAS. En el rubro Otros Gastos y 

Pérdidas Extraordinarias, se encuentra registrada la partida denominada Estimaciones 
Depreciaciones, Deterioros, Obsolescencia y Amortizaciones por $36'984,085.98 (Treinta y seis millones novecientos ochenta y cuatro mil ochenta y cinco pesos 98/100 M�.), correspondiente a la depreciación de bienes muebles e inmuebles del Organismo y de os 
Bienes en Concesión del año en curso, finalmente en el rubro de Inversión Públic J!: � 
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Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO D UEBLA. 

Capitalizable se encuentra registrado el monto de $570,365. 5 (Quinientos se nta mil trescientos sesenta y cinco pesos 25/100 M.N. )  
El Presupuesto de Ingresos al 28 de febrero de 2022 presenta un mon o asignado de ( $492'886,834.46 (Cuatrocientos noventa y dos millones ochocientos ochenta y seis mil ochocientos treinta y cuatro pesos 46/100 M.N.),  un presupuesto modificado de $492'886,834.46 (Cuatrocientos noventa y dos millones ochocientos ochenta y seis mil ochocientos treinta y cuatro pesos 46/100 M.N.); un presupuesto devengado y recaudado por $75'121,256.37 (Setenta y cinco millones ciento veintiún mil doscientos cincuenta y seis pesos 37/100 M.N.) y un presupuesto por recaudar de $417'765,578.09 (Cuatrocientos diecisiete millones setecientos sesenta y cinco mil quinientos setenta y ocho pesos 09/100 M.N. ) .  
El Presupuesto de Egresos al 28 de febrero de 2022 presenta un monto asignado de 
$492'886,834.46 (Cuatrocientos noventa y dos millones ochocientos ochenta y seis il ochocientos treinta y cuatro pesos 46/100 M.N.) ;  un presupuesto modificado 
$492'886,834.46 (Cuatrocientos noventa y dos millones ochocientos ochenta y seis mil ochocientos treinta y cuatro pesos 46/100 M.N.) ;  un presupuesto devengado por 
$70'022,009.94 (Setenta millones veintidós mil nueve pesos 94/100 M.N.)  y un presupuesto � pagado por $68'944,028.94 (Sesenta y ocho millones novecientos cuarenta y cuatro mil veintiocho pesos 94/100 M.N.) ,  y un presupuesto por ejercer de $422'864,824.52 
(Cuatrocientos veintidós millones ochocientos sesenta y cuatro mil ochocientos veinticuatro 
pesos 52/100 M.N. ) .  

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el "Convenio que se celebra con base 
en el artículo 47 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los 
Municipios, por una parte, el Ejecutivo del Estado a través de la Secretar/ a de Planeacíón y 
Finanzas y por la otra el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado 
del Municipio de Puebla" de fecha 23 de diciembre de 2019 ,  a continuación, se informa lo s iguiente : 

Los recursos erogados durante el periodo del 01 enero al 28 de febrero de 2022 en el rubro de Inversión Pública por $14'137,334.59 (Catorce millones ciento treinta y siete mil trescientos treinta y cuatro pesos 59/100 M.N. ) ,  están integrados por: Obra Pública en Bienes de Dominio Público por un monto de $13'008,763.51 (Trece millones ocho mil setecientos sesenta y tres pesos 51/100 M.N.). y Obra Pública en Bienes Propios por $1 ' 128 ,571 .08 
(Un millón ciento veintiocho mil quinientos setenta y un pesos 08/100 M .N .) .  

Informe de endeudamiento neto del SOAPAP: al 28 de febrero de 2022, el SOAPAP tiene una deuda total de $1,852'786,472.48 (Un mil ochocientos cincuenta y dos millones setecientos ochenta y seis mil cuatrocientos setenta y dos pesos 48/100 M .N . ) ,  integrada por el saldo de la deuda contraída con BANOBRAS, S .N .C .  por un monto de $1,219'552,368.57 
(Un mil doscientos diecinueve mil lones quinientos cincuenta y dos mil trescientos sesenti\l ocho pesos 57 /100 M.N.) y por el saldo del financiamiento temporal otorgado por la Secretéclr t L:; 
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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y .ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPE O 20 L 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE GUA POTAB E 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

de Planeación y Finanzas para el pago de BANOBRAS por $633'234, 103.91 
treinta y tres millones doscientos treinta y cuatro mil ciento tres pesos 91/100 . ...:....._:.:::,,,...--,.c.._ 

Informe de Gasto Operativo al 28 de febrero de 2022: El gasto operativo del SOAPAP del 
01 de enero al 28 de febrero de 2022, asciende al monto de $7'076,352.27 (Siete millones 
setenta y seis mil trescientos cincuenta y dos pesos 27/100 M.N.) ,  integrado por Servicios 
personales por un monto de $3'616,629.13 (Tres millones seiscientos dieciséis mil seiscientos 
veintinueve pesos 13/100 M.N . ) ,  Materiales y Suministros por un monto de $197,892.71 
(Ciento noventa y siete mil ochocientos noventa y dos pesos 71/100 M.N.) ,  Servicios 
Generales por un monto de $3'228,830.43 (Tres millones doscientos veintiocho mil 
ochocientos treinta pesos 43/100 M.N.)  y Bienes Muebles e Inmuebles por un monto de 
$33,000.00 (Treinta y tres mi l  pesos 00/100 M.N.) .  

Informe del Programa de Control de Descargas: del 01 de enero al 28 de febrero de 2022 
el SOAPAP ha obtenido ingresos por concepto de Multas por Excedentes Contaminantes, por 
un monto de $4 '334,566.58 (Cuatro millones trescientos treinta y cuatro mil quinientos sesenta 
y seis pesos 58/100 M.N . ) ,  producto de 3 usuarios sancionados, de 6 Actos de Autoridad 
realizados. 

La información financiera y presupuesta! expuesta anteriormente, se obtiene del Sistema 
Contable Armonizado, denominado Sistema Automatizado de Administración y Contabilidad 
Gubernamental SAACG. 

ACUERDO. Una vez escuchada la exposición del Gerente de Administración y Finanzas del 
SOAPAP, los señores Consejeros acuerdan aprobar por unanimidad de votos, los estados 
financieros y los Informes de endeudamiento neto, de Gasto Operativo y del Programa de 
Control de Descargas de los meses de noviembre y diciembre de 2021 y la cuenta públ ica del 
01 de enero al 31 de diciembre de 2021; asl como los correspondientes al mes de enero y 

febrero de 2022. 

IV. Solicitud de autorización para la contratación del Auditor Externo nombrado por la 
Secretaria de la Función Pública, que dictaminará la cuenta pública del SOAPAP, 
correspondiente al ejercicio 2022. Con fundamento en los artículos 1 ,  10  fracción 1 1 1  de la 
ley del Agua para el Estado de Puebla; artículos Primero, Tercero fracción 1 1 ,  Décimo Tercero 
fracción IV y XIV, Décimo Cuarto, Décimo Quinto Fracción VI y XVII del Decreto que Crea el 
Sistema Operador de Servicios del Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla; 
Artículos 1 ,  2, 7 ,  1 O fracción XXI 1, 24 fracción XXXIV, y XLVII del Reglamento Interior del 
sistema Operador de los Servicios del Agua Potable y alcantarillado del Municipio de Puebla , 
en los "Lineamientos para la Designación, Contratación, Control y Evaluación de /os Auditores 
Externos que contraten las Entidades Fiscalizadas para dictaminar sus Estados Financieros, 
programáticos, Contables y presupuestarios, por el Ejercicio Fiscal 2022" y en los "Términos 
de Referencia que deberán observar los Auditores Externos que contraten las Entidades 
Fiscalizadas para dictaminar sus estados financieros, programáticos, contables y 

presupuestarios, por el Ejercicio Fiscal 2022"; se solicita autorización para que, e� JU jp 
oportun idad , se efectúe la contratación del Auditor Externo, para dictaminar los estaqos · ,. 
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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y --. 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS -- 

y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

financieros, contables, presupuestarios y programáticos del SOAPAP por e l ·  periodo f 
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, previa designación de la Titular de 
la Secretaría de la Función Pública del Gobierno del Estado. 

ACUERDO. Con fundamento en los artículos 1 ,  1  O  fracción 1 1 1  de la ley del Agua para el Estado 
de Puebla; artículos Primero, Tercero fracción 1 1 ,  Décimo Tercero fracción IV y XIV, Décimo 
Cuarto, Décimo Quinto Fracción VI y XVII del Decreto que Crea el Sistema Operador de 
Servicios del Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla; Artlculos 1 ,  2, 7, 10  
fracción XXII, 24 fracción XXXIV, y XLVII del Reglamento Interior del Sistema Operador de los 
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla; los miembros del Consejo 
Directivo de SOAPAP de conformidad en los "Lineamientos para la Designación, Contratación, 
Control y Evaluación de los Auditores Externos que contraten las Entidades Fiscalizadas para 
dictaminar sus Estados Financieros, programáticos, Contables y presupuestarios, por el 
Ejercicio Fiscal 2022u, y los "Términos de Referencia que deberán observar los Auditores 
Externos que contraten las Entidades Fiscalizadas para dictaminar sus estados financieros, 
programáticos, contables y presupuestarios, por el Ejercicio Fiscal 2022", autorizan y 
aprueban por unanimidad de votos, se contrate al Auditor Externo para dictaminar los estados 
financieros, contables, presupuestarios y programáticos del SOAPAP por el periodo 
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, previa designación de la Titular de 
la Secretaría de la Función Pública del Gobierno del Estado de Puebla, hasta por un importe 
de $879,882.25 (Ochocientos setenta y nueve mil ochocientos ochenta y dos pesos 25/100 

M.N.) 

V. Solicitud de aprobación del Informe de Cumplimiento Flnal del Programa 
Presupuestario del Ejercicio Fiscal y Operativo 2021. Con fundamento en lo dispuesto por 
los artículos, 10  fracción 1 1 1 ,  22 tercer párrafo, 23 fracción X 24 de la Ley del Agua para el 
Estado de Pueb la ; Décimo Tercero fracción V, del Decreto que crea el Sistema Operador de 
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Munidpio de Puebla; y 27 fracción XVI I del 
Reglamento Interior de Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado 
del Municipio de Puebla, se presenta el Informe de Cumpl imiento Final del Programa 
Presupuestario para el Ejercicio Fiscal y Operativo 2021 del Sistema Operador de los 
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla. En atención a los 
antecedentes; consideraciones de hecho y de derecho siguientes: 

El informe de Cumplimiento Final de Resultados del Programa Presupuestario del Ejercicio 
Fiscal 2021 ,  que se somete a aprobación en esta Sesión de l Consejo Directivo del S istema 
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla 
(SOAPAP), consiste en 2 programas: 

a) El Programa Presupuestario (PL) Planeación y Control de Programas en el 
cumplimiento de las metas operativas presentadas para su aprobación de forma 
concentrada, que consigna en el formato especifico que establece la ASEP en los nive_Jes 
Fin y Propósito un porcentaje de cumplimiento del 100 por ciento y al respecto coe;11 
cumplimiento de los niveles componentes y actividades de cada Unidad Administrativa 11,s 
metas resultaron de la siguiente manera: · 
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• La Gerencia de Supervisión Técnica de los Servicios con 8 metas programadas, (2 a 
nivel componente y 6 a nivel actividad) todas las metas resultaron con un 
comportamiento bueno del 100 por ciento. 

• Para la Gerencia de Saneamiento y Medio Ambiente de las 4 metas programadas ( 
nivel actividad y 2 nivel componente) en todas las metas se obtuvo un comportamiento 
bueno del 100 por ciento. 

• El cumplimiento de la Dirección General con 4 metas programadas (1 componente y 3 f 
actividades) en el nivel componente se obtuvo un comportamiento inferior del 90 por 
ciento, siendo la principal razón la imposibilidad de realizar reuniones presenciales de 
juntas del Consejo Directivo del SOAPAP, por las diferentes disposiciones federales y 
estatales para evitar la propagación del Virus Covid-19; en las 3 actividades se obtuvo 
un cumplimiento del 100  por ciento. 

• En la Gerencia de Asuntos Legales de las 4 metas establecidas de forma inicial en el 
ejercicio (2 Nivel Componente y 2 Nivel Actividad) todas tuvieron un cumplimiento 
bueno del 100 por ciento. 

• En la Gerencia de Proyectos y Supervisión de Obra e Infraestructura de las 7 metas 
programadas (3 Nivel Componente y 4 Nivel Actividad) 6 metas resultaron con un 
comportamiento bueno del 90 al 1 1 5  por ciento (3 nivel componente y 3 nivel actividad). 
La actividad se encuentra por debajo del 90 por ciento de cumplimiento se refiere a 
que la meta era reportar avances físicos-financieros de recursos federales y estatales, 
sin embargo, durante el ejercicio el Organismo no recibió radicación de algún recurso 
en mención. 

b) El Programa Presupuestario (AR) Administración de Recursos a cargo de la Gerencia 
de Administración de Administración y Finanzas, presentó un porcentaje de cumplimiento 
en los niveles superiores Fin y Propósito del 100 por ciento. 

• En relación al cumplimiento de los niveles componentes (3) y actividades (16) se 
alcanzó un cumplimiento bueno en el rango del 90 al 1 1 5  por ciento. Solo una actividad 
obtuvo un nivel de cumplimiento superior al 1 1 5  por ciento y el motivo principal fue que 
derivado de la pandemia del covid-19 y en atención de indicaciones gubernamentales 
se tuvieron que implementar acciones inmediatas de atención a contingencias, 
provocando a que se realizaran más procedimientos de contratación de los que 
inicialmente estaban programados. 

ACUERDO. Con fundamento en lo dispuesto por los articulas, 1 O fracción 1 1 1 ,  22 tercer párrafo, 
23 fracción X 24 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla; Décimo Tercero fracción V, 
del Decreto que crea el Sistema Operador de los Serv icios de Agua Potable y Alcantarillado 
del Municipio de Puebla; y 27 fracción XVII del Reglamento Interior de Sistema operador 4le 
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla , una vez escuchadal la 
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ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

exposición del Gerente de Administración y Finanzas del SOAPAP, los miembros del Consejo 
Directivo de SOAPAP, aprueban por unanimidad de votos el Informe de Cumplimiento Final � 
del Programa Presupuestario para el ejercicio fiscal y operativo 2021. ¿) 

VI. Solicitud de autorización para la modificación de la Estructura Orgánica del SOAPAP 
por la creación del "Departamento de Adquisiciones y Archivo" adscrito a la Gerencia 
de Administración y Finanzas. Con fundamento en los artículos 10  fracción 1 1 1 ,  22 de la Ley 
del Agua para el Estado de Puebla; Décimo Tercero fracción XI I I ,  Décimo Cuarto, Décimo 
Quinto fracciones, XVIII y XXV del Decreto que reforma y deroga diversos artículos del 
Decreto que creó al Sistema Operador, así como los articules 8, 9 y 1 O fracción XV y 24 
fracciones 1 1 1 ,  XXXII y XXXIV del Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios 
de Agua Potable y Alcantarillado del Mun icipio de Puebla, se solicita la autorización para la 
modificación de la Estructura Orgánica del SOAPAP por la creación del "Departamento de 
Adquisiciones y Archivo" adscrito a la Gerencia de Administración y Finanzas, de acuerd a 
lo siguiente: 
La estructura orgánica actual del SOAPAP, está conformada por: 1 Director General , 5 
Gerentes, 1 5  Jefes de Departamento y 36 Analistas, con un total de 57 servidores públicos . 
En el ejercicio 2021 por las medidas de austeridad del Gobierno del Estado se congelaron 4 
plazas de Analista: 1 del Depto. de Calidad Técnica en e l Servicio de Agua Potable, 1 del Depto. de Supervisión Comercial y Atención C iudadana , 1 del Depto. de Regularizaciones y 
Litigio y 1 del Depto. de Supervisión de Obras e Infraestructura. Asimismo, y para atender los Programas Emergentes se cuenta con 3 analistas y tres ayudantes con carácter temporal: 1 Analista y 3 Ayudantes para el Programa de Reforestación y dos Analistas para el Programa de Supervisión de Módulos de Atención de Usuarios del Concesionario. 
Con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 27 de la Ley General de 
Archivo, del cual se infiere que los sujetos obligados deben inc luir en su estructura orgánica 
una "Área Coordinadora de Archivos" que será la encargada de promover que las áreas 
operativas lleven a cabo las acciones de gestión documenta l y administración de los archivos que generen, se requiere la creación del área administrativa denominada : "Departamento de 
Adquisiciones y Archivo" dependiente de la Gerencia de Administración y Finanzas, misma 
que además de las funciones propias establecidas en la Ley General de Archivos, llevará a 
cabo los procesos de licitación y contratación de los materiales, servicios y obra que requiera 
el SOAPAP, dicha área contará con un Jefe de Departamento y dos Analistas, con lo que se 
reorganizan y aprovechan de la mejor manera, los recursos humanos disponibles, creándose sólo dos plazas nuevas: 1 Jefe de Departamento y 1 Analista, el otro analista de este 
departamento, será trasferido del Departamento de Presupuesto y Adquisiciones, que con 
este cambio, pasará a denominarse "Departamento de Planeación y Presupuesto", 
integrado con 1 Jefe de Departamento y 1 Analista. 
As imismo , y buscando, ante todo, eficientar la estructura orgánica, se requiere lo siguiente: 

Cancelar definitivamente 3 plazas congeladas: 1 del Departamento de Calidad Técffica en el Serv icio de Agua Potable, 1 del Departamento de Supervis ión Comerc�( y 
• 

� 
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ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 
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1  

�I  
----- 

( 
\ 

SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

Atención Ciudadana, 1 del Departamento de Regularizaciones y Litigio y transformarlas. 
con un sueldo menor, en 3 plazas de auxiliares de mantenimiento, cuya actividad será 
el dar mantenimiento a los bienes muebles, jardines e instalaciones del SOAPAP y del 
vivero, mismos que se agregarán al Departamento de Personal y Recursos Materiales, 
adscrito a la Gerencia de Administración y Finanzas. 

¡ 

Por otro lado, y para dar continuidad a los Programas Emergentes se requiere la 
contratación permanente a partir del presente ejercicio de 1 Analista y 3 Ayudantes para 
continuar con la producción de árboles del Plan de Reforestación y de 2 Analistas para 
continuar con el Programa de Supervisión de Módulos de Atención de Usuarios del 
Concesionario. 

A continuación, se presenta la estructura orgánica, tanto la actual como la propuesta 
con el aumento de dos plazas. 

l n<llt<;!ll!lAI 

11TllTA!. 

. .  ....,,.  

-·--, 
-- 

.. �,_..,.,."' 

- 

-- 

ESTRUCTURA ORGANICA ACTUAL 

" WIJSTA! 

EL COSTO ANUAL DE LA ESTRUCTURA VIGENTE ES DE $13'913,075.11 

4 
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ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
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ESTRUCTURA ORGANICA PROPUESTA 2022 

' ' """""  

f 

-- 
- 

EL COSTO ANUAL DE LA ESTRUCTURA 2022 ES DE $14'965,661.52 

ESTRUCTURA ORGANICA PROPUESTA 

En este orden de ideas, la Gerencia de Administración y Finanzas que actualmente cuenta 
con 1 Gerente, 5 Jefes de Departamento y 6 Analistas para un total de 1 2  Servidores Públicos, 
pasará a integrarse con 1 Gerente, 6 Jefes de Departamento 7 Analistas y 3 Auxiliares, corno 
se muestra a continuación: 

01.FTO. O: R!WWTOY llf1TQCEPIISIMY llEJIRJ.DEramEÁAY DIPmllEILWm' WTO. DIPHSOIAI. Y lV[Q DETES<IIM y DmO.OE� 

� llllllt5aiMRIMES ID(l'AMIIW) filSIJU511) ll8JJlSQI lolABW.lS aJITMIIIW) y AROI\IO 

UIWlSrM 2-AS 2NOCtmS lA.IIII.ISTA 
2NULLSTASY 

1 1 3 JUi. lLUf.S 
lAIULISTloS 2#1�'tAl 

' � ¿  
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SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

·, 

' �---- - ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

EN RESUMEN LA NUEVA ESTRUCTURA 2022 TENDRÁ UN INCREMENTO DE 
$1'052,586.36, COMO SE MUESTRA A CONTINUACIÓN: 

IIICRa:11NTO 
--- 

lSTRUCTU RA ORGAIIICAAUTORIZAOA NUEVA ISTRUCTUIIA20ll 
PUESTO WP(tHO Al. KºPtllSOIMJ.. ... ll'f.ASONAl 

SALARIO BRUTO SALAlUO NElO SALARIO IRUlO SAIARIONno SAU\RIO SAIAIIIO Nrn> 
BRUTO 

DIRECTOR GENERAL 1 78,630.6• 58,755.8! 1 78,630.6' 58,755 Si 
o 

-- 242,094.71 f ljjr- GERENTES 5 190,079 6( 5 242,09J 7( 190,079 61 
o 

1 1  

J[fE OE OEP,\RTAMENTO 15 279,945,9(1 237,751.l( 16 1 298,60.� 9' 253,601.21 l JB,663,DI :15,IOOOJ 

ANALISTAS 3-4 407.335 6' 361,377.H 32 lEl.3711 7. 340,119.E! ·2 23,gEO.O: 21,257.41 
AUXIUARES EQ. DESA20lVE 2 22.591 21 20,115 9E 2 22,S91.2l 20,115.9( o ,: 

�' 

Al/XlllARES MANTIOVIVERO o 3 25.15G 8( 23,311.61 3 25,7$.11( 23,311.61 
EVENTUALIS "PROGRAMA D.9009¡ 

1 

COMERCIAL" (OCUP,\DAS) 
2 23,960 9 21,259.H 2 21,259.11 

.. 

AGRONOMO/A 1 ll,9EO 41 10,629.S! l 11.9$0.� 10,629.51 
,t 

AYUDANTE.\ PROCRAMA DE 3 21,569 O< 3 ll¡SC."1 o,ol{l 19,325.SI 
REFOAESTI\CIÓN 19,325.SI 
TOTAL MINSUAL 57 1,030,59!. l! !61,079.!( 6S 1.109,567.S 937,193.4( S.00 77.969.l! 69,118.6( 

TDTAlANUAL 13,911,075.l! U,71J,077.J( 14.!lf5.6'1.5 U.652.171.-4( 1,052.Y6.31 SB,JOLIC 

ACUERDO. Con fundamento en los artículos 10 fracción 1 1 1 ,  22 de la Ley del Agua para el 
Estado de Puebla; Décimo Tercero fracción XII I ,  Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones, 
XVIII y XXV del Decreto que reforma y deroga diversos artículos del Decreto que creó al 
Sistema Operador, asi como los artículos 8, 9 y 1 0  fracción XV y 24 fracciones 1 1 1 ,  XXXII y 
XXXIV del Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y 

Alcantarillado del Municipio de Puebla, los miembros del Consejo Directivo de SOAPAP, 
autorizan y aprueban por unanimidad de votos la modificación de la Estructura Orgánica de 
SOAPAP en los términos propuestos en esta sesión de Consejo, asi como se autoriza la 
creación de las plazas referidas, mismas que deberán Sujetarse al Tabulador de sueldos y 

salarios de este Organismo Operador. 

\ 

VII. Solicitud de autorización y aprobación del Informe Anual de Control Interno del 
Ejercicio 2021. Con fundamento en los artículos 10  fracción 1 1 1 ,  y 22 de la Ley del Agua para 
el Estado de Puebla; Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones XVIII y XXV del Decreto que 
reforma y deroga diversos artículos del Decreto que creó al Sistema Operador, así como los 
artículos 8, 9 y 1 0  fracciones V I I I ,  XV y 24 fracciones 1 1 1 ,  XX, XXXII ,  XXXIV, XXXV y XL I I I del 
Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado 
del Municipio de Puebla y en lo establecido en el Acuerdo de la Secretaria de la Función 
Pública del Gobierno del Estado de Puebla, por el que emite las Disposiciones y el Manua l  
Administrativo de aplicación Estatal en materia de Control lntemo para el Estado de Pue�, 
se presenta el Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno lnstitucioH'7' 
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2021 del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio 
de Puebla. En atención a los antecedentes y consideraciones siguientes: 

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

: ,  .  

' .  

i 

� I  

SOAPAP 
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS 

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

El informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional 2021 ,  que 
se somete a aprobación en esta Sesión del Consejo Directivo del Sistema Operador de los 
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla (SOAPAP), consiste en lo 
siguiente: 

ANTECEDENTES: 

• El dla 7 de septiembre de 2015 la otrora, Secretaria de la Contralorla del Estado, expidió 
el "Acuerdo por el que emiten las Normas Generales de Control Interno para la 
Administración Pública del Estado de Puebla". 

• Con fecha 22 de mayo de 2015, se Instaló El Comité de Control y Desempeño 
Institucional (COCODI) del SOAPAP, mismo que fue ratificado el 16  de abril de 2019,  el i 
cual tiene la responsabilidad de Implementar el Sistema de Control Interno del SOAPAP, 
conocer y evaluar los riesgos y establecer las acciones necesarias para resguardar los 
recursos públicos y prevenir actos de corrupción; así como también, detectar 
desviaciones en el cumplimiento de las metas y objetivos de la Organización. 

• Con fecha 22 de mayo de 2020, se publicó en el Periódico oficial del Estado, el "Acuerdo 
de la Secretaria de la Función Pública del Gobierno del Estado, por el que emite las 
Disposiciones y el Manual Administrativo de aplicación Estatal en materia de Control 
Interno para el Estado de Puebla". 

HECHOS 

• El 22 de febrero de 2021, el (COCODI), determinó la Matriz de riesgo y un Programa de 
Trabajo de Administración de Riesgos para el ejercicio 2021, en el que se determinó el 
siguiente riesgo: "Información clasificada de manera Indebida". 

• Para evitar que el riesgo se materialice y dar cumplimiento a la Ley General de archivos, con fecha 27 de mayo de 2021 ,  se realizó la instalación y designac ión de los miembros 
integrantes del Sistema Institucional de archivo y del grupo lnterdisciplinario del 
SOAPAP; y se emitió el Reglamento de Operación del Grupo lnterdisciplinario de 
Archivo del SOAPAP: asimismo, se han llevado a cabo reuniones de trabajo con cada 
uno de los Jefes de Departamento, responsables e involucrados en el Tema Archivistico a los cuales se les ha dado a conocer los Cuadros Generales de Clasificación 
Archivfstica y los Catálogos de disposición documental del SOAPAP. 

• Con fecha 25 de noviembre del presente, personal del SOAPAP asistió a la asesorla y 
capacitación en forma presencial, las oficinas del Archivo General con el Tema mate-r:la de "Gestión Documental y Administración de Archivos 2021". ( · � �/ 
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ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y O ·o 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA -p 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

• Dando como resultado, que, a la fecha, las Áreas Administrativas estén clasificando su 
documentación de acuerdo a los Lineamientos establecidos en la ley de Archivo, y estén 
resguardando su documentación clasificada de manera correcta, en el Archivo general 
del SOAPAP, ubicado en: Avenida Esteban de Antuñano esquina con Avenida Francisco 
Villa, frente a fábrica la Constancia, motivo por el cual con estas acciones se cumple al 
100%, en tiempo y forma el riesgo determinado. 

• Así mismo, con fecha 05 de octubre 'de 2021, se llevó a cabo la aplicación de 31 
encuestas al personal de este Organismo en sus tres niveles de responsabilidad; 
estratégico, directivo y operativo, por parte de la Secretaría de la F unción P úb l ica  del 
Estado de Puebla.  

( 

' • Derivado de la evaluación realizada por parte de la Secretaria de la F unción P ública  de l  
Estado de Puebla,  dicha Secretaría emite resultado de Evaluación de Control Interno .  
Obtenida por este Organismo siendo una calificación EXCELENTE de 9 3 . 0 1 % , mis mo 
que forma parte del Informe Anual de Control Interno 2021.  

C O N C L U S I O NES:  

•  De acuerdo con los resultados de la evaluación practicada por la Secretaria de la 
Func i ón Pública para determinar el estado que g uarda el Sistema de Control Interno 
Institucional ,  el SOAPAP obtuvo una calificación promedio de 9 3 . 01 %. Asimismo ,  las 
acciones de mejora plasmadas en el Programa de Trabajo de Control Interno del  
ejercicio 2021  para la mitigación del riesgo: "Información clasificada de manera 
Indebida", presenta un avance del 100% .  

R E C O M E N DACI O N E S :  

•  Derivado de la aplicación de las encuestas se pudo observar que existen alg unas 
actividades que es necesario reforzar, tales como realizar una mayor difusión de la 
M isión ,  V isión,  Valores, asi como volver a difundir los Códigos de Ética y Conducta;  
realizar una evaluación de la estructura orgánica  del SOAPAP para adaptarla a las 
necesidades de la actual Administración del Estado y determinar la cantidad de personal 
ne c esario para el cumplimiento de las actividades; requiriéndose una Unidad de 

Planeación y Control; así como una Unidad de Archivo, ésta última de conformidad 
con lo establecido en el Art. 27, segundo párrafo de la Ley General de Archivo, publicada 
en el Diario Oficial de la Federación el día 1 5  de junio de 20 1 8 ;  así como fortalecer 
Metodología del Marco Integrado de Control Interno,  mediante la actualización y 

capacitación permanente de los colaboradores de este Organismo dentro del área de 
su competencia. 

\ 

A C U E R D O .  Con fundamento en los artículos 1 0  fracción 111 ,  y 22 de la Ley del Agua para el 
Estado de Puebla; Décimo Cuarto,  Décimo Quinto fracciones XVIII y  XXV del Decreto que 
reforma y deroga diversos artículos  del Decreto que creó al Sistema Operador, así como /::is � / � L 
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ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado 
del Municipio de Puebla, y de conformidad con lo establecido en Acuerdo de la Secretaria de 
la Función Pública del Gobierno del Estado por el que emite las Disposiciones y el Manual 
Administrativo de aplicación Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla, 
una vez escuchada la exposición del Gerente de Administración y Finanzas del SOAPAP, los 
miembros del Consejo Directivo de SOAPAP, aprueban por unanimidad de votos el Informe 
de Anual del Estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional 2021,  del Sistema 
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla. 

VIII. Solicitud de autorización para la reparación de un equipo hldroneumático y para la 
adquisición de un nuevo equipo hidroneumático. Con fundamento en los artículos 1 O 

fracción 1 1 1  y 22 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla; Décimo Tercero fracción lX. 
Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones VI, XVIII y XXV del Decreto que reforma y derog� 
diversos artículos del Decreto que creó al Sistema Operador, así como los artículos 8 y 9 y 
24 fracciones 1 1 1 ,  XX, XXXII y XXXIV del Reglamento Interior del Sistema Operador de los 
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla , se solicita la autorización 
para la reparación de un equipo hidroneumático y para la adquisición de un nuevo equipo 
hidroneumático , de acuerdo a lo siguiente: 
Con la finalidad de atender la población de las colonias marginadas que no se encuentran 
dentro de la Zona de Cobertura de la Concesión ; así como proporcionar el servicio de 
desazolve a los Edificios Públicos. con fecha 1 8  de enero de 2016 la Empresa Concesionaria 
reintegró al SOAPAP dos equipos hídroneumáticos, enunc iados a continuación: 

r n 
TIPO 

ff(' t: 
MODELO PLACAS ' SERIE MARCA CAPAODAD 

CHASIS CABINA INTERNACIONAL CON EQUIPO 
2015 SK58851 3HTVvYAHTSFN555004 VACALL 12 YARDAS 

DESAZOLVE 

CHASIS CABINA MERCEDES BENZ CON EQUIPO 
2009 SK44369 2FZHATDJ19MD9204 VACTOR 15 YARDAS 

DESAZOLVE 

Para no dejar de atender las solicitudes de desazolve de la población de las colonias 
marginadas de la Ciudad de Puebla es necesario contar con los dos equipos en óptimas 
condiciones; sin embargo, derivado del desgaste natural por el uso, se realizó de forma 
urgente reparación del Equipo Hidroneumático VACALL de 1 2  yardas cubicas, con placas SK- 
58851 ,  Nº de serie 3HTWYAHT5FN555004, modelo 2015 ,  consistente en el servicio y 

colocación del filtro ciclónico de acero inoxidable calibre 12 ,  mismo que con fecha 24 de 
noviembre de 2021 fue iniciado por la Gerencia de Administración y Finanzas a solicitud de la 
Gerencia de Saneamiento y Medio Ambiente, bajo el procedimiento de invitación a cuando 
menos tres personas, determinando el día 23 de diciembre del año 2021, el fallo a favor del 
proveedor Soluciones Integrales en Desazolve Ragabe, S.A. de C .V . ,  por presentar su 
cotización con el precio más bajo por un monto de $213 ,000 .00 (doscientos trece m i l pesos 
00/100 m.n. )  más IV.A. y la contratación del servicio de mantenimiento preventivo al eqtt_� 
de presión/succión, cambio de manguera superior de succión de 10" ,  cambio de cono r· �/ 
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-====--------::::::::::-_ __ 
6 ' \ ACTA DE LA PRIMERA SESI N ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPE O 2022 DEL __ '::> 

CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE A UA POTABLE 
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

succión y cambio de empaque de la compuerta trasera del tanque de lodos, hasta por un 
monto de $448,990.00 más IVA. 

Por lo que respecta al otro Equipo Hidroneumático con que cuenta el SOAPAP, como el costo 
del servicio de reparación de la unidad VACTOR Mercedes Benz modelo 2009 es de 
aproximadamente $1,246,964.04 (un millón doscientos cuarenta y seis mil novecientos 
sesenta y cuatro pesos 04/100 m.n) IVA incluido, esto sin contar los costos que en el futuro 
pueda generar por el desgaste que ya tiene, no resulta rentable su reparación, por lo que es 
conveniente adquirir un nuevo equipo hidroneumático de des azolve de 1 O yardas cubicas, 
hasta por un monto de $9,750,000.00 (nueve millones setecientos cincuenta mil pesos 00/1 O 

m.n . )  más IVA. 
CHASIS CABINA INTERNACIONAL CON EQUIPO DESAZOLVE VACAL, 

MODELO 2015, PLACAS SK58851, SERIE 3H1WYAHTSFNSS500412 CON 

CAPACIDAD DE 12 YARDAS 

CHASIS CABINA MERCEDES BENZ CON EQUIPO DESAZOLVE VACTOR, MODELO 2009, 

PLACAS SK44369, SERIE 2FZHATDJ19AA09204 CON CAPACIDAD DE 15 YARDAS 
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{¡/ ) 
I . /l · :  

A C T A  DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL .:'> 1 

CONSEJO DIRECTIVO-DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

ACUERDO. Con fundamento en los artículos 10  fracción 1 1 1  y  22 de la Ley del Agua para el 
Estado de Puebla; Décimo Tercero fracción IX, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones VI, 
XVIII y XXV del Decreto que reforma y deroga diversos artículos del Decreto que creó al 
Sistema Operador, así como los artlculos 8 y 9 y 24 fracciones 1 1 1 ,  XX, XXXII y XXXIV del 
Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado 
del Municipio de Puebla, los miembros del Consejero Directivo de SOAPAP, aprueban y 
autorizan por unanimidad de votos, que se realice el pago de $213,000.00 (Doscientos trece 
mil pesos 00/100 m.n.) más 1.V.A. al proveedor Soluciones Integrales en Desazolve Ragabe, 
S.A. de C.V., por concepto del servicio de reparación del Equipo Hidroneumático VACALL de 
1 2  yardas cubicas, con placas SK-58851, Nº de serie 3HTWY AHT5FN555004, modelo 2015, 
así como el servicio y colocación del filtro ciclónico de acero inoxidable calibre 12 ,  así como 
la contratación del servicio de mantenimiento preventivo al equipo de presión/succión, cambio 
de manguera superior de succión de 10", cambio de cono de succión y cambio de empaque 
de la compuerta trasera del tanque de lodos, hasta por un monto de $448 ,990.00 
(cuatrocientos cuarenta y ocho mil novecientos noventa pesos 00/101 m.n.)  más IVA. De igual 
manera autorizan y aprueban por unanimidad de votos realizar el proceso de adquisición de 
un equipo hidroneumático de desazolve de hasta 1 O yardas cubicas nuevo, hasta por un 
monto de $9 ,750 ,000.00 (nueve millones setecientos cincuenta m i l pesos 00/100 m.n.)  más 
IVA. 

IX. Solicitud de autorización para la realización de diversas acciones para el 
reforzamiento de la seguridad de las instalaciones del Vivero. Con fundamento en los 
artículos 1 O fracción 1 1 1  y 22 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla; Décimo Tercero, 
Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones V I , XVIII y XXV del Decreto que reforma y deroga 
diversos artículos del Decreto que creó al Sistema Operador, así como los artículos 8 , 9 y 1 o fracciones 1 1 1 ,  IV, VII I ,  XV y 24 fracciones 1 1 1 ,  XX, XXXI I ,  XXXIV, XXXVy XLI I I  del Reglamento 
Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio 
de Puebla, se solicita la autorización del gasto para la real ización de diversas acciones para 
el reforzamiento de la seguridad de las instalaciones del vivero, de acuerdo a lo siguiente : 
A últimas fechas, en la zona en la que se ubican las oficinas administrativas y el vivero de 
reproducción de árboles del SOAPAP, se han suscitados diversos actos de l ictivos, 
principalmente robos a casa habitación. 

Las instalaciones del SOAPAP en el Vivero de Apetlachica, constan de dos zonas, una en la que se encuentran propiamente las oficinas del SOAPAP y 4 pozos de agua potable, y 
enfrente, divididos por la calle de acceso, la zona de la producción del vivero que tiene un 
invernadero y 2 espacios con malla sombra. 
Para la seguridad y resguardo de las instalaciones del SOAPAP, ubicadas en la calle R�a 282, Sanctorum, Municipio de Cuautlanc ingo, el SOAPAP cuenta con 1 elemento con t tº 
de 24 horas y un elemento con turno de 1 2  horas armado por la noche, de la Policía Aux i r de Protección Ciudadana. · f 
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ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

La madrugada del 12 de diciembre de 2021, personas ajenas al SOAPAP, ingresaron a las 
instalaciones del vivero del SOAPAP, rasgando la malla sombra de los viveros, sustrayendo 
dos bombas de agua. 

Derivado de lo anterior el SOAPAP solicitó a la Policia Auxiliar de Protección Ciudadana un 
estudio de riesgos con la finalidad de detectar puntos vulnerables y acciones para reforzar la 
seguridad de las instalaciones, los bienes y las trabajadores del SOAPAP; como resultado de 

lo anterior, la Policía Auxiliar de Protección Ciudadana entregó al SOAPAP un estudio de 
riesgos en el que se hacen una serie de recomendaciones para reforzar la seguridad de las 
instalaciones del SOAPAP, mismas que se enuncian a continuación: 

VIVERO APETLACHICA (ZONA DE REPRODUCCIÓN FORESTAL) 

• Fortalecer la barrera perimetral asegurando la malla ciclónica; en lo que se refiere a la 
parte baja es necesario instalar concertina y levantar la altura, de tal manera que no 
se posibilite el ingreso de personas ajenas. 

Instalación de luminarias y de cámaras de video vigilancia. 

• Incrementar el personal de vigilancia con un elemento más, con turno de 1 2  horas por 
la noche, armado. 

OFIC INAS DEL SOAPAP 

• Instalación de concertina y mejorar la iluminación periférica 

Elevar la barrera perimetral en puntos vulnerables o en su caso realizar la instalación 
de malla ciclónica. 

Construcción de dos tramos de barda de 16 y 12  metros cada uno, del costado que 
colinda con la Unidad Habitacional VW. 

• Despejar del área de estacionamiento los montículos de tierra, para mejorar la 
visibilidad del área y se amplíe el área de estacionamiento. 

De lo antes expuesto se requiere realizar las acciones de reforzamiento de la seguridad de 
las instalaciones del vivero, hasta por un monto total de $635,670.26 más I .V.A . ,  mismas que 
se enuncian a continuación: 

1  

'··. l 
__:;> 

;// r 
2' ./l 

/ 

• Renta de maquinaria para la remoción del cúmulo de tierra ubicado en ¡él 
estacionamiento de las oficinas del SOAPAP, hasta por un monto de $102,342.74 ma'"$ 
IVA. . 

:f 
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ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2022 DEL 
CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE 

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. 

//] 
\ .¡ 
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DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

• Rehabilitación de malla perimetral en el Vivero de Apetlachica y oficinas del SOAPAP, 
y construcción de dos tramos de barda de 1 6  y  1 2  metros cada uno, del costado que 
colinda con la Unidad Habitacional VW, hasta por un monto de $475,327.52 más IVA. 

• Adquisición e instalación de cámaras de video vigilancia en el perímetro del vivero 
hasta por un monto de $58,000.00 más IVA. 

ACUERDO. Con fundamento en los artículos 10  fracción 1 1 1  y 22 de la Ley del Agua para el 
Estado de Puebla; Décimo Tercero, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones VI, XVIII y XXV 
del Decreto que reforma y deroga diversos artf culos del Decreto que creó al Sis te a 
Operador, así como los artículos 8, 9 y 1 0  fracciones 1 1 1 ,  IV, VI I I .  XV y 24 fracciones 1 1 1 ,  
XXXII, XXXIV, XXXV y XLII I del Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios 
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, los miembros del Consejo Directivo 
de SOAPAP autorizan y aprueban por unanimidad de votos la realización de las acciones de 
reforzamiento de seguridad del vivero, hasta por un monto de $635,670.26 (seiscientos treinta 
y cinco mil seiscientos setenta pesos 26/100 M . N . )  más LV .A .  consistentes en:  Renta de 
maquinaria para la remoción del cúmulo de tierra ubicado en el estacionamiento de las oficinas 
del SOAPAP, hasta por un monto de $ 102,3 4 2 . 74 (ciento dos mil trescientos cuarenta y dos 
pesos 74/100 M . N . )  más IVA; Rehabilitación de malla perimetral en el Vivero de Apetlachica 
y oficinas del SOAPAP, y construcción de dos tramos de barda de 1 6  y 1 2 metros cada uno,  
del costado que colinda con la Unidad Habitacional VW, hasta por un monto de $475,327.52 
(Cuatrocientos setenta y cinco mil trescientos veintisiete pesos 52/100 M . N . )  más IVA y 
Adquisición e instalación de cáma r a s  de video vigilancia en el perf metro del vivero hasta por 
un monto de $58,000.00 (cincuenta y ocho mil pesos 00/100 M . N . )  más IVA. 

X. Solicitud de autorización para la adquisición de semillas para la realización de 
actividades relacionadas con el plan de reforestación del SOAPAP. Con fundamento en 
los articulas 1 0  fracción 1 1 1 ,  22 y 23 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla;  Décimo 
Tercero, Décimo Cuarto,  Décimo Quinto fracciones VI ,  XVIII y XX.V del Decreto que reforma 
y deroga diversos artículos del Decreto que creó al Sistema Operador, así como los artículos 
8, 9 y 1 0  fracciones 1 1 1 ,  IV, VI I I ,  XV y 24 fracciones 1 1 1 ,  XX., XXX I I ,  XXXIV, XXXV y XL I I I  del 
Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado 
del Municipio de Puebla, se solicita la autorización para la adquisición de semil las para la 
realización de actividades relacionadas con el Plan de Reforestación del SOAPAP, de acuerdo 
a lo siguiente: 

Derivado de la problemática mundial de perdida de áreas forestales y las actuales 
consecuencias que se viven a causa de ello ,  se desarrolló el Plan de Reforestación en el 
Vivero de Apetlachica del SOAPAP; el cual ,  mediante la producción de 1,000,000 de árboles, 
tanto forestales como frutales, proyecta reforestar áreas estratégicas dentro de la Ciudad de 
Pueb la;  lo cual a futuro se traducirá en la infiltración de agua para contribuir al manto acuífero 
de Valle de Pueb la .  

Actualmente se cuenta con 300,000 semillas por sembrar y con alrededor de 200,ql)O 
especies en etapa de crecimiento desarrolladas en el vivero de Apetlachica del SOAPAP; is� 
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