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'INFORME SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO DE
RESPONSABILIDAD HACENDARIA AL 31 DE MARZO DE 2021

SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADQ

DEL MUNICIPIO OE PUEBLA

CLAUSULA

COMPROMISO ACCIONES REALIZADAS
CONTRAPRESTACION SBN IVA PAGADOA
LA "ENTIDAD" SE OBLIGA A CONTINUAR CON LAS{| "o MULTAS | TOTAL | SAwSRascon
oL 30%
MEDIDAS DE AUSTERIDAD QUE HA IMPLEMENTADO, PROPICS
SEGUNDA |E TAL MANERA QUE H 0% DE LA|[ enean | 971203303 200360001 077444] 30113%435 307180589
™ [CONTRAPRESTACION  PERIODICA MENSUAL ESTE|[ feba1 | 578282836 17484851 12953894| 186438745 474877300
ngggégﬁopég‘“maggg EgNﬁ;‘gg‘gh’gUDADEs mar2l | 443984317 133195205 683,19538) 2,01514833| 207429535
' TOTAL |19,034,70456] 5,980,411.37] 910,518.76] 6,890,930.13| 10,794 87424
LA “ENTIDAD” SE OBLIGA A ROBUSTECER EL MES-2021 MONTO
PROGRAMA DE CONTROL DE DESCARGAS A USUARIOS ENERO 97 784.44
TERCERA |CONTAMINANTES, A EFECTO DE GENERAR INGRESOS CERERG $f29'538'94
MENSUALES POR $2'000,000,00, LOS CUALES SERIAN s
DESTINADOS AL PAGO DE LA DEUDA CONTRATADA MARZO $683,195.38
CON BANOBRAS, TOTAL $910,518.76




. INFORME SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO DE soapp
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CLAUSULA COMPROMISO ACCIONES REALIZADAS

i F : SE ANEXA EL INFORME DE LA SITUACION COMERCIAL Y DE LAS ACCIONES
LA "ENTIDAD", EN COORDINACION CON LA EMPRESA :
EMPRENDIDAS PARA INCREMENTAR LA RECAUDACION AL 31 DE MARZO
CONCESIONES INTEGRALES, S.A. DE C.V., SE OBLIGA
2 DE 2021, ELABORADO POR LA EMPRESA CONCESIONES INTEGRALES, S.A.
A IMPLEMENTAR A PARTIR DEL 1° DE ENERO DE 2
DE C.V. GIRADO CON EL OFICIO N° DC/5000/070/2021 DE FECHA 12 DE
CUARTA |2020, UN PLAN DE ACCIONES,CON B. OBJETIVO DE
INCENTIVAR LA CULTURA DE PAGO INCREMENTARLAABRIL DE 2021, DEL CUAL SE ANEXA COPIA. ES PRECISO HACER
- NOTAR QUE CON MOTIVO DE LA CONTINGENCIA DEL

Eg(!;\AR{IJEDI\?'IFE!%l!\\II sEs IELAGB"SJMERO DE USUARIOS ALl-oRONAVIRUS DISMINUYO LA RECAUDACION DE LA
: CONCESIONARIA.

PREVIA AUTORIZACION DEL TITULAR DEL EXECUTIVO
DEL ESTADO, LA “ENTIDAD SE OBLIGA A INICIAR
GESTIONES CON EL CONCESIONARIO, A EFECTO DE
INCREMENTAR POR PARTE DE ES'E 0o, B
PORCENTAJE DE LA CONTRAPRESTACION PERIODICA,
CUYO ACRECENTAMIENTO SERA INTEGRAMENTE
APLICADO AL PAGO MENSUAL DE LA DEUDA
CONTRATADA CON BANOBRAS.

QUINTA NO SE HA DADO EL SUPUESTO




SOAPAP
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS

|! INFORME SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO DE
RESPONSABILIDAD HACENDARIA AL 31 DE MARZO DE 2021

DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO
DEL. MUNICIPIO DE PUEBLA

COMPROMISO ACCIONES REALIZADA S
LA PENTIDAD"”, EN TANTO NO CUENTE CON PAGADO A BANOBRAS
INGRESOS PROPIOS PARA QUE POR Si MIisMma|| MESDE RECURSOS FINANCIAMIENTO
AFRONTE EL PAGO DE LA DEUDA CONTRATADA CON PAGO TOTAL PROPIOS SPF
SEXTA |BANOBRAS, PODRA SOLICITAR A LA “SECRETARIA”, ene-21 £17.071,805.89 $3,071,805.89 $14,000,000.00
BL APOYO FINANCIERO TEMPORAL NECESARIO PARA feb-21 $15,748.773.00 $4,748,773.00 $11,000,000.00
CUBRIR OPORTUNAMENTE H. SERVICIO DE SU mar-21 $15,974,295.35 $2,974,295.35 $13,000,000.00
DEUDA. JOTAL $48,794.874.24] $10,794.874.24] $38,000,000.00
LA “ENTIDAD” EN CASO DE TENER UN AUMENTO O
CREACION DE GASTO DE SU PRESUPUESTO DE
EGRESOS, DEBERA DE PRESENTAR A SU CONSEJO
i DIRECTIVO PARA SU  AUTORIZACION LA
SEPTIMA | - ORRESPONDIENTE FUENTE DE  INGRESOS PO SE HR PRDO: B SUpUESTO
DESTINADA AL FINANCIAMIENTO DISTINGUIENDO EL
GASTO ETIQUETADO Y NO ETIQUETADO DEL
PRESUPUESTO.
CON MOTIVO DE LA PANDEMIA DEL CORONAVIRUS NO SE HAN
LA "ENTIDAD” DEBERA PRESENTAR MENSUALMENTE|REALIZADO DE FORMA NORMAL LAS JUNTAS DE CONSEJO DIRECTIVO
DEL SOAPAP, SE ANEXAN COPIAS DE LAS ACTAS DE LA PRIMERA Y
. A SU CONSEJO DIRECTIVO, UN INFORME DELl - s SESIONES ORDINARIAS DE CONSEJO DIRECTIVO 2021
DECIMA |ESTADO ACTUALIZADO DEL ENDEUDAMIENTO, AS{ : :
e o P pafterg OPERATIVOS | CELEBRADAS LOS DIAS 29 DE ENERO DE 2021 Y 09 DE ABRIL DE 2021, EN
oot LRy S S g LA QUE SE AUTORIZARON: EL INFORME DEL ENDEUDAMIENTO Y DE LOS
GASTOS OPERATIVOS DEL SOAPAP AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y AL 28
DE FEBRERO DE 2021, RESPECTIVAMENTE.
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS

i INFORME DE ENDEUDAMIENTO AL 31 DE MARZO DE 2021 o A PR AT LA
s
Puebla
ENDEUDAMIENTO DEL SOAPAP AL 31 DE MARZO DE 2021
CREDITO CONTRATADO CON BANOBRAS, S.N.C.

MES SALDO IKIAL CAPTTAL INTERESES TOTAL SALDO FINAL
ene-21 1,375,786,997.04 0.00 0.00 0.00] 1,375,786,997.04
feb-21 1,375,786,997.04 10,630,256.52 6,441,549 .37 17,071,805.89]  1,365,156,740.52
mar-21 1,365,156,740.52 21,498,221.89 10,224,846.46 31,723,068.35] 1,343,658,518.63

TOTAL2021 32,128,478.41| 16,666,395.83| 48,794,87424
FINANCIAMIENTO TEMPORAL DE LA SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS QS.P.F.)
= SALDO INKCIAL | PAGO

: SPF. SOAPAP S.PF. AL SALDO FAL G.0E.
ene-21 446,234,103.91 0.00 0.00 0.00 446,234,103.91
feb-21 446,234,103.91 3,071,805.89 14,000,000.00 17,071,805.89 460,234,103.91
mar-21 460,234,103.91 7.723,068.35 24,000,000.00 31,723,068.35 484,234,103.91

TOTAL 2021 10,794,87424| 38,000,000.00| 48,794,874.24
MONTO TOTAL DE ERDEUDAMIENTO NETO AL 31 DE MARZO DE 2021 1,827,892,622.54




SOAPAP

INFORME DE GASTO OPERATIVO AL 31 DE MARZO DE 2021 [y me—

DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO

DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

CONCEPTO MONTO
SUELDOS 2,816,648.65
HONORARIOS Y COMISIONES 0.00
PRIMAS DE VACACIONAL Y DOMINICAL 24,208.55
AGUINALDO 4,704.69
LIQUIDACIONES LABORALES 53,498.35
COMPENSACIONES EXTRAORDINARIAS 0.00
TIEMPO EXTRAORDINARIO 4,742.02
CUOTAS PARA LA VIVIENDA 161,786.21
SEGURO DE VIDA 0.00
APORT. PARA EL SIST AHORRO P/FUTURO 64,756.90
SEGURIDAD SOCIAL 379,749.01
SUELDO RETROACTIVO 162,390.51
DESPENSA 191,719.22
SUBSIDIO POR INCAPACIDAD 0.00
CAPITULO 1000-SERVICIOS PERSONALES 3,864,204.11




SOAPAP

INFORME DE GASTO OPERATIVO AL AL 31 DE MARZO DE 2021 J ST PoT e
CONCEPTO MONTO
MATERIAL Y UTILES DE OFICINA 32,866.77
MATERIAL DE LIMPIEZA 34,677.09
ACCESORIOS PARA EQUIPOS DE COMPUTO Y T.1. 63,937.19
ALIMENTACION DE PERSONAS Y AGUA PURIFICADA 4,157.70
REFACCIONES, ACCESORIOS Y HERRAMIENTAS 42,850.00
MATERIALES AGRICOLAS 502,145.99
MATERIAL PARA EQUIPO DE TRANSPORTE 1,670.07
MATERIAL DE MAQUINARIA Y EQUIPO 0.00
MATERIALES COMPLEMENTARIOS 8,299.00
MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO 2,570.11
MEDICAMENTOS Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 65,489.80
MATERIALES, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE LABORATORIO 0.00
FERTILIZANTES PESTICIDAS Y AGROQUIMICOS 208,250.00
COMBUSTIBLES 457.04
PRENDAS DE PROTECCION Y UNIFORMES 37,457.76
MATERIALES VARIOS 11,887.64
CAPITULO 2000-MATERIALES Y SUMINISTROS 1,016,716.16




SOAPAFP

INFORME DE GASTO OPERATIVO AL AL 31 DE MARZO DE 2021 | S92 on oe os servios

DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADOD
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

CONCEPTO MONTO

SERVICIO TELEFONICO 5,351.73
SERVICIO DE ENERGA ELECTRICA 0.00
ARRENDAMIENTO DE EQUIPO Y BIENES INFORMATICOS 9,937.08
SERVICIOS DE INFORMATICA 15,650.00
SERVICIOS LEGALES 5,141.03
SERVICIOS BANCARIOS Y FINANCIEROS 4,749.63
SEGUROS DE BIENES PATRIMONIALES 33,901.11
OTROS IMPUESTOS Y DERECHOS 9,450.00
CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA 0.00
OTROS SERVICIOS COMERCIALES 0.00
CUOTAS Y MEMBRESIAS 0.00
IMPUESTO SOBRE EROGACIONES 91,399.42
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE EQUIPO DE BIENES 1% e
INFORMATICOS it
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO 48,176.14
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLES 105,678.30
SERVICIO DE LIMPIEZA Y FUMIGACION 0.00
MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE 64,074.87
SERVS DE ANALISIS FISICOQUIMICOS Y BACTERIOLOGICOS 25,000.00
PASAJES NACIONALES Y VIATICOS NACIONALES 201.32
SERVICIOS VARIOS 4,239,53
CAPITULO 3000-SERVICIOS GENERALES 436,720.16

: ______TOTAL DE GASTO OPERATIVO 5,317,640.43




PRESENTACION DEL INFORME DEL PROGRAMA DE P

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS

CONTROL DE DESCARGAS 2021 SR P A S

INGRESOS POR MULTAS POR EXCEDENTES CONTAMINANTES
2021
ACTOS DE
MES AUTORIDAD | SANCIONADOS MONTO
REALIZADOS
ENERO 3 3 $97,784.44
FEBRERO 4 4 $129,538.94
MARZO 30 11 $683,195.38
TOTAL 37 18 $910,518.76




S ‘ Agua de Puebla

A O MGUAPOTABLE Y ALCANTARILADC PARA TODOS
&:«-— DELMUNCPIODE ALERLY Concesiones Infograles S A DEC V
' W B - =
13 ABR 207 DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA

co ¢b OFICIO NO. DC/5000/070/2021
RECIBIDO ..troica puesLa DE ZARAGOZA” A 12 DE ABRIL DE 2021
JEPARTAMENTO DE OFICIALIA DE PARTES

LIC. ELIGIO RAMIREZ BARRALES

Gerente de Administracion y Finanzas del Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla
P R ES ENTE

Lic. Alejandro Manuel Marquez Hernandez, en mi caracter de Apoderado Legal de la
Razén Social denominada Concesiones Integrales, S.A. de C.V, bajo el amparo del Instrumento
Notarial numero Sesenta y Un mil Sesenta y Dos, documento certificado ante el Notario Publico
Titular de la Notaria Numero 181, Lic. Miguel Soberén Mainero, México, Distrito Federal, mismo
que anexo al presente en copia simple; y en referencia al Tiulo de Concesidn de fecha 26 de
diciembre de 2013 otorgado por ese Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable ¥
Alcantarilado del Municipio de Puebla, en favor de mi representada, expongo:

En atencion al oficio SOAPAP.GAF.789/2020, radicado bajo el nimero de folio 001394 de
esta concesionaria; mediante et cual solicita: ‘informe pormenorizado de las acciones realizadas y
de Jos resuftados obtenidos (incremento de la recaudacion)” se remite disco CD-R, con la
informacion reguerida correspondiente al mes tge marzo.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviar un cordial saludo y I reitero mi
mas atenta y distinguida consideraciin.
- B4

| N\ ATENTAMENTE
VAN

! i \L /
C. MARISOT AGUILAR SANCHEZ
DIRECTORA DE ATENCION CIUDADANA
DE CONCESIONES INTEGRALES S.A DE CV
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TOS
INGRESO C.I.

MES/ARO 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2001 TOTAL
ENERO 96,730,375 | 127541938 | 127,822,331 | 159,924,893 | 159423219 | 154076146 | 115656,567.25 | 941,175,465 | -24.94%
FEBRERO 99,804,281 82,679,711 91,617,119 | 109972209 | 115406267 | 105699186 | 88,796,863.31 | 693,975,637 | -15.99%
MARZO 141,518,281 | 120,284,999 | 100,745,010 | 104,795843 | 122,480,086 | 102,556,602 | 101,873,343.25 | 794254164 | -067%
ABRIL 76,835,016 92,191,578 83,867,230 | 112,948,584 | 112,176,671 67,851,181 545,870,260 | -100.00%
MAYO 23,697,030 71,739,935 | 103204839 | 94,173,211 | 116,781,435 | 104,042,486 | 66146569 579,785,505 | -100.00%
JUNIO 38,838,860 84,678,683 89,966,814 | 102,337,703 | 98,209,764 99,248,186 120,747,967 634,027,977 | -100.00%
JuLio 44,314,071 75,586,122 89270,863 | 104,178,989 | 98158194 107,757,865 68,516,802 587,782,906 | -100.00%
AGOSTO 50,276,567 67,464,674 92,365443 | 105680453 | 100,170,712 | 102,320208 | 93,619,911 611,897,968 | -100.00%
SEPTIEMBRE 60,437,963 65,886,891 79,337,105 89,033,735 | 104,300,049 96,318,208 92,322,963 587,636,914 | -100.00%
OCTUBRE 80,124,519 80,528,815 | 104,440,681 | 144,082,670 | 176,816,740 | 153,314,053 | 174,229,384 913,536,862 | -100.00%
NOVIEMBRE 79,631,246 | 133,998,646 | 152673658 | 151,935,339 | 174236968 | 219,323,487 | 148967,091 1,060,766,435 | -100.00%
DICIEMBRE 309,764494 | 229,753,716 | 264669663 | 305203392 | 253874167 | 259208204 | 194,240,661 1,816,714,207 | -100.00%
~ PAGO ANUAL 100,723,908 : E 3 h . 100, 723,908
AT ant
TOTAL 787,808,658 | 1224525435 | 1,398,627,292 | 1,500,677,180 | 1,610,189,558 | 1,651,018,938 | 1,388,974,463 | 306,326,774 | 9,868,148,301

~ Pérdida del -_13.86% en ingreso acumulado en los meses de marzo a marzo 2021, con relacion a los mismos

A ——_ G o

- afio anterior.




O DE CUENTAS

U ek
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LV,
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CARTERA VENCIDA

60 A
INFINITO
ENERO 473385 | 267,632 | 26907 | 10583 | 7,383 6,733 6708 | 31,159 | 20167 | 15491 | 80622
FEBRERO | 473,538 | 266,492 | 29303 | 10252 | 7,251 6,284 6027 | 31,021 | 19684 | 16089 | 81,135
MARZO 473,035 | 245874 | 41960 | 18298 | 7488 | 5717 5673 | 31332 | 19240 | 16432 | 81,021
ABRIL 473242 | 236,591 | 45457 | 21572 | 7936 | 6,013 5522 | 32138 | 19,428 | 16850 | 81,735
MAYO 473,426 | 236,012 | 37963 | 25952 | 11,449 | 6,154 5303 | 32295 | 19333 | 17066 | 81,899
2020 JUNIO 473,497 | 262,808 | 27696 | 21,331 | 9295 | 4,895 4593 | 28407 | 17864 | 16,055 | 80463
JULIO 473,882 | 263,323 | 25753 | 17,364 | 12860 | 7,129 4562 | 28282 | 17649 | 16378 | 80,582
AGOSTO | 474,249 | 268,218 | 19477 | 17,73 | 15465 | 7310 4135 | 27298 | 17080 | 16810 | 80720
SEPTIEMBRE | 474,526 | 270,439 | 23538 | 15151 | 11,697 | 8798 5294 | 25983 | 16418 | 16,761 | 80447
OCTUBRE | 475,026 | 262,208 | 31,783 | 11,118 | 12961 | 11641 | 5697 | 25433 | 16381 | 17,276 | 80528
NOVIEMBRE | 475,281 | 251,443 | 39572 | 15573 | 11,797 | 9,256 7044 | 25248 | 17245 | 17,359 | 80744
DICIEMBRE | 475,748 | 258,705 | 31,692 | 19527 | 7888 | 8949 8681 | 24622 | 17105 | 17370 | 81,209

ENERO 476,215 | 262,421 | 23,185 | 22,825 10,511 8,192 7,107 24,613 17,410 18,517 81,434

2021 FEBRERO | 476,537 | 259,012 | 25047 | 20032 | 14548 | 5,767 7308 | 25863 | 18,360 | 18,836 | 81,764
MARZO 476,953 | 242162 | 41,728 | 14524 | 17,802 | 8514 6992 | 25418 | 18,635 | 18,660 | 82,518

ANO MES NIS CORRIENTE | 3a4 Sab 7a8 9a 10 11312 13a24 | 25A36 | 37A59
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NO INCLUYE POLIGONO DE SAN PEDRO NI SUMINISTROS ASOCIADOS
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CARTERA VENCIDA

ARO MES CORRIENTE 60 A
3a4 | 5a6 | 7a8 | 9a10 | 11a12 | 13a24 | 25A 36 | 37A59 e

ENERO 57% 6% 2% 2% 1% 1% % 4% 3% 7%

FEBRERO 56% 6% 2% 2% 1% 1% 7% 4% 3% 17%

MARZO 52% P 2% 2% 1% 1% 7% 4% 3% 17%

ABRIL 50% 10% | 5% 2% 1% 1% 7% 4% 4% 17%

MAYO 50% 8% 5% 2% 1% 1% 7% 4% 2% 17%

JUNIO 56% 6% 5% 2% 1% 1% 6% 2% 3% 17%

s JULIO 56% 5% 4% 3% 2% 1% 6% 2% 3% 17%

AGOSTO 57% 4% 4% % 2% 1% 6% 4% 2% 17%

SEPTIEMBRE 57% 5% 3% % 2% 1% 5% 3% 4% 17%

OCTUBRE 55% % 2% 3% 2% 1% 5% 3% 4% 17%

NOVIEMBRE 53% 8% 3% 2% 2% 1% 5% 2% 4% 17%

DICIEMBRE 54% 7% 4% 2% 2% 2% 5% 4% 4% 17%

ENERO 55% 5% 5% 2% 2% 1% 5% % % 17%

2021 FEBRERO 54% % | 2% 3% 1% 2% 5% % % 7%

= MARZQ 51% 9% 3% 4% 2% 1% 5% [ 4% 17%

Sas s

il . iy

" NO INCLUYE POLIGONO DE SAN PEDRO
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Comportamiento de cartera corriente,




ACUAMOVILES

ENERO 20 - MARZO 2021

MES USUARIOS | NO. VISITAS
ATENDIDOS | COLONIAS
ene-20 3,402 64
feb-20 1,583 82
mar-20 738 50
abr-20 0 0
may-20 482 13
jun-20 1,852 63
jul-20 1157 92
| ago-20 1,632 64
sep-20 1,315 60
oct-20 3,048 70
nov-20 2,400 68
dic-20 3,886 50
ene-21 2,063 68
feb-21 1,607 82
mar-21 2,038 98
TOTAL 27,203 930

PROYECTO

NOMADA
20

CORRIDOS




e STARIGARSPEL 1 3

vy
Subsidios Cuenta de NIS

Adultos Mayores 34,151
Capacidades Diferentes 612
Enfermos Terminales 9
Pensionados o Jubilados 5,300
Viudez 2873

Total general 42,434

1 _

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000

45000 50000

W Adultos Mayores @ Asistencia Social ~ ® Capacidades Diferentes  ® Enfermos Terminales  ® Pensionados o Jubilados  ® Viudez

INCLUYE POLIGONO DE SAN PEDRQ




N MAYOR
ERO DE CUENTAS PERDIDAS

-

4s
Al

COLONIA NIS OLONIA
INFONAVIT LA MARGARITA 2,638 JARDINES DE SAN MANUEL 11D
CONSTITUCION MEXICANA 1,981 GEOVILLAS DEL SUR 1,317
INFONAVIT MANUEL RIVERA ANAYA 1,939 LAS HADAS MPNDIAL 86 1,278
CASA BLANCA 1,921 FRACC. LOS HEROES PUEBLA SECC. 1 1,036
BOSQUES DE AMALUCAN 1654 GALAXIA BOSQUES DE MANZANILLA 1,026
3,000
2,638
2,500
1,981
2,000 1,939 1,921
1,654
1,500 1,322 1,317 1,278
1,036 1,026
1,000
500
0
INFONAVIT LA CONSTITUCION  INFONAVIT MANUEL CASA BLANCA BOSQUES DE JARDINES DE SAN GEOQVILLAS DEL SUR LAS HADAS FRACC. LOS HEROES GALAXIA BOSQUES
MARGARITA MEXICANA RIVERA ANAYA AMALUCAN

MANUEL MUNDIALBE PUEBLA SECC. 1 DE MANZANILLA

INCLUYE POLIGONO DE SAN PEDRO




ESQUEMA VULNERABLE

COLONIA

EL REFUGIO 109
SAN JUAN BAUTISTA 80
JOAQUIN COLOMBRES 43
MINERALES DE GUADALUPE SUR 23
2DEMARZO 16
FLORES DEL PEDREGAL 16
LOMAS FLOR DEL BOSQUE 16
VALLE DEL PARAISO 14
VILLA GUADALUPE {(XONACATEPEC) T,
GUADALUPE HIDALGO 13
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© INCLUYE POLIGONO DE SAN PEDRO
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR OE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO
DEL MUNICIO OF PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro,

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

En la Heroica Puebla de Zaragoza siendo las 11:00 horas del dia 29 de enero de dos
mil veintiuno, se reunid el Consejo Directivo del Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, en la Sala de Juntas de| Sistema m
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebia, )
ubicada en Calle Roma, nimerc 282, Colonia Volkswagen 2, Localidad Sanctorum,
Cuautlancingo, Puebla; atendiendo al orden del dia anexo a la presente; para celebrar y
la Primera Sesién Ordinaria del Ejercicio Fiscal y Operativo 2021. \

ORDEN DEL DIA |
1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL. : f' ]
. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

. INFORME DE LAS ACCIONES REALIZADAS CON MOTIVO DE LA
PANDEMIA DEL VIRUS SARS-CoV2 (COVID-19).

IV. INFORME, AUTORIZACION Y VALIDACION DEL PROGRAMA "DE PUEBLA
PARA LOS HERMANOS DE TABASCO", MISMO QUE CONSISTIO
PRINCIPALMENTE EN EL ENVIO DE PIPAS DE AGUA POTABLE, MAQUINARIA Y
DE EQUIPOS HIDRONEUMATICOS PARA EL DESAZOLVE DE LAS ZONAS
AFECTADAS POR LA CONTINGENCIA PROVOCADA POR LAS INTEN
LLUVIAS A LAS COMUNIDADES DEL ESTADO DE TABASCO.

V. SOLICITUD DE AUTORIZACION Y APROBACION DE LOS ESTAIL
FINANCIEROS AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 Y DE LA CUENTA PUBLICAC
SUFICIENCIA PRESUPUESTAL CON RECURSOS PROPIOS. ;

Vvl. SOLICITUD DE INCREMENTO SALARIAL PARA EL PERSONAL DEL
SOAPAP POR UN 3%; MISMO QUE CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL
CON RECURSOS PROPIOS.

VI. SOLICITUD DE AUTORIZACION Y APROBACION DEL PRESUPUESTO DE
INGRESOS Y EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2024//DEL
PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES Y DE INVERSION PUBLICA 20 EL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO PARA EL EJERCICIO FISCAL Y OP VO /(
2021

Vill. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA EL ENTO DE 4 PLAZAS
DE LA ESTRUCTURA ADMINISTKTNA Y FEDUCCION 4 A 2 PLAZAS

Rio Grijalva No. 5312 Iot. 1. jerdines de Sen Manusl, C.9. 7
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIC DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia, Hacer futurc.,

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO :
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL .
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE §

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. ‘|

EVENTUALES PARA ATENDER EL "PROGRAMA OPERATIVO PARA LA ;
SUPERVISION DE LOS MODULOS DE ATENCION AL CLIENTE DE LA EMPRESA ~— o— |
CONCESIONES INTEGRALES S.A. DE C.V. YO AGUA DE PUEBLA PARA & |
TODOS”, DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021.

IX. ASUNTOS GENERALES.

l- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL. Con - ‘
fundamento en lo dispuesto en los articuios Séptimo y Décimo Segundo del Decreto
que crea el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla; 11, 15 Tercer parrafo y 16 del Reglamento Interior de SOAPAP y
en atencién a la convocatoria emitida por el Licenciado Gustavo Gaytan Alcaraz,
Director General del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla, en lo sucasivo “SOAPAP"; se injcia la sesion al
contar con el quérum legal para celebrarla, estando presentes la mayoria de los
miembros que integran el Consejo Directivo del SOAPAP, conforme a la lista de

asistencia que se adjunta a la presente como anexo.

I.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

En este acto, se somete a consideracion de los miembros del Consejo Directivo
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipi 7
Puebla, el Orden del Dia de la Primera Sesién Ordinaria correspondiente al Ejertici

Fiscal y Operativo 2021 por lo que con fundamento en lo dispuesto por los arficulo

Décimo Tercero fracciones |, Il, IV y XIV del Decreto de Creacion del Sistema Op or,

de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebia; articu;?(,
10fracciones XlI, XV y XXll, 15 Tercer parrafo y 16 del Reglamento Interior del Sist{¢éma

Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Pdebia,

los miembros de este Consejo Directivo, autorizan y aprueban la presente Orden def

s
C o

Dia que consiste en:
“ORDEN DEL DIA /]
L LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL. / /
I APROBACION DEL ORDEN DEL DIA |
I INFORME DE LAS ACCIONES REALIZADAS CON MOTNVO DE LA
PANDEMIA DEL VIRUS SAR®CoV2 (COVID-19). ——_ \{
2.,".3'.‘?‘!»‘(,‘..52';:"3(5:'," e e e L5} , ii ,L; T
wwrw SOupAp gOb mx el
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SOAPAP

DEL MUNICIP1O DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

— s —

N. INFORME, AUTORIZACION Y VALIDACION DEL PROGRAMA "DE PUEBLA
PARA LOS HERMANOS DE TABASCO", MISMO QUE CONSISTIO
PRINCIPALMENTE EN EL ENVIO DE PIPAS DE AGUA POTABLE,
MAQUINARIA Y DE EQUIPOS HIDRONEUMATICOS PARA EL DESAZOLVE
DE LAS ZONAS AFECTADAS POR LA CONTINGENCIA PROVOCADA POR
LAS INTENSAS LLUVIAS A LAS COMUNIDADES DEL ESTADO DE
TABASCO.

FINANCIEROS AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 y DE LA CUENTA
PUBLICACON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL CON RECURSOS PROPIOCS.

SISTEMA OPERADCR DE LOS SERVICIOS
DE AQUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

|

V. SOLICITUD DE AUTORIZACION Y APROBACION DE LOS ESTADOSC / ﬂ

vi. SOLICITUD DE INCREMENTO SALARIAL PARA EL PERSONAL DEL
SOAPAP POR UN 3%; MISMO QUE CUENTA CON SUFICIENCIA
PRESUPUEST AL CON RECURSOS PROFPIOS.

VI SOLICITUD DE AUTORIZACION Y APROBACION DEL PRESUPUESTO DE
INGRESOS Y EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2021,
DEL PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES Y DE INVERSION PUBLICA
2021 Y DEL PROGRAMA PRESUPUEST ARIO PARA EL EJERCICIO FISCAL

EVENTUALES PARA ATENDER EL "PROGRAMA OPERATIVO PA
SUPERVISION DE LOS MODULOS DE ATENCION AL CLENTE DE

Y OPERATIVO 2021.
VII.  SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA EL CONGELAMIENTO DE 4 P
DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y REDUCCION DE 4 A2 P ZAS

EMPRESA CONCESIONES INTEGRALES SA DE CV. YO AGU
PUEBLA PARA TODQS", DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

IX. ASUNTOS GENERALES."

ACUERDO. Los miembros del Consejo Diractivo del Sistema Operador de los Servigips
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, una vez que les fue | la
Orden del Dia, declaran el quorum legal para sesionar, ademas autorizan y a an
el Orden del Dia, con mayoria de diez votos a favor de sus miembros integral tres
votos en contra.

DEL VIRUS SARS-CoV2 (COVID-19). Con fundam
22 parrafo tercero y 23 fracciones |, Il \k\x, XV, X

Rin Griyslve No, 5312 iat. 1, dardines de San Manuel, C.P. 72570 s rw‘
Susbin, Pusbis v {222) 2461703.248015. 24682497, 2422564 it
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLEY ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO OE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE ‘
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. ‘

el Estado de Puebla; Tercero fracciones | y XIli, Cuarto pirrafo tercero, Décimo Tercero
fracciones |, Ii, lll, VII, XI, y X!V, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones 1V, V, Vi,
XIN, XV, XIX y XXV del Decreto que crea e Sistema Operador de ios Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla; asi como los articulos 8, 10
fracciones I, XV y XXIl y 24 fracciones 1, XI, Xil, XXXII, XXXV XXXV y XLVil del :
Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla, se presenta a los miembros del Consejo
Directivo de SOAPAP el informe de las acciones realizadas con metivo de la pandemia
del virus SARS-CoV2 (COVID-19).

El pasado 11 de marzo del afio presente, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
emiti6 alerta de pandemia por la presencia de COVID-19 en diversos paises,
incluyendo México, derivado de esto la Secretaria de Salud Federal, emitié una serie

de medidas de prevencion y proteccion, entre ias cuales cabe destacar el lavado
frecuente de manos y el aseo generalizado de ios sitios de ocupacién humana, lo que

resulta aplicable en el Estado de Puebla; asimismo los dias 23 y 25 de marzo, 13 y 16 (

de abril del presente afio, el Titular de! Poder Ejecutivo del Estado de Puebla, emitic
decretos para implementar acciones de mitigacién y controi de los riesges de la salud

que implica la enfermedad por el virus SARS-COV2 (COVID-19) para los habitantes

del Estado de Puebla, encomendado al SOAPAP la implementacion de|] Programa
“Porque el Agua es tu Derecho”, con la finalidad de suministrar tinacos y agua potab
a través de camiones cisterna a ia poblacion de las comunidades marginadas d
Juntas Auxiliares del municipic de Puebla, independientemente de las accicnes
del SOAPAP PARA garantizar el suministro de agua potable en cantidad y e
a la poblacién de la zona de cobertura del municipio de Puebia y su zona conu

| a j

a continuacion se presenta un resumen de las acciones realizadas.
INFORME DEL PROGRAMA “PORCGUE EL AGUA ES TU DERECHO™ AL 31
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SOAPAP

SISTEMA OPERADCR DE 108 SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL. MUNICIPIQ DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.
ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO

FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL \r&‘

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

COSTO TOTAL DEL PROGRAMA “PORQUE EL AGUA ES TU DERECHO” AL 31 DE DICIEMBRE l
DE2020.
GRS FrN 1 A $5'399.250.00 COSTOTOTAL DE 1,258 TINACOS $1123,043.14

(DEL 30 DE ABRIL AL 22 DE SULIO 2020} r

COSTOTOTALPPAS 2 ETAPA

(DEL 0 AL 31 DEABOSTO 2000 2474,050.00 OOSTOTOTALDEST HDRANTES $399,550.00
COSIOTOTALPRAS 3° ETAPA COSIO TOTAL DE 9,000 TIMACOS DONADOS
PORCONCESIONES INTEGRALES, $.A. DECV. $10,125,003.n1

(DEL 5 DE OCTUBRE AL 3 DE DICIENBRE £3450,150.00

k) i e '..] I f”“"’]TUE‘
COSTO TOTAL DEL PROGRAMA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 $22°'987 047 05

TABLAS RESUMEN
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SOAPAP

SISTEMA DPERADCR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADOD
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

ACUERDO. Con fundamento en los articulos 10 fraccion lll, 22 parrafo tercero y
fracciones |, 1I, V, X, XVI, XVIIl y XXXV de fa Ley del Agua para el Estado de Puebla;
Tercero fracciones |y Xlll, Cuarto parrafo tercero, Decimo Tercero fracciones |, Il
VI, XI, y XIV, Décimo Cuarto, Décime Quinto fracciones IV, V, Vi, XIII, XVIiI, XIX

Alcantarillado del Municipio de Puebla; asl como los articulos 8, 10 fracciones
XXl y 24 fracciones I, XI, XII, XXXII, XXXIV XXXV y XLVIl del Regiamento interi
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillade del Muni
Puebla, una vez que les fue expuesto el informe de las acciones y los gastos para .
atender la contingencia sanitaria derivada del SARS-CoV2 (COVID-19), los miembros v
del Consejo Directivos de SOAPAP, se dan por enterados del informe respectivo, y de
las acciones y los gastos que se han erogaron con motivo de dicha contingencia.

IV. INFORME, AUTORIZACION Y VALIDACION DEL PROGRAMA "DE PALA /
PARA LOS HERMANOS DE TABASCO", MISMO QUE CQNsigTIo y
PRINCIPALMENTE EN EL ENVIO DE PIPAS DE AGUA POTABLE, J%ﬁm Y

DE EQUIPOS HIDRONEUMATICOS PARA EL DESAZOLVE DE NAS
AFECTADAS POR LA CONTINGENCIA PROVOCADA POR LAS ENSAS

LLUVIAS A LAS COMUNIDADES DEL ESTADO DE TABASCO. Con fu amento en

los articulos 10 fraccién ill, 22 parrafo tercekp y 23 f o A, W, X, XV XVIHL y .
( ol
B Grgelve Ne. 5317 Int. 1. Jardines de San Manusi. C P, 72570 e \‘ \ ) A
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futwo.
ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL. CONSEJO DIRECTIVO DEL

SISTEMA OPERADOR DE 1OS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA,

XXXV de la Ley del Agua para el Estado de Puebla; Tercero fracciones |y Xili, Cuarto
parrafo tercero, Décimo Tercero fracciones I, II, lll, Vi, Xi, y XIV, Décimo Cuarto,
Décimo Quinto fracciones IV, V. VI, Xiii, XVIil, XIX y XXV del Decreto que crea €|
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
Puebla: asi como los articulos 8, 10 fracciones i, XV y XXil y 24 fracciones 11, XI, XIi,
XXX, XXXV XXXV y XLVI del Reglamento Interior del Sistema Operador de los

Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, se presenta a los
miembros del Consejo Directivo de SOAPAP el Informe, autorizacion y validacién del
programa “DE PUEBLA PARA LOS HERMANOS DE TABASCO', mismo que consistio
principalmente en el envio de pipas de agua potable, maquinaria y de equipos
hidroneumaticos para e desazolve de las zonas afectadas por la contingencia :’7
/

provocada por las intensas lluvias a las comunidades del estado de tabasco.

Con motivo de la contingencia provocada por las intensas lluvias de principios del mes

de octubre de 2020, que han afectado al Estado de Tabasco, €l Gobiemo de| Estado |
de Puebla, implementd un operative para ayudar a la poblacién en situacién de [
vulnerabilidad; mismo que consistié en el envio de pipas de agua potable, maqguinaria
y de equipos hidroneumaticos para el desazolve y bombeo de agua estancada de las
zonas afectadas por inundaciones en las comunidades del Estado de Tabasco. @ )

N X
Con la coordinacién de la Secretaria de Infraestructura del Gobierno del ado, /) / \
CEASPUE, SOAPAP y“Agua de Puebla”, el dia 3 de octubre de 2020, se dio ,f deraz
de salida a caravana de apoyo.

En apoyo a dicho programa la Empresa Concesfonaria realizé €l préstamo 2
vehiculos con equipo hidroneumaticos y una camioneta pick-up y 6 operadores gé los
mismos, mediante un convenio de colaboracién en el que se pactd que los *zat;tos
derivados del traslado y los viaticos respectivos del personal de El Concesionario, ast

como el mantenimiento, combustible, y demés gastos que se generen con motivo del

uso del bien o los bienes, estarén bajo la responsabilidad y a cargo de El SOAPAP; no v,

asi, los sueldos de dicho personal que seran a cargo de “El Concesionario”, poy el /
periode comprendido del tres al trece de octubre del afio dos mil veinte.

A continuacién, se presenta la descripcion de las acciones y los gastos re 0s con
recursos propios del SOAPAP, para implementacion del programa "DE P PARA '
LOS HERMANOS DE TABASCO™

(

Rip Geljah:s Na. 5312 int. 1, Jardines de Sun Mwnus), CP. 72570

3
e \\ = hES
‘
. ——
kin t: {(222) 2461703 746807215, 7468297 2422564 P
www soapap gob mr "'““H,_H_ : Puebla
,‘L—— e — = / -
T




SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLEY ALCANTARILLADO
DEL, MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futum.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL e
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

CUADRO RESUMEN DE ACTIVIDADES

DEL D4AL 11 DE QCTUBRE DE 2620
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SOAPAP

SISTEMA QPERADGR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIP{O DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro,

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.
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Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futura.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADQ
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Los gastos originados para la implementacion del programa: “DE PUEBLA PARA LOS
HERMANOS DE TABASCOQ' se presentan en la siguiente tabla:

% DESCRIPCION IMPORTESINIVA /7,
, [CONTRATO POR RENTA DE MAQUNARA PARA EL PROGRAMA oo 403@./
DENOMINADO "DE PUEBLA PARA LOS HERMANOS DE TABASCO" e
2 {CASETAS $14,624.0¢
3 (COMBUSTIBLE, LUBRICANTES Y ACEITES $34 26106
4 NIATICOS [HOSPEDAJES) $31 24182
5 VIATICOS (ALIMENTOS) $39,840.771
6 [TIEMPO EXTRAORDINARIO §18,914.82
TOTAL $2,934222.77

ACUERDO. Con fundamento en los articulos 10 fraccién Ill, 22 péamrafo tercero y 23

fracciones |, I, V, X, XVI, XVill y XXX\ de la Ley del Agua para el Estado de Puebla; 5/

Tercero fracciones | y Xlil, Cuarto parrafo tercero, Décimo Tercero fracciones |, Il, Il, /
VII, X1, y XiV, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones iV, V, Vi, Xili, XVill, XIX y XXV /
del Decreto que crea el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantariilado del Municipio de Puebla; asi como los articulos 8, 10 fracciones |, XV y
XX y 24 fracciones I, XI, XII, X0OXI, XXXiV XXXV y XLVIi del Reglamento interior del
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
Puebla, una vez que les fue expuesto el informe de las acciones y los gastos para la
implementacién del programa "DE PUEBLA PARA LOS HERMANOS DE TABASCO',

mismo que consistié principaimente en et envio de pipas de agua potable, maquinari
y de equipos hidroneumdticos para el desazolve de las zonas afectadas po
contingencia provocada por [as intensas lluvias a las comunidades del Esta
Tabasco, los miembros del Consejo Directivos de SOAPAP, se dan por enter
informe respectivo, quienes de igual manera autorizan y aprueban por mayoria’
votos a favor de sus miembros integrantes y tres votos en contra, [as accion
gastos erogados con recursos propios del SOAPAP, por un monto de $2'034,222.77
(dos millones novecientos treinta y cuatro mif doscientos veintidés pesos 77/100 M.N.

incluyendo los vidticos de los 6 operadores y stitde de los equipd
o&ria, estd con motivo dedicho programe

proporcionados por la empresa concesl
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SOAPAP

SISTEMAQPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAD
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futurc.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVQO DEL ;
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE .
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. i \ [7/

V. SOLICITUD DE AUTORIZACION Y APROBACION DE LOS ESTADOS .
FINANCIEROS, AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 Y DE LA CUENTA PUBLICA DEL /

1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020. Con fundamento en los articulos 10
fraceion lll, 22 pérrafo tercero y 23 fracciones Xi y XXXVI de la Ley del Agua para el
Estado de Puebla: Tercero fracciones Il y Xill, Cuarto pérrafo primera, Sexto, Décimo
Tercero fracciones lll, IX y XIV, Décimo Cuarto, Décime Quinto fracciones V, XI, X,
XV, XVIIi, XXIl y XXV del Decretc que crea el Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantariliado del Municipio de Puebla; asl como los articulos 8, 9y 10
fracciones IV, Vill, X y XXII; y 24 fracciones Ill, XIX, XXXII, XXXv y XLvil de
Reglamento Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado de! Municipio de Puebla, se soiicité por parte del Gerente de
Administracién y Finanzas de éste organismo, la aprobacién de los estados financieros
correspondientes al periodo comprendido del 01 de enero al 30 de noviembre de 2020,
por o tanto se le dio el uso de la voz, informando al Cansejo Directivo de SOAPAP, ©l /%7
comportamiento financiero del periodo en cuestion:

Con fundamento en los articulos 10 fraccion |li, 22 y 23 fraccion de la Ley del Agua para el £
Estado de Puebla: Décimo Tercero fracciones |, ll, lil, ¥, IX y XIV, Décima Cuarta, Décimo
Quinto fracciones V, XI, X, XV, XVIIi y XXIl del Decreto que reforma y deroga diversos
articulos del Decreto que cred al Sistema Operador, asl como los articulos 8 9y 10
fracciones I, IV, VIII, X y 24 fracciones XVIII, XX, XXV, X0 y XXXV del Reglamento
Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarilado del
Municipio de Puebla, se solicité por parte del Gerente de Administracién y Finanzas de éste
organismo, la aprobacién de los éstados financieros correspondientes al periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020, por ko tanto se le dio el uso de la
voz, informando al Consejo Directivo el comportamiento financiero del periodo en cuestidn:

Como proemio se informa que con Motivo de la pandemia pravocada por ef COVID-18, /
fueron suspendidas las sesiones del Consejo Directivo del SOAPAP durante el perioda que
abarca los meses de marzo a septiembre da 2020, siendo b pentltima Junta de Consejo,
la efectuada el dia 28 de febrero de 2020, correspondlente a la Segunda Sesion Ordinaria Q
del Ejercicio Fiscal y Operativo 2020, én la cual se autorizaron los estados financieros
correspondientes al mes de enero de 2020; Asimismo en la Tercera Sesion Ordinaria del
Ejercicio Fiscal y Operativo 2020, celebrada el dla 6 de octubre de 2020, se autoriz Yx

estados Fihancieros con cifras acumuladas al 31 de agosto de 2020, mismaos qu i QR
la informacién financiera generada por el SOAPAP al 29 de febrero de 2020, 3 rzo
lio de
g estadas

de 2020, 30 de abril de 2020, 31 de Mayo de 2020, 30 de junio de 2020,
2020, 31 de agosto de 2020. Al respecto, en esta oportunidad
financieros con cifras acumutadas al 31 de diciembre 2020

present
isMos que incluyen la
embre de 2020, 31 de
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SISTEMA OPERADOR DE LOSSERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLO
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

El Estado de Sityscién Financiera al 31 de diciembre de 2020, se conforma por un activo
total de $2,910'624,411.26 (Dos mi novecientos diez millones seiscientos veinticua
mil cuatrocientos once pesos 26/100 M.N.); un pasivo total de $1.830'352,242.4.
mil ochocientos treinta millones trescientos cincuenta y dos mil doscientos cuar
dos pesos 42/100 MN.) y un monto de hacle {ibli i
$1.080°272,168.84 (M ochenia millones doscientos setenta y dos mll ciento sesefta
ocho pesos 84/100 M.N.). Ef Activo Circulante por $35'378.160.06 (Treinta y cinco /*
millones trescientos setenta y ocho mil ciento sesenta pesos 06/100 M.N.), ee‘é
integrado por la cuenta de Efeclivo y Equivalentss por $720,030.52 (Setecientos veinte
mil treinta pesos 52/100 M.N):. Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes
$33'698,044.34 (Treinta y tres millones seiscientos noventa y ocho mil cuarenta y
cuatro pesos 34/100 M.N.) y ta cuenta de Derechios a Recibir Biehes o Servicios por
$960,085.20 (Novecientos sesenta mil ochenta y cinco pescs 20/100 M.N.).

El Activo No Clreulante por $2,875'246,2561.20 (Dos mil ochocientos setenta y cinco
millones doscientos cuarenta y seis mil doscientos cincuenta y un pesos 20/100 M.N.).

se encuentra integrado principaimente por las cuentas de Inversiones Financieras a /
Largo Plazo por $46'680,689.45 (Cuarenta y seis millones seiscientos sesenta mil |
seiscientos ochenta y nueve pesos 45/100 M.N.), que corresponde en su totalidad al Fondo (
de Contingencia establecido en la condicién 11.2 inciso a} punto 3, del Titulo de Concesion;

52/100 M.N.), Bienes Muebles por $33'823,728.72 (Treinta y tres millones ochocientos

veintitrés mil sefecientos veintiocho pesos 72/100 M.N.); la cuenta complementaria de

activo denominada: Depreciacién, Deterforo y Amortizacién Acumulada de Bienes por ,
-$3,573'146,084.60 (Menos tres mil quinientos seterta y tres millones ciento cuarenta y 7

seis mil ochenta y cuatro pesos 60/100 M.N.), en virtud de haberse aplicado en & mes

de diciembre de 2020 la depreciacioh acumulada de los Bienes en Concesién y ja cuenta

denominada: Otros Actives no Circulantes por $5,878'438,864.63 (Cinco mil ochocientos

setenta y ocho millones cuatrocientos treinta y ocho mil ochocientos sesenta y cuatro

pesos 63/100 M.N.) en la que se encuentran registrados los Bienes en Concesidn.

Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcclones en Proceso por $487°240,307.52
(Cuatrocientos ochenta y siete millones doscientos cuarenta mil trescientos siete pesos

El Pasivo Clreulante por $8'331,141.24 (Ocho millones trescientos treinta yjun mil
ciento cuarenta y un pesos 24/100 M.N.), est4 integrado por las Cuentas p
Corto Plazo por un monio de $8'331,141.24 (Ocho millones trescientos 7 un mil

ciento cuarenta y un pesos 24/100 M.N.).

El vo irculante se to registrago en la cuenta¥denominada
Deuda Publica a Largo Plazo payf $1,8 f.ochocientos veintidés millones
D ‘ux:f}
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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVCO S
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLACO
DEL MUNICIMO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE 1A PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

veintitn mil ciento un pesos 18/100 MN.), integrado de la siguiente forma
$446'234,103.91 (Cuatrocientos cuarenta y seis millones doscientos treinta y cuatro mil

ciento tres pesos 91/100 M.N.), que corresponde al monto total del financiamiento

temporal otorgado por la Secretaria de Planeacién y Finanzas. de julio de 2018

diciembre de 2020 y por $1,375'786,997.27 que corresponde al saldo del adeudo del
préstamo otorgado por BANOBRAS, S.N.C.

El Estado_de Actividades al 31 de diciembre de 2020, presenta un total de Ingresos y
Otros Beneficlos por $168°079,844.04 (Ciento sesenta y ocho millones setenta y nuev
mil ochocientos cuarenta y cuatro pesos 04/100 M.N.) y un total de Gastos y
Pérdidas por $458'301,214.20 (Cuatrocientos cincuenta y ocho Millones trescientos un

mil dosclentos catorce pesos 20/100 M.N.), generando un Resultado del E Jercicio _
(Ahorro/Desahorro) con un Déficit de $2080'221,370.16 (Doscientos noventa millones /
doscientos veintiin mil trescienlos setenta pesos 16/100 M.N.), derivado
pnmordlalmente por la aplicacién de la depreciacion de los Bienes Concesion. El rubro de
Ingresog y Otros Beneficiog acumulados al 31 de diciembre de 2020, presenta un total
de Ingresos y Otros Beneficlos por$ 168'079,844.04 (Ciento sesenta y ocho Millones
setenta y nueve mil ochocientos cuarenta y cuatro pesos 04/100 M.N.), integrado por la !
cuenta denominada: Productos de Tipo Corriente del rubro de Ingresos de la Gestién por \
$156'314,934.32 (Ciento cincuenta y seis millones trescientos catorce mil novecientos

treinta y cuatro pesos 32/100 M.N.), € rubro de Otros Ingresos y Beneficios, Ingresos Y
Financleros por un Monto de$ 11'764,809.72 (Once millones Setecientos sesenta y

cuatro mil novecientos nueve pesos 72100 M.N.).

Dentro de los Gastos v otras pérdidas acumulados al 31 de diciembre de 2020 por $
458'301,214.20 (Cuatrocientos cincuenta y ocho millones trescientos un mil doscientos ﬁ/
catorce pesos 20/100 M.N.) se presenta en el rubro de Gastos des Funcionamiento un

monto de $ 99'289,691.32 (Noventa y nueve millones doscientos ochenta y nueve mil 1’ ._r'
seiscientos noventa y un pesos 32/100 M.N.), integrados por Servicios Personales$
17'071,397.54 (Diecisiete millones setenta y un mil trescientos noventa y siete pesos

54/100 M.N.), Materiales y Suministros por$ 2'347,816.75 (Dos millones trescientos

cuarenta y siete mil ochocientos dieciséis pesos 75/100 M.N.) y Servicios Generales

por $79'870,477.03 (Setenta y nueve miliones ochocientos setenta mil cuatrocientos

setenta y siete pesos 03/100 MN.); el rubro de Transferencia, Asignaciones, Subsidio

y Otras Ayudas por $25'727,257.35 (Veinticinco Millones setecientos vein }i§ et mil

doscientos cincuenta y siete pesos 35/100 M.N.), se encuentran registrado : -

del programa “Porque el Agua es tu Derecho” consistente primordla
ehtrega de tNacos y agua a través de pipas, a los pobladores de Ia
marginadas de las Juntas Auxiliares del Mumcu:y bla. .

Ri
Puabla, Susbla t: (222) 1461703, 2460115. 2466297, 2
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer future,

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL . |
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE N \
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Depreciaciones, Deterioros, Obsolescencia y Amortizaciones por $ 240°438,912.28
(Doscientos cuarenta millones cuatrocisntos treinta y ocho mil novecientos doce pesos
28/100 M.N.), correspondlente a la depreclacién de bienss muebles e inmuebles g€
Organismo y de los Bienes en Concesién del afio en curso; finalmente en el rubrq gé
Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la_Douda Publica presenta un moq
acumulado de $ 92'845,353.25 (Noventa y dos millones cchocientes cuarenta y cinse
mil trescientos cincuenta y fres pesos 25/100 M.N.), correspondiente al pago de Interes g€
del crédito contratado con BANOBRAS.

-El Presupuesto de Ingresos al 31 de dicismbre de 2020 presenta un monto asignado de

$522'203,004.00 (Quinientos veintidés millones doscientos tres mil cuatro pesos 00/100 \/
M.N.), un presupussto modificado de $ 541'194,308.29 (Quinientos cuarenta y un 7
millones clento noventa y cuatro mil trescientos ocho pesos 29/100 M.N.); wn /

prasupuesto devengado y recaudado por $339'679,844.04 (Trescientos treinta y nuave \
millones seiscientos setenta y nueve mil ochocientos cuarenta y cuatro pesos 04/100 ff‘;’\ v
MN.} y un presupuesto por recaudar de $182'523,152.96 (Ciento ochenta y dos |
millones quinientos veintitrés mil ciento cincuenta y nueve pesos §6/100 M.N.). /

- El Presupuesto de Egresos al 31 de diciembre de 2020 presenta un monto asignado
de $522'203,004.00 {Quinientos veintidés millones doscientos tres mil cuatro pesos

007100 M.N.); un presupuesto modificado de $ 541'194,308.28 (Quinientos cuarenta y
un millones ciento noventa y cuatro mil trescientos ocho pesos 29/100 M.N.); un
presupuesto devengade de $347,349,814.52 (Trescientos cuarenta y siete millones
trescientos cuarenta y nueve mil ochocientos catorce pesos 52/100 M.N.9 y pagado
por $347'247,142.54 (Trescientos cuarenta y siete millones doscientos cuarenta y siete
mil ciento cuarenta y dos pesos 54/100 M.N.). y un presupuesto por ejercer de
$193'844,493.77 (Ciento noventa y tres millones ochocientos cuarenta y cuatro mil
cuatrocientos noventa y tres pesscs 77/100 M.N.).

Los recursos erogados durante el periodo del 01 enero al 31 de dicismbre de 2020 en
el rubro de |pversién Pdblica_por $7'700,952.16 (Siete millones setec®njos mil
novecientos cincuenta y dos pesos 16/100 M.N.), estén integrados por: O
en Blenes de Dominio Publico por $937,681.26 (Novecientos trein siete (mil
seiscientos ochenta y un pesos 26/100 M.N.), por concepto de Ob
Bienes Propios por $ 6'763,270.90 (Seis millones setecientos se
doscientos setenta pesos 90/100 M.N.).

El rubro de Deuda Poblica presenta un monte acumulade al 31 de diciembre de 2020
de $214'451,377.69 (Doscientos gatorce millones ¢ ientog cincuenta y un mil
trescientos setenta y siete pesos 6XJ00 M.N.) mo que se entra integrade por

Rio Geijslve No. 5312 Int. L Jardines de San Manvel, O 2470 \\1
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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AQUA POTABLE Y ALCANT ARILLADO
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA \

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro. !

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO |
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. |

pagos a BANOBRAS por concepto de Intereses de la Deuda Pyblica por un
de $ ©2'845353.25 (Noventa y dos millones ochocientos cuarenta y ¢
trescientos cincuenta y tres pesos 25/100 M.N.). ?

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el “Convenio que se celeb rato
base en el articulo 47 de le Ley de Discipline Finenciere de les Entidades Federativés

y los Municipios, por una parte, el E jscutivo del Estado a través de la Secretaria de ' y
Plenescién y Finenzes y por le Ofra of Sistome Operador de los Servicios ds Ague

Potable y Alcentarilledo del Municipio de Pusbia® de fecha 23 de diciembre de 2019, a
continuacién, se informa lo siguiente:

Informe de endeudamiento neto del SOAPAP: al 31 de diciembre de 2020, el
SOAPAP tiene una deuda total de $1,822°021,100.95 (Un mil ochocientos veintidds
millones veintiin mil cien pesos 95/100 M.N.}, integrada por el saldo de la deuda
contraida con BANOBRAS, S.N.C. por un monto de $1,375'786,997.04 (Un mi
trescientos setenta y cinco miliones setecientos ochenta y seis mil novecientos noventa
y siete pesos 04/100 M.N.) y por el adeudo por el financiamiento termporal otorgado por /

la Secretaria de Planeacion y Finanzas por $446°234,103.91 (Cuatrocientos cuarenta

y seis miliones doscientos treinta y cuatro mil ciento tres pesos 91/100 M.N.}; asimismo

del monto total pagadc a BANOBRAS de enero a diciembre de 2020 por
$214'451,377.89 (Doscientos catorce millones cuatrocientos cincuenta y un mil
trescientos setenta y siete pesos 69/100 M.N.), el SOAPAP con recursos propios aporté

el monto de $42'851,377.69 (Cuarenta y dos mlliones ochocientos cincuenta y un mil L
trescientos setenta y siete pesos 89/100 M.N.) y la Secretarla de Pianeacion y Finanzas

a través de un financiamiento temporal el monto de $171'600,000.00 (Ciento setenta y
un millones selscientos mil pesos 00/100 M.N.).

/ | \

7/

Informe de Gasto Operativo al 31 de diciembre de 2020 El gasto operativo del /7
SOAPAP del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020, asciende al monto de
$23'371,405.76 (Veintitrés miilones trescientos setenta y un mil cuatrocientos cinc

pesos 78/100 M.N.), integrado por Servicios personales por un nto' de 3
17'071,397.54 (Diecisiate millones setenta y un mil trescientos noventa 4 giefe pesos

54/100 M.N.), Materiales y Suministros por un monto de $2'347 816.7 5 (
trescientos cuarenta y siete mil ochocientos dieciséis pesos 75/100 M.N{
Generales por un monto de $3'952,191.47 (Tres millones novecientos ciffcuenta y dos

Fushia, Puebia 1: (222) 2481703,2480215,2468797,2412564
www 30apap gob.mx

mil ciento noventa y un pesos 47/100 ”X)/

Rio Giijatva Na. §312 Int, L. Jardines de San Manual, C.9. ?25’!{ \

T o o




SOAPAP

SISTEMA OPERAQOQRDE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADG
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futura.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Informe del Programa de Control de Descargas: del 01 de enero a 31 de dicie
de 2020 el SOAPAP ha obtenido ingresos por concepto de Multas por Excedent
Contaminantes, por un monto de $3'004,452.47 (Tres millones cuatro mil cuatrécigntos
cincuenta y dos pesos47/100 M.N.), producto de 34 usuarios sancionados, de"‘s Actos
de Autoridad realizados.

La informacién financiera y presupuestal expuesta anteriormente, se obtiene de!
Sistema Contable Armonizado, denominado Sistema Automatizado de Administralcion :
y Contabilidad Gubernamental SAACG. )

ACUERDO. Con fundamento en los articulos 10 fraccién Ill, 22 pérrafo tercero y 23
fracciones |, I}, V, X, XV, XVIil y XXXV de la Ley del Agua para el Estado de Puebla:
Tercero fracciones | y Xlli, Cuarto parafo tercero, Décimo Tercero fracciones |, If, I,
Vil X1, y XiV, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones 1V, V, VI, XIII, X VIII, XiX ¥ XXV
del Decreto que crea el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla; asi como ios articulos 8, 10 fracciones |, XV y
XXI1, 15 y 24 fracciones i, Xi, XIi, X0XXH, XXXV XXX Vy XLV del Reglamento Interior
del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de! Municipio
de Puebla, una vez escuchada k exposicién del Gerente de Administracién y Finanzas
del SOAPAP, los miembros del Consejo Directivo de SOAPAP, autorizan aprobar por
mayoria de diez votas a favor de sus miembras integrantes v tres votos en contra, los
estados financleros y los Informes de endeudamiento neto, de Gasto Operafivo y del
Programa de Control de Descargas con cifras acumuladas al 31 de diclembre de 2020,
mismos que incluyen la informacién financiera generada por el SOAPAP al 30 de
septiembre de 2020, al 31 de octubre de 2020, al 30 de naviembre y la Cuenta Publica
del SOAPAP del 1° enero al 31 de diciembre de 2020.

Vi. SOLICITUD DE INCREMENTO SALARIAL PARA EL PERSONAL DEL SOAPAP
POR UN 3%; MISMO QUE CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL CON
RECURSOS PROPIOS. Con fundamento en los articulos 10 fraccion lit, 22 v 23 de i

Ley del Agua para el Estado de Puebla; Décimo Tercero, Décimo Cuarto, Déci

Quinto fracciones XV, XVIiil y XXV del Decreto que reforma y deroga diversos articu

del Decreto que cred al Sistema Operador, asi como los articulos 8, 9 y 10 fraccignes /
M, VIll, XV y 24 fracciones XXXV y XXXVI del Reglamento interior del Sigema
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado def Munlcipi
publicado en el Periédico Oficial del Estado con fecha 17 de noviemb
reformado el 9 de mayo de 2018, se solicita a los miembros del Cons
SOAPAP la aprobacién de la solicitud i rial fpara onal del
SOAPAP por un 3%, de acuerdo a lo sigu :

1 ;_E_-%‘
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SOAPAP

SISTEMAOPERADORDELOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADQ
DEL MUNICIPO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hocer historia. Hacer futuro.

I

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO / |
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVQ DEL 1
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE \

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. i

Desde el ejercicio 2014 no se ha realizado ningun incremento salariat al personal del
SOAPAP, no obstante que el Gobierno del Estado otorgé a sus trabajadores en el 2018,
un incremento salarial del 4.5%, para el 2019 del 4% y para 8l 2020 del 6%.

Considerando los incrementos del costo de los productos de la canasta basica
pasaje de los Ultimos afios, resulta indispensable otorgar a los trabajador g%
SOAPAP un incremento salarial que permita resarcir de alguna forma /d
incrementos.

En la Onceava Sesion Ordinaria del ejercicio 2019, celebrada et 28 de noviembre g€
2019, dentro de la aprobacién del presupuesto de egresos 2020, se autorizé yha
suficlencia presupuestal para incremento salarial con recursos propios, para el sjer icio
2020.

ACUERDO. Con fundamento en los articulos 10 fraccion [ll, 22 y 23 de la Ley del Agua

para el Estado de Puebla; Décimo Tercero, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones

XV, XVIl y XXV del Decreto que reforma y deroga diversos articulos del Decreto que |
cred al Sistema Operador, as( como los articulos 8, 9y 10 fracciones Il Vill, XVy 24 |
fracciones XXXV y XXXV del Reglamento Interior del Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municiplo de Puebla, publicado en el "
Periédico Oficial del Estado con fecha 17 de noviembre de 2016 y reformado el 9 de Y
mayo de 2018, los miembros del Consejo Directivo de SOAPAP, aprueban y autorizan

por mayorla de sus miembros integrantes el incremento salarial para el personal del
SOAPAP por un 3%; mismo que cuenta con suficiencia presupuestal con recursos 7{/
propios, a partir de} 1° de agosto de 2020; asimismo se autoriza para que en lo sucesivo

y de forma automatica, se conceda a los frabajadores del SOAPAP, el mismo

porcentaje y condiciones de incremento salarial que otorgue el Gobierno del Estado de

Puebla a sus trabajadores, slempre y cuando se cuente con suficiencia presupuestal,

debiendo ser informado a este Consejo Directivo de SOAPAP cuando suceda. /

Vil. SOLICITUD DE AUTORIZACION Y APROBACION DEL PRESUPUESTO DE
INGRESOS Y EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL Y OPERATIVO 2021, DEL
PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES Y DE INVERSION PUBLICA 2021 Y DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO PARA EL EJERCICIO FISCAL Y
2021. Con fundamento en los articulos 10 fraccion Iil, 22 y 23 de la Ley ua par
el Estado de Puebla; Décimo Tercero fracciones |, Ii, lll, V, IX y Xlii, iplo Cuarto,
Décimo Quinto fracciones XI, Xli, XV, XViii y XXV del Decreto que néf {\
diversos articulos del Decreta que creé al Sistema Operador, asi condo |oé articulos 8, \
9y 10 fracciones Iit, IV, Vili, Xy 24 fracclon : i, XXV, Il y XXXV del

Reglamento Interior del Sistemg Operad6tr de los Seryigios de Agua Potable y

\
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE PUESLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADQR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

.

Alcantarillado del Municipio de Puebla, publicado en el Periddico Oficial det Estado con '-">
fecha 17 de noviembre de 2016 y reformado el 9@ de mayo de 2018, se solicita la
aprobacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos pafa el Ejercicio Fiscal y Operativo
2021, Del Programa Anual de Adquisiciones y de Inversion Publica 2021 y del
Programa Presupuestario para el Ejercicio Fiscal y Operativo de! Ejercicio 2021, de
acuerdo a o siguiente:

Tanto el Presupuesto de Ingresos y Egresos para el Ejercicio Fiscal 2021, co
Programa Anual de Adquisiciones, estan basados en Resultados (PBR): siguiendo u
proceso sistematico en su elaboracién, bajo la directriz de la Auditoria Superigr
Estado de Puebla; que se integra al momento de tomar las decisione
correspondientes, sobre los resultados y el impacto de la ejecucién de los progr:
presupuestarios, asi como la aplicacion de los recursos asignados a éstos.

El ejercicio de la Planeacién Institucional del Presupuesto de Ingresos y Egresos para
el Ejerciclo Fiscal 2021, y Programa Anual de Adquisiciones 2021, han sido reafizados
con la alta responsabilidad de ejercer el gasto publico y promover una adecuada
rendicién de cuentas y transparencia en el ejercicio de los recurgos publicos, con un
Presupuesto total a ejercer en e! Ejercicio 2021 de $444,347,417.00 (Cuatrocientos
cuarenta y cuatro millones trescientos cuarenta y siete mil cuatrocientos diecisiete

pesos 00/100 M.N) en ios siguientes Rubros: / v
INGRESOS:
Los ingresos estén integrados pof la Contraprestacién Periédica que proporcionaré la 7

empresa Concesiones Integrales, SA. de CV. por un monto de $87,150,327.00
(Ochenta y siete millones ciento cincuenta mil trescientos veintisiete pesos 00/100
m.n.); traspasos de la misma empresa para el pago de la operacion de la Planta de (
Tratamiento de Aguas residuales ACUAPUE, ubicada en ef Parque Industrial Puebija
2000 por $18,441,100.00 (Dieciocho millones cuatrocientos cuarenta y un mil cien
pasos 00/100 m.n.), para el pago de Derechos por extraccion de agua y descargas de
aguas residuales a la Comisién Nacional dei Agua por $73,300,000.00 (Setenta y tres
miliones trescientos mil pesos 00/100 m.n.), para el pago del Programa Federal de

Devolucién de Derechos (PRODDER) por $17,574,051.00 (Diecisiete /miliones B
quinientos setenta y cuatro mil cincuenta y un mil pesos 00/100 m.n) Y pa ion
Publica del Programa PROSANEAR por $12,050,192.00 (Doce millones £i nta mif

ciento noventa y dos pesos 00/100 mn); recurgsos propios po

rendimientos bancarios por $9'000,000.00 (N ones de pes 100 M.p.)
multas por excedentes contaminantys por$24’000,000.°80/ (Veinticua millones de
pesos 00/100 m.n); recursos a sumin i§iraf por parte de la cretaria de Planeacién ¥

]
—
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SOAPAP

SISTEMA OPERADCR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLEY ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIQ DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia, Hacer futuro,

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA,

Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla en calidad de financiamiento temporal
para el pago capital e intereses del crédito contratado con Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos S.N.C. BANOBRAS, por la cantidad de $173,207,504.00 (Ciento
setenta y tres millones doscientos siete mil quinientos cuatro pesos 00/100 m.n.),
traspasos de la Comision Nacional del Agua como aportacién para Inversion Pub
del PROSANEAR, por la cantidad de $12.050.192.00 (Doce millones cincuen
ciento noventa y dos mi pesos 00/100 m.n.) ingresos Federales por el Proy
Federal de Devokcion de Derechos (PRODDER), por la cantidad de $17,574,
(Diecisiete millones quinientos setenta y cuatro mil cincuenta y un mil pesos Q5%
m.n), como se muestra en la tabla siguiente:

INGRESOS PROPIOS
CONTRAPRESTACION PERIODICA 87,150,327
RENDIMIENTOS BANCARIOS . 9,000,000 |
MULTAS POR EXCEDENTES CONTAMFNANTES ' 24,000,000 |

INGRESOS EXTERNOS

APORTACION FEDERAL PRODDER 17,674,051
TRASPASO CONCESIONES INTEGRALES PARA PRODDER 17,674,051
TRASPASO CONCESIONES INTEGRALES PAGO AGUAPUE 18,441100
APORTACION FEDERAL PROSANEAR 12,050,192 |
TRASPASO CONCESIONES INTEGRALES PROSANEAR 12,050,192
TRASPASO DE CONCESIONES INTEGRALES, PAGO EXTRACCION DE

AGUA Y DESCARGAS CONAGUA 73,300,000
TRASPASO DE LA SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS PAGO L
BANOBRAS (CAPITAL E INTERESES) 173,207,504

Rio Gryalva Mo, 5312 int, 1. Jardines de San Manuel, C P 7257 L “;\ ‘
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIQS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADG
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro,

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. >

EGRESOS:

Los Egresos estdn Integrados por los siguientes capitulos y conceptos:

1000 SERVICIOS PERSONALES 23,598,042
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 6,961,344
3000 SERVICIOS GENERALES 133,369,758
== SIE‘P:II.ESNEIUBEBE;ES, INMUEBLES 8,146,950
8000 INVERSION PUBLICA 61,042,880
9000 DEUDA PUBLICA 211,228,863

Capitulo 1000.- Servicios Personales por $23'588,042.00 (Veintitrés mi
quinientos noventa y ocho mil cugren
Capltulo 2000.- Materiates y Suministros p

00/100 m.n.). \

T ey e T 'h‘t‘nll.l-umam!:mhmrucl‘(:“v"]!":i“b\
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SOAPAP

SISTEMAOPERADORDELOSSERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro. /

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL f
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE \
vy ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. M

Capitulo 3000.- Servicios Generales por $133,369,758.00 (Ciento treinta y tres
millones frescientos sesenta y nueve mil setecientos cincuenta
ocho pesos 00/100 m.n.).

Capitulo 5000.- Bienes muebles, Inmuebles e Intangibles por $8,146,950.00
(Ocho millones ciento cuarenta y seis mil novecientos cincylenta
pesos 00/100 m.n.).

Capltulo 6000.- Inversién Publica por $61042,660.00 (Sesenta y un milo
cuarenta y dos mil seiscientos sesenta pesos 00/100 m.n.). \

Capitulo 9000.- Deuda Publica por $211'228,663.00 (Doscientos once milloges \)
doscientos veintiocho mil seiscientos sesenta y tres pesos 00/100 '
m.n.).

Como parte integrante del Presupuesto de Ingresos y Egresos para el Ejercicio Fiscal
2021, a continuacién, se presenta el Programa Anual de Adgquisiciones 2021 y el
Programa de Inversion Publica para el Ejercicio Fiscal y Operativo 2021, que se ,
someten a aprobacion def Consejo Directivo, los cuales contienen las consideraciones e
objetivas para la asignacién de los recursos en el desempefio Institucional del Sistema

Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla.

| PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES 2021 ﬁ

: : CONCEPTO MONTO
2111-MA TERIALES, UTILES ¥ EQUIPOS MENORES DE OFICINA ST _ $1.257.462 :
121-MATERIALES ¥ UTILES DE IMPRESION Y REPRODUCCION — $24,000
2141-MATERIALES, UTILES Y EQUIPOS MENORESPARAEL PROCE | 4700102 =
2161-MATERIAL DE LIMPIEZA 4305.358 .
2391-MATERIALES AGRICOLAS - i — %822600
2AB1-MA] ELECTRICO Y ELECTRONICO —_$21.100 {
521-FERTILIZANTES, PESTICIDAS Y OTROS AGROQUIMICOS | $377.92
551-MATERIALES, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE LABORATOR] = . $1.19,500
2592-SISTANCIAS QUIMICAS DIVERSAS | $26,00}0
2611-COMBUSTIBLES _ $1,263.60) - |
2612-LUBRICANTES Y ADITIVOS = AT $119 45¢] ¢
)711-VESTUARIO Y UNIFORMES — | ——esal |
E?:l-PRENB‘As DE SEGURIDAD Y PROTECCION PERSONAL sasz.q%
2911-HERRAMIENTAS AUXILIARES DE TRABAJOS MENORES $104 9
2941-REFACCIONES Y ACCESORICS MENCRES DE EQUIPOS Y BIEN $202,720 s
- Y RIDS MENORES DE EQUIPO DE TRAN =] — L i
2991-MA TERIAI, DE MEDLCION - = —— —$14,000 ;
141-SERVICIO DE TELEFONIA TRADICIONAL (REDES ALAMBRICA —==—————= 7,,3 $39 900 :
3151-SERVICIS DE TELEFONIA CELULAR (REDES INALAMBRICAS Va 3,700
3171-SERVICIOS DE ACCESC DE INTERNET, REDES Y PROCESAMI / / 7 8793m
3231-ARRENDAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y FOTOCOPIADD 7 7 %300,
3261-ARRENDA MIENTO DE_MAQUINARIA Y EQUIPC 7 7 54,000,000
1311-SERVICIOS LEGALES = 3 2177 1,954,000
2-SERVICIOSDECONTABAIDAD =~~~ 7 U7 @ $150,000
313-SERVICIOS DE A IRTA e = ____%$4.000,000
321-5 ERVICT : _}&_ = £10,168,35H
-SERVICIOS LOGIAS DE LA INFORM Lﬂ — e =] £15,000
336 R RCIALES Z ~1 £73,950
N N
L, ! pigmadldeds 0 S
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA PQTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla /

Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

| PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES 2021

=<
| ComncePTO | [ MONFO |
13381-SERVICIOS DE VIGILANCIA 68,391
3411-SERYICIOS FINANCIEROS Y BANCARIOS /  180.00
3451-SEGUROS DE BIENES PATRIMONIALES [ «400 38
3471 FLETES Y MANIOBRAS — \ 546,500
3511-CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS Y LOCALE $600485
3512-CONSERVACION Y MANTENIMIENTO HIDRAULICO DEPOZOSY $180p01]
3513-CONSERVACION Y MANTENIMIENTO ELECTRICO DE POZOS Y $12
3514-CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE LINEAS DE CONDUCII $1 80,000
3516-SERVICIO DE ANALISIS FISICOQUIMICOS Y BACTEQROLIGI $1450,00
517-MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE LA RED DE DRENAJE $120,00
3521-INSTALACION, REPARACION Y MANTENIMIENTO DE MOBILIA $43,97¢ '
3541-INSTALACION, REPARACION Y MANTENIMIENTO OE EQLHPO $53000 (‘a ;
3551-REPARACION Y MANTENIMIENTODE EQUIPO DE TRANSPORTE 2,177,000 LT
3571—1N5TALAC1FN.“REPARAC16_N Y MANTENIMIENTD OE MAQUINA 1,600,000 / J,' /
3581-SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANEJIO DE DESECHOS — $202,384 Joips g
3591-MANTENIMIENTO CONSERVACION Y APOYO DE ZONAS Y RECURSOS NATURALES $470000 i
5111-MUEBLES DE OFICINA Y ESTANTERIA 490,800
I5151-FQUIPC DE COMPIJTD Y DE TEGNOLOGIA DE LA INFORMACIO £496.240
5191-0OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPCS DE ADMINISTRACION = $37800
5211-EQJUIPOS Y APARATOS AUDIOVISUALES = $177010
5231 -CAMARAS FOTOGRAFICAS Y DE VIDEO $36300
5311 -EQUIPC MEDICO Y DE LABORATORIQ $220,000
5411-VEHICULOS Y EQUOIPO TERRESTRE $1,840,000
5651-EQUIPOS Y APARATOS DE COMUNICACION Y TELECOMUNICAC $30,000
5691-MAQUINARIA Y EQUIPO DE MEDICION $760,000
5911-SOFTWARE ) $217153
5971-LICENCIAS INFORMATICAS E INTELECTUALES $300,000
PR ~ TOTAL _ T | 39,814,152 (

! CONGEPTO B b
Prooo 2 e e 30300088
|PROSANEAR 2021 COLEGTOR SANITAIO EN 8AN JUAN BOSCO. LONGITUD 3,237 M, /) 16,461,333
PROSANEAR 2021 COLECTOR SANITARIO EN SANTA LUCIA, LONGITUD 1,374 M. / / / u.m’ﬁ‘
PROPIO MANTENIMIENTO FUENTES DE ABAS TECIMIENTD EN NEALTICAN / / / 2.15}@/‘
PROPIO MANTENIMIENTO FUENTES DE ABASTECIMIENTO EN ACUENCOMAGC // z.sa%v
DIRECTO AMORTIZAGION DE PLANTA DE TRATAMIENTO ACUAPUE, TARIFA T1

\ i et i
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOCR DE QS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADCO
DEL MUNICIPID DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacerhistoria.Hacerfuturo.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

El Programa Presupuestario 2021, se encuentra planificado y organizado por cada .« \
una de las Unidades Administrativas que conforman el SOAPAP, en 2 programag”

presupuestarios:

e« El primero denominado: Planeacidén y Control de Programas (PL) est
constituido por la Direccién General, la Gerencia de Supervision Técnica de To
Sexrvicios, Gerencia de Saneamiento y Medio Ambiente, Gerencia de Setvicigs
Legales y Gerencia de Proyectos y Supervisién de QObra e Infraestructura gue
contiene las Metas Operativas del Organismo y expuestos a los miembros del

Consejo Directivo.

« El Segundo denominado: Administracién de Recursos (AR) conformado
Unicamente por ia Gerencia de Administracién y Finanzas, con la finalidad de

tener un mayor control y seguimiento administrativo en el ejercicio del gasto, / "
consigna las metas administrativas a realizar para un comrecto cumplimiento en {7
el Fin y Propésito del Sistema Operador, como se muestra en la tabla siguiente: 7o
{f
;_ ol e —— — """‘-“'.__-’_I n—mul;'l_u .-".l )
DIUECTION GEMIAL s sta.et ==nnsq. on
e | [ imvgedpadten bty
10“?-11
m:mm m’;%v I.'J..-llll.m‘:.um'l.:ﬂ:‘m
PLARBACIONY BMATAR{AFNY,
PROGRAMA oy | A DA I Y MEID | OO | srmentensn (LR SRTIY e Lo AanS e
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ACUERDO. Con fundamento en los articulos 10 fraccién Ill, 22y 23 de la Ley del
para el Estado dé Puebla; Decimo Tercero fracciones |, Il, lll, V, IX y XlI¥—,
Cuarto, Décimo Quinto fracciones X, XlI, XV, XVIli y XXV del Decreto qu
deroga diversos articulos del Decreto que cre6 al Sistema Operador, asi
articulos 8, 9 y 10 fracciones IIi, IV, VIil,\X y 2 celo VI, XX, XXV y

TRV =
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 1
DEL MUNICIPID DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro.
ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO

FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE

‘"1.

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. —
—— Regamento  Interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla, publicado en el Periédico Oficial del Estado co %’
fecha 8 de mayo de 2018, los miembros del Consejo Directivo de SOAPAP, autoriz
y aprueban por mayoria de diez votos a favor de sus miembros integrantes y fres vot
en contra, o Presupuesto de Ingresos y Egresos para el Ejercicio Fiscal y Operatifo
2021, el Programa Anual de Adquisiciones y de Inversién Publica para el Ejercicl
Fiscal y Operativo 2021; asi como para gestionar un financiamiento temporal ante ia
Secretaria de Pianeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla, para el pag /
capital & Intereses del créditc contratado con el Banco Nacional de Obras y Servigio |

Publicos S.N.C. BANOBRAS, hasta por un monto de $173'207,504.00 (Ciento setent??/

y tres millones doscientos siete mil quinientos cuatro pesos 00/100 M.N.), por el period.
comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021.

(L4

Viil. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA EL CONGELAMIENTO DE 4 PLAZAS /
DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y REDUCCION DE 4 A 2 PLAZAS /
EVENTUALES PARA ATENDER EL "PROGRAMA OPERATIVO PARA LA /
SUPERVISION DE LOS MODULOS DE ATENCION AL CLIENTE DE LA EMPRESA *
CONCESIONES INTEGRALES S.A. DE C.V. YO AGUA DE PUEBLA PARA
TODOS”, DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021. Con fundamento en

los articulos 10 fraccién Ill, 22 y 23 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla;
Décimo Tercero, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones XV, XVIii y XXV del
Decreto que reforma y deroga diversos articulos del Decreto que cre¢ al Sistema
Operador, asi como los articulos 8 9y 10 fraccicnes |ll, VIIl, XV y 24 fracCiones

XXXV y XXXV! de! Reglamento Interior del Sisterna Operador de los Servicios de Agua

Potable y Alcantarillado de! Municipio de Puebla, publicade en e} Periédico Oficial del

Estado con fecha 17 de noviembre de 2016 y reformado el 9 de mayo de 2018, se

solicita a los miembros del Consejo Directivo de SOAPAP la autorizacién para e -,
congelamiento de 4 plazas de la estructura organica del SOAPAP y para &
recontratacién de personal eventual para atender el "Programa operstivo para la

supervision de los médulos de atencién & cliente de la Empresa Co sighes /
integralos S.A. de C.V. y/o Agua de Puebla pare Todos" del 1° de enejb al 81 de 5
diciembre de 2021, de acuerdo a ko siguiente: ' 7
La estructura organica vigente del SOAPAP fue autorizada por R°S e / /
Administracién y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla, por medid dei ofi,d%/
SA/0002/2018, de fecha § de enero de 2018 con el N° de igros
GEP1719/01/0022a/01/18, mis ma que incluye 1 Director General, 5 Gerent

de Departamento y 38 Analistas \para un total d definjfivas. comd.se
a continuacion:

\
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOCR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADD
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historie. Hacer futum. /‘g
ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO |
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL |

el |

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

{;E-;m—!, Op ¢ ton Syrvicies de Agun Potable y Ak ——— e Pustis

0

Derivado de las politicas de austeridad y disciplina presupuestal emitidas por el
Gobierno del Estado de Puebla, e} SOAPAP considera congelar 4 plazas de Analista

por el periodc comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021, con un ahorro [
mensual de $4490584 y anual de $719,810.24 incluyendo aguinaldo, prima
vacacional y costos de seguridad social.

Con o anterior las plazas autorizadas de analista se reducirén de 38 a 34 y Ia plantilla

general de 57 a 53 servidores publicos. 7@/

Asimismo y en cuanto a las 4 plazas eventuales asignadas para "Programa operativo
para la supervision de los médulos de atencién al cliente de la Empresa Concesiones
Integrales S.A. de C.V. y/o Agua de Puebla para Todos" para supervisar que el
Concesionario cumpla con los estandares de desempefio sefialados en el Titulo de [ .~
Concesion; asl como dar atencidn en forma rapida y expedita a las demandag que

#5¢
g

i

;
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SOAPAP

DEL MUNICIPIO DE PUESLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.
ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

RESUMEN DE PLAZAS AUTORIZADA

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DEAGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

ACUERDO. Con fundamento en los articulos 10 fraccién IIl, 22 y 23 de la Ley d’é Agua
para el Estado de Puebla; Décimo Tercero, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones
XV, XVIll y XXV del Decreto que reforma y deroga diversos articulos del Decreto que
cred al Sistema Operador, asi como los articulos 8, 9y 10 fracciones I, VIII, XV y 24
fracciones XXXV y XXXVI del Reglamento Interior del Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de! Municipio de Puebla, publicado en el
Pericdico Oficial del Estado con fecha 17 de noviembre de 2016 y reforrnado el 9 de
mayo de 2018, los miembros del Consejo Directive de SOAPAP aprueban por mayor(a
de sus miembros Integrantes, el congelamiento de 4 plazas de Analista de la estructura
organica del SOAPAP, por el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre
de 2021, con un ahorro mensual de $44,095.84 y anual de $719,810.24 incluyendo
aguinaldo, prima vacacional y costos de seguridad social y la contratacién de 2
anajistas, de forma eventual por 12 meses del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021,
para continuar con la ejecucion del “Progrema operstivo para la supervision de los
moédulos de atencion af cliente de la Empresa Concesiones Integrales S.A. de QN. y/o
Agua de Puebla para Todos”, con un costo de $359,905.12, incluyendo 0,
prima vacacional y costos de seguridad social, el cual serd cubierto ¢ ursos
propios del SOAPAP.

Xi. ASUNTOS GENERALES.

Se da cuenta a los miembros del Consejo
Servicios de Agua Potable y Alcantarjjlado de,
29 de enero de 2021, signado por la Rjrector Maria Sara |

/

de] Sistema Operador de los
Puebla, de escrito de fecha
raza Lopez, Directora de

y 4
8

pginaZide3s !
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE 1OS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIQ DE PLIEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Proyectos Estratégicos de la Secretaria de Infraestructura del Gobiemo de! Estado,
instruyendo al Director General de SOAPAP, para que atienda dicha peticion.

Las miembros Integrantes del Ayuntamiento de Puebla, solicitan al Consejo Directivo
de SOAPAP, se realice un comunicado para informar que el Programa Porgue el Agua
es tu Derecha, no tiene ningun tinte palitico; al respecto por mayoria de los sefiores
Consejeros vataron en contra de tal solicitud, en virtud de que dicho programa es en
beneficio de la pablacién marginada de las Juntas Auxiliares del Municipio de Puebla.

Na habiendo mas asuntos que tratar, se cierra la presente a ias 14:50 horas de! dia en
el que se actua,

Nombre Firma

{
Luis Miguel G. Barbosa Huerta /
Gobernador Constitucional de!

Estado de Puebla y Presidente Z

del Conseja Directivo %

Ricardo Veldzquez Cruz

Consejero Juridico de! Gobiemo del Estado de

Puebla, en Representacion del Gobernador del L
Estado y Presidente del Consejo Directivo

g

(

Claudia Rivera Vivanco
Presidenta de! H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla
y Presidenta Ejecutiva del Consejo Directivo

Pugbla. Pusbia t: (222) 2461703, 2480215.246824
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLEY ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO ’
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

René Sanchez Galindo

Secretario de Gobernacién dei H.
Ayuntamiento del Municipio de Puebla,

en Representacion de la Presidenta del H.

Ayuntamiento del Municipio de Puebla y F g
Presidenta Ejecutiva del Consejo Directivo BN e 0E B QNS SLE5

s TiARCERSt L
e ANESS 4 Sin AUSTELPRD

——

Gustavo Gaytan Aicaraz

Director General del Sistema Operador
de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipie de Puebla

José Luciano Osorio Couttoienc
Subsecretario Jurldico de la
Secretaria de Gobernacion del
Estado de Puebla y Secretario

del Consejo Directivo

Miguei Francisco Carrliic Paredes L

Director General de Asuntos Juridicos

de la Secretaria de Gobernacién del Estado

de Puebla, en Representacion del Subsecretario E
d

Juridico de la Secretaria de Gobernacion del
Estado de Puebla y Secretario del Consejo Directivo

Maria Graclela Leén Matamoraos
Titular de la Secretaria de Desarrollo .
Urbano y Susientabilidad del H.

ntami icigio de Puebia
y Wocal Propietaria de["€¢nsejo Directivo

Werw SORDEP gD -

s/ 72—
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: - \

Rio Grialvs B3z i M anusl, C L F,

Buebhia, Pysbhid o (222) hask GO215 IPEE2D7.2422564
\_—"’




SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIDS
OE AGIJA POTABLE Y ALCANTARILLAQD
QEL MUNICIFIO DE PUEBLA

GCobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIC DE PUEBLA.

Beatriz Torres Trucios

Directora de Planeacién y Conservacion de \
Recursos Hidricos del Honorable Ayuntamiento B
del Municipio de Puebla, en Representacién

de la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Sustentabllidad del Honorable Ayuntamiento

del Municipio de Puebla, y Vocal Propietaria
del Consejo Directivo \

José Israel Roman Romano
Secretario de Infraestructura y Servicios Publicos |
del H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla

Voca!l Propietario de! Consejo Directivo

Eulalio Lépez Sanchez

Encargado de Despacho de la Direccién General de la Comisién
Estatal de Agua y Saneamiento del Estado de Puebla

y Vocal Propietario de! Consejo Directivo

Jorge Castillo Campos
Analista de la Direccién Técnica y Atencién a Municipios

De la Comisién Estatal de Agua y Saneamiento de! Estado X
De Puebla, en Representacion del Encargado de Despacho

de la Direccién General de la Comisién Estatal de Agua y

Saneamiento del Estado de Puebla y Vocal Propietario
del Consejo Directivo

Rio Grijslva No. 53
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futura,

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

José Alfonso Esparza Ortlz

Rector de la Benemérita Universidad

Autonoma de Puebla y Vocal Propietario

del Sector Social del Consejo Directivo “:—3

Jorge Manuel Larrazdbal y Osorio

Supervisor de Obra, del Departamento de
Supervisién de Obra, de fa Direccién de
infraestructura Educativa, de la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebia, en
Representacion del Rector de la Beanemérita
Universidad Auténoma de Puebla y Vocal
Propietario del Sector Social del Consejo Directivo

Ralmundo Alonso Sendino
Presidente del Grupo As Media

y Vocal Propletario del Sector Social
del Consejo Directivo

Pedro Cabafias Reynal

En Representacion del Presidente del Grupo

As Media y Vocal Propietario del Sector Social

del Consejo Directivo " /

Antonio Yitani Maccise

Presidente del Club de Empresarios de

Pueblg A.C. y Vocal Propietario del
__—Sechor Social Jel Consejo Directivo.

Rin Grjalva Neo. 12 Int, 1, J.m!:&s de San Manuel, C.P 2570
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SOAPAP

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2024 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Maria del Rosario Santillan Escamilia

En Representacién del Presidente del Club de Empresarios dpf—\\
Puebla A.C. y Vocal Propietario del

Sector Social del Consejo Diractivo.

Secretario del Consejo Coordinador
Empresarial Puebla y Vocal Propietario del
Sector Social del Consejo Directivo

José Rafael Herrera Vélez
Vicepresidente del Consejo Coordinador
Empresarial Puebla y Vocal
Propietario del Sector Social N3
del Consejo Directivo
/

/

Alberto Ramirez y Ramirez (

Maria Teresa Castro Corro
Secretaria de Planeacion y Finanzas
del Gobierno del Estado de Puebla

José Enrique Girén Zenill

Subsecretaric de Egresos de la Secretaria

de Planeacién y Finanzas del Gobierno del

Estado de Puebla, en Representacion de Secretaria
de Planeaclén y Finanzas del Gobierno del

Estado de Puebia

/
/ /4 / (-)
La presente hoja de firmas forma parte integrante del Acta’de la Primera Sesion Orgin del %\

Consejd Directivo\del Sistema Operador de ios Servicios de Agua Potable y Alcaniéril del
de

——Municigio de Puebld SOAPAP, correspondiente a ejercicio Fiscal y Operativo 2021, d a29

eﬁm\ 2021,

\ 7 2= :
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SOAPAP

SISTEMA CPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futura.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Amanda Goémez Nava F
Secretaria de la Funcién Pibiica del
Gobierno dei Estado de Puebla.

s

4

—

La presents hoja de fimas forma parte integrante del Acta de la Primera Sesi aria del
Consejg Directivo del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
M urcipio de Pu]_bla SOAPAP, correspondients al ejercicic Fiscal y Operativo 2021

/’“ 2021.
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SOAPAP

SISTEMA OPERADCR CE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADC
DEL MUNICIP1O DE PUEBLA

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futurc.

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVQO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Juan Danlel Gadmez Murllio
Secretario de Infraestructura del Gobierno del Estado de Puebla

Maria Sara Pedraza Lopez

Encargada de recibir los asuntos de la Subsecretaria de |
Secretaria de Infraestructura del Gobierno del Estado,

en Representacién del Secretario de Infraestructura

del Gobiemo del Estado de Puebla

La presents hoja de firmas forma parte integrante del Acta de la Primera Sesién Ordinaria del
Consejo Directivo de| Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del

Municipio de Puebla SOAPAP, correspondiente a ejercicio Fiscal y Operative 2021, de fecha 29 de
enero de 2021,

Kl

Flo Grijalva No. 5312 int, 1, Jeurdines de San Manusl, CPF. 72570
Puebis, Puebia 1: (222} 2461703 ,248021% BIDF 2427564
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

En la Heroica Puebla de Zaragoza siendo las 13:00 horas del dia nueve de abril de
dos mil veintiuno, se reunidé el Consejo Directivo del Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebia, en la Sala de
Juntas del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla, ubicada en Calle Roma, nlimero 282, Colonia Volkswagen 2, ]
Localidad Sanctorum, Cuautlancingo, Puebla; para celebrar la Segunda Sesion i {
Ordinaria del Ejercicio Fiscal y Operativo 2021. ‘

ORDEN DEL DiA

l. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

. APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

. SOLICITUD DE AUTORIZACION Y APROBACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS AL 28 DE FEBRERO DE 2021.

IV. AUTORIZACION PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
AUDITORIA Y CONSULTORIA EXTERNA PARA REALIZAR:

« AUDITORIA AL ENDEUDAMIENTO Y PAGO DE LA DEUDA DEL 7 f)
SOAPAP Y AL COMPORTAMIENTO FINANCIERO DEL SOAPAP Y LA /
CONCESION. %

+ CONSULTORIA PARA ESTABLECER ESTRATEGIAS PARA LA {
CONSERVACION E INCREMENTO DE INGRESOS POR LOS
SERVICIOS HIDRICOS. (L)

« AUDITORIA AL CUMPLIMIENTO DE INVERSIONES DE LA
CONCESION Y EL/PROCESO DE VALIDACION DE LAS MISMAS.

| ! ;
NI //7/441 PR - |

y j
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SOAPAP

Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantariliado del Municipio de Puebla

z 2
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPiO DE PUEBLA.

« ANALISIS LEGAL DEL TiTULO DE CONCESION.

e SUPERVISION DE OBRAS E INVERSIONES ACTUALES DE LA
CONCESIONARIA, ASi COMO EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA
INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA A CARGO DEL
CONCESIONARIO.

» SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE
DESEMPENO POR PARTE DEL CONCESIONARIO.

« AUDITORIA DE INGRESOS DE LA CONCESION.

»

V. SOLICITUD DE ACUERDO PARA REALIZAR OBRAS CON LA
COMUNIDAD DE LA JUNTA AUXILIAR DE SANTA MARIA
ACUEXCOMAC, SAN PEDRO CHOLULA, PUEBLA, ESTO DERIVADO DEL
RESULTADO DE LAS ACCIONES QUE SE GENEREN CON MOTIVO DE
LA NEGOCIACION,

o

VI. PROGRAMA DE APOYO PARA APLICAR LA TASA DEL 50% A LAS
TARIFAS DE GRUPOS VULNERABLES DE LA TERCERA EDAD,  /
JUBILADOS Y PENSIONADOS, PERSONAS CON CAPACIDADES
DIFERENTES, ENFERMOS TERMINALES Y MUJERES VIUDAS.

VIl. ASUNTOS GENERALES.

- LISTA DE ASISTFNCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL. Con_~~
fundamento en lo dispuesto en los articulos Séptimo y Décimo Segundo del Decretd
que crea el SistemafDperador de los Serviciog de Agua Potable y Alcantarillade del /
Municipio de Pugfla; 11, 15 Tercer 'pérr@f:i: y 16 del Reglamento Interior de

’ ( h\ Y ian §B
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SOAPAP y en atencién a la convocatoria emitida por el Licenciado Gustavo Gaytan
Alcaraz, Director General del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable
y Alcantarillado del Municipio de Puebla, en lo sucesivo "SOAPAP"; se inicia la
sesion al contar con el quérum legal para celebraria, estando presentes la mayoria
de los miembros que integran el Consejo Directivo del SOAPAP, conforme a la lista
de asistencia que se adjunta a la presente como anexo.
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

=

Ii.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. \

En este acto, se somete a consideracion de los miembros del Consejo Directivo del
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de Puebla, el Orden del Dia de la Segunda Sesion Ordinaria correspondiente al
Ejercicio Fiscal y Operativo 2021; por lo que con fundamento en lo dispuesto por
los articulos Décimo Tercero fracciones | Il, IV y XIV del Decreto de Creacién d

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipi

de Puebla; articulos 8, 10 fracciones Xil, XV y XXHl, 15 Tercer parrafo y 16 de
Reglamento interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla, los miembros de este Consejo Directivo,
autorizan y aprueban la presente Orden del Dia que consiste en:

NS
"ORDEN DEL DIA % g

. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.
. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA /

2D

.:;}‘ B

M.  SOLICITUD DE AUTORIZACION Y APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS AL Q &
28 DE FEBRERO DE 2021. /

V.  AUTORIZACION PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE AUDITORIA \/L/
CONSULTORIA EXTERNA PARA REALIZAR:

* AUDITORIA AL ENDEUDAMIENTO Y PAGO DE LA DEUDA DEL SOAPAP Y AL

COMPORTAMIENT Q FINANCIERO DEL SOAPAP Y LA CONCESION. |
» CONSULTORIA TABLECER ESTRATEGIAS PARA LA CONSERVACION E<
INCREMENTO w sos POR Lb§ ERVICIOS HIDRICOS.

l
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

o AUDITORIA AL CUMPLIMIENTO DE INVERSIONES DE LA CONCESION Y EL
PROCESO DE VALIDACION DE LAS MISMAS.

» ANALISIS LEGAL DEL TITULO DE CONCESION.

» SUPERVISION DE OBRAS E INVERSIONES ACTUALES DE LA CONCESIONARIA,

ASI COMO EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTNVO DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA A
CARGO DEL CONCESIONARIO.

o SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE DESEMPENO POR
PARTE DEL CONCESIONARIO.

o AUDITORIA DE INGRESOS DE LA CONCESION.

V. SOLICITUD DE ACUERDO PARA REALIZAR OBRAS CON LA COMUNIDAD DE LA JU
AUXILIAR DE SANTA MARIA ACUEXCOMAC, SAN PEDRO CHOLULA, PUEBLA, Ep
DERIVADO DEL RESULTADO DE LAS ACCIONES QUE SE GENEREN CON MOTIVA
LA NEGOCIACION.,

VI. PROGRAMA DE APQYOQ PARA APLICAR LA TASA DEL 50% A LAS TARIFAS DE GRUPQS J
VULNERABLES DE LA TERCERA EDAD, JUBILADOS Y PENSIONADOS, PERSONAS
CON CAPACIDADES DIFERENTES, ENFERMOS TERMINALES Y MUJERES VIUDAS,

VI ASUNTOS GENERALES.
A. E Director General explique la situacion de la adquisicién de cuatro vehlculos péra la ?
supervisién de los servicios que presta la concesionaria, Concesiones Integrales S.A. de ¢
CV. cf?

ACUERDO. Los miembros del Consejo Directivo del Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, una vez que
les fue leida la Orden del Dia, declaran el quorum legal para sesionar, ademas
autorizan y aprueban por upanimidad la presente Orden del Dia.

lll. SOLICITUD DE AUJORIZACION Y APROBACION DE LOS ESTADOgﬂ |
FINANCIEROS AL 28 { FEBRERO DE 2021. Con fundamento en los articulos \

T
Rie Grijalva No. 5312 int. 1, Jardines de Gan Manuel, €.P, 72570 /
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

10 fraccion lll, 22 y 23 fraccion de ia Ley del Agua para el Estado de Puebla; Décimo
Tercero fracciones |, I, NI, V, IX y XIV, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones
V, Xi, Xli, XV, XVIili y XXii del Decreto que reforma y deroga diversos articulos dei
Decreto que cred al Sistema Operador, asi como los articulos 8, 9 y 10 fracciones
M, v, VIlIl, Xy 24 fracciones XV, XX, XXV, XXXl y XXXV del Reglamento Interior
del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla, se solicité por parte del Gerente de Administracion y Finanzas
de éste organismo, la aprobacién de los estados financieros correspondientes al
periodo comprendido al 28 de febrero de 2021, por lo tanto se le dio el uso de la

voz, informando al Consejo Directivo el comportamiento financiero del periodo en
cuestion:

Como proemio se informa que con motivo de la pandemia provocada por el COVID-
19 con la finalidad de preservar la salud e integridad den los sefiores consejeros,

durante los ejercicios 2020 y 2021, las sesiones del Consejo Directivo del SOAP \{\
se han realizado de forma esporadica; en este sentido, en la Primera Se \\\F
Ordinaria del Ejercicio Fiscal Operativo 2021, celebrada €l dia 21 de enero 2021, U

se autorizaron los estados Financieros al 31 de diciembre de 2020 y en esta ocasid
se presentan  los estados financieros con corte al 31 de enero de 2021 yal 28 d
febrero de 2021.

El Estado de Situacién Financiera al 28 de febrero de 2021, se conforma por un %
activo total de $2,882'321,086.12 (Dos mil ochocientos ochEnta y dos millones
trescientos veintian mil ochenta y seis pesos 12/100 M.N.); un pasivo total de
$1,833'351,279.36 (Un mil ochocientos treinta y tres millones trescientos cuncuenta
y un mil doscientos setenta y nueve pesos 36/100 M.N.) y un monto de haciendd 6%,
publica/patrimonio de $1048'969,806.76 (Mil cuarenta y ocho “millones
novecientos sesenta y nueve mil ochocientos seis pesos 76/100 M.N.). El Activo
Circulante por $43'567,038.63 (Cuarenta y tres millongs quinientos sesenta y siete
mif treinta y ocho pesos 63/100 M.N.), esta integrado por la cuenta de Efectivo y
Equivalentes por $684,988.49 (Seiscientos ochenta y cuatro mil novecientos
ochenta y ocho pesos 48/100 M.N.); Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes
por $41,921'964.94 (Cu@renta y un millones novecientos veintiuin mil novecientos="
sesenta y cuatro pesp§/94/1 OD MN)yla quaTnta de Derechos 8_Recibir Bienes o

/ £ //( — osia § de38 ﬁ :
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO \ /
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Servicios por $960,085.20 (Novecientos sesenta mil ochenta y cinco pesos 20/100
M.N.).

El Activo No Circulante por $2,838754,047.49 (Dos mil ochocientos treinta y ocho
millones setecientos cincuenta y cuatro mil cuarenta y siete pesos 49/100 M.N.), se
encuentra integrado principalmente por las cuentasde Inversiones Financieras a
Largo Plazo por $46'660,689.45 (Cuarenta y seis millones seiscientos sesenta mil
seiscientos ochenta y nueve pesos 45/100 M.N.), que corresponde en su totalidad
al Fondo de Contingencia establecido en la condicién 11.2 inciso a) punto 3, del
Titulo de Concesién; Blenes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en
Proceso por $487'922,520.35 (Cuatrocientos ochenta y siete millones novecientos
veintidés mil quinientos veinte pesos 35/100 MN.), Bienes Muebles por
$33'823,728.72 (Treinta y tres millones ochocientos veintitrés mil setecientos
veintiocho pesos 72/100 M.N.); la cuenta complementaria de activo denominada:
Depreciacién, Deterioro y Amortizacién Acumulada de Bienes por
$3.610'301,621.83 (Menos tres mil seiscientos diez millones trescientos un
seiscientos veintiun pesos 83/100 M.N.), en virtud de habelse aplicado en el
de diciembre de 2020 la depreciacién acumulada de los Bienes en Concesion
cuenta denominada: Otros Activos no Circulantes por $5,878'419,985.32 (Cinco
ochocientos setenta y ocho millones cuatrocientos diecinueve mil novecientos %

ochenta y cinco pesos 32/100 M.N.) en la que se encuentran registrados los Bienes
en Concesion.

El Pasivo Circulante por $130'241404.49 (Ciento treinta millones doscientos %
cuarenta y un mil cuatrocientos cuatro pesos 49/100 M.N.), estd integrado por las 6';3
Cuentas por Pagar a Corto Plazo por un monto de $7'960,434.70 (Siete millones f
novecientos sesenta mil cuatrocientos treinta y cuatro pesos 70/100 M.N) vy la
Porcion a Corto Plazo de la Deuda Publica a Largo Plazo por $122°280,969.79
(Ciento veintidés millones doscientos ochenta mil novecientos sesenta y nueve
pesos 79/100 M.N.)

El Pasivo No Circulagte se conforma por el monto registrado en la cuenta
denominada Deuda Pgplica a Largo Plazo por $1,703°109,874.87 (Mil setecientos

tres millones ciento nggve m il eAtog setenta y cuatro pesos 87/100 M.N.), ‘
j ) z \
P e
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integrado de la siguiente forma: $460°234,103.91 (Cuatrocientos sesenta millones
doscientos treinta y cuatro mil ciento tres pesos 91/100 M.N.}, que corresponde al
monto total del financiamiente temporal otorgado por la Secretaria de Planeacion vy
Finanzas, de julic de 2018 a enerc de 2021 y por $1,242'875,770.96 (Un mil
doscientos cuarenta y dos millones ochocientos setenta y cince mil setecientos |
setenta pesos 96/100 M.N.} que corresponde al saldoe del adeudo del préstamo
otorgado por BANOBRAS, S.N.C. mismo que sumado a la Porcion a Corto Plazo
de la Deuda Publica a Largo Plazo por $122°280,969.79 (Ciento veintidés millones
doscientos ochenta mil novecientos sesenta y nueve pesos 79/100 M.N.), nos da
un saldo total del adeudo a BANOBRAS de $1,365°156,740.75 (Un mil trescientos
sesenta y cinco millones ciento cincuenta y seis mil setecaentos cuarenta pesos
75/100 M.N.) /

El Estado de Actividades al 28 de febrero de 2021, presenta un total de Ingre¢sos
y Otros Beneficios por $33'235,128.66 (Treinta y tres millones doscientos trginta
y cince mil ciento veintiocho pesos 66/100 M.N.) y un total de Gastos y O
Pérdidas por $64'165737.86 (Sesenta y cuatro millones ciento sesenta y cinco phil
setecientos treinta y siete pesos 86/100 M.N.), generando un Resultado /del g
E jercicio {Ahorro/Desahorro) con un Déficit de $30°830,609.20 (Treinta millones

novecientos treinta mil seiscientos nueve pesos 20/100 M.N.), derivado

primordialmente por la aplicacién de la depreciacion de los Bienes Concesidén. Ei %/ ﬂ/

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

rubro de Ingresos y Otros Beneficios acumulados al 28 de febrero de 2020,
presenta un total de lngresos y Otros Beneficios por $33'235,128.66 (Treinta y
tres millcnes doscientos treinta y cince mil ciento veintioche pesos 66/100 M.N.},
integrado por la cuenta denominada: Productos de Tipo Corriente del rubro de
Ingresos de la Gestion por $33'076,415.48 (Treinta y tres millones setenta y seis «/
mil cuatrocientos quince pesos 48/100 M.N.), el rubro de Otros Ingresos y -
Beneficios, Ingresos Financieros por un monto de $158,713.18 (Ciento cincuenta
y ocho mil setecientos trece pesos 18/100 M.N.)

Dentro de los Gastos y etras pérdidas acumuladas al 28 de febrerc de 2021 por

treinta y siete pescs

6/100 M.N.) se presenta en el rubro de Gastos de
Funcionamiento un

nto de-$19'874,841.26 (Diecinueve mil!o__na? ochocientos

2 piginaldeds . \aedAl
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

setenta y un mil ochocientos cuarenta y un pesos 26/100 M.N.), integrados por \
Servicios Personales $2'615,354.19 (Dos millones seiscientos quince mil

trescientos cincuenta y cuatro pesos 19/100 M.N.), Materiales y Suministros por

$458,373.16 (Cuatrocientos cincuenta y ocho mil trescientos setenta y tres pesos

16/100 M.N.) y Servicios Generales por $16'796,113.91 (Dieciséis millones

setecientos noventa y ocho mil ciento trece pesos 91/100 M.N.); el rubro de
Transferencia, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas por un monto de \
$677,900.00 (Seiscientos setenta y siste mil novecientos pesos 00/100 M.N.), se

encuentran registrados los apoyos del programa “Porque el Agua es tu Derecho”,

consistente primordialmente, en e suministro de agua a través de pipas, a los

pobladores de las comunidades marginadas de las Juntas Auxiliares de! Municipio

de Puebia, en el rubro Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la Deuda

Publica presenta un monto acumulado de $6'441549.37 (Seis millo
cuatrocientos cuarénta y un mil quinientos cuarenta y nueve pesos 37/100
correspondiente al pago de intereses del crédito contratado con BANOBRAS.
rubro Otros Gastos y_ Pérdidas Extraordinarias, se encuentra registr
Unicamente la partida denominada Estimaciones Depreciaciones, Deterioro

correspondiente a la depreciacion de bienes muebles e inmuebles del Organismo

setenta y cuatro mil cuatrocientos cuarenta y siete pesos 23/100 M.N)), j
y de los Bienes en Concesion del afio en curso.

El Presupuesto de Ingresos al 28 de febrero de 2021 presenta un monto asignado ;
de $444'347,417.00 (Cuatrocientos cuarenta y cuatro millones trescientos cuarenta 71/ "
y siete mil cuatrocientos diecisiete pesos 00/100 M.N.), un presupuesto modificado ]

de $444'347 417.00 (Cuatrocientos cuarenta y cuatro millones trescientos cuarenta |
y siete mil cuatrocientos diecisiete pesos 00/100 M.N.): un presupuesto |
devengado y recaudado por $ 47°235,126.66 (Cuarenta y siete millones {
doscientos freinta y cinco mil ciento veintiocho pesos 66/100 M.N.) y un '
presupuesto por recaudar de $397'112,288.34 (Trescientos noventa y siete Iy -

\

millones ciento doce mij doscientos ochenta y ocho pesos 34/100 M.N). X

El Presupuesto de Bgresos al 28 de febrero dg 2021 presenta un monto asignado
de $444'347,417.00 (Cuatrocientos cuarenta y {uatro millones trescientos cuarenta

Rig ¢
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO ’U
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL \
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

y siete mil cuatrocientos diecisiete pesos 00/100 M.N.); un presupuesto modificado \
de $444'347 417.00 (Cuatrocientos cuarenta y cuatro millones trescientos cuarenta
y siete mil cuatrocientos diecisiete pesos 00/100 M.N.); un presupuesto
devengado y pagado de$ 38'303,759.98 (Treinta y ocho millones trescientos tres
mil setecientos cincuenta y nueve pesos 98/100 M.N.) y un presupuesto por
ejercer de $ 406°043,657.02 (Cuatrocientos seis millones cuarenta y tres mil
seiscientos cincuenta y siete pesos 02/100 M.N.).

Los recursos erogados durante el periodo del 01 enero al 28 de febrero de 2021 en
el rubro de Inversién Publica por $682 212.83 (Seiscientos ochenta y dos mil
doscientos doce pesos 83/100 M.N.), estén integrados por: Obra Puablica en
Bienes Propfos por $682,212.83 (Seiscientos ochenta y dos mil doscientos dog
pesos 83/100 M.N.).

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el “Convenio que se ce

con base en el artfculo 47 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entida
Federativas y los Municipios, por una parte, ef Ejecutivo del Estado a través d¢ la
Secretarfa de Planeacién y Finanzas y por la otra el Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla’ de fecha 23 de
diciembre de 2019, a continuacién, se informa lo siguiente:

Informe de endeudamiento neto del SOAPAP: al 28 de febrero de 2021, el
SOAPAP tiene una deuda total de $1,825'390,844.43 (Un mil ochocientos
veinticinco millones trescientos noventa mil ochocientos cuarenta y cuatro pesos
43/100 M.N.), integrada por el saldo de la deuda contraida con BANOBRAS, S.N.C.
por un monto de $1,365'156,740.52 (Un mil trescientos sesenta y cinco millones
ciento cincuénta y seis mil setecientos cuarenta pesos 52/100 M.N.) y por el adeudo
por el financiamiento temporal otorgado por la Secretaria de Planeacién y Finanzas
por $460'234,103.91 (Cuatrocientos sesenta millones doscientos treinta y cuatro
mil ciento tres pesos 91/100 M.N.).

T
; ~
Informe de Gasto Opefativo al 28 de febrefo de 2021: El gasto operativo del
SOAPAP del 01 de dnero al 28 de febrerg de 2021 asciende al monto de
$3272,944.37 (Tres pyllones doscientos setenta y dos mil novecientos cuarenta vy
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO \, \
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

cuatro pesos 37/100 M.N.), integrado por Servicios personales por un monto de \
$2'615,3564.19 (Dos millones seiscientos quince mil trescientos cincuenta y cuatro
pesos 19/100 M.N.), Materiales y Suministros por un monto de $458,373.16
(Cuatrocientos cincuenta y ocho mil trescientos setenta y tres pesos 16/100 M.N.)
y Servicios Generales por un monto de $199,217.02 (Ciento noventa y nueve mil
doscientos diecisiete pesos 02/100 M.N.).

Informe del Programa de Control de Descargas: del 01 de enero al 28 de febrero
de 2021 el SOAPAP ha obtenido ingresos por concepto de Multas por Excedentes
Contaminantes, por un monto de $227,323.38 (Doscientos veintisiete mil
trescientos veintitrés pesos 38/100 M.N.), producto de 7 usuarios sancionados, de

7 Actos de Autoridad realizados.

La informacion financiera y presupuestal expuesta anteriormente, se obtiene del
Sistema Contable Armmonizado, denominado Sistema Automatizado
Administracién y Contabilidad Gubernamental SAACG.

ACUERDQ. Con fundamento en los articulos 10 fraccion I, 22 parrafo tercero
fracciones |, Il, V, X, XVI, XVIll y XXXV de la Ley del Agua para el Estado )
Puebla; Tercero fracciones | y Xili, Cuarto parrafo tercero, Décimo Ter
fracciones |, II, 1ll, VHi, XI, y XIV, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones 1V, V X
Vi XHI, XV, XIX y XXV del Decreto que crea el Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla; asi como los articulos 8,
10 fracciones |, XV y XXII, 15 y 24 fracciones I, XI, X, XXXUI, XXXIV XXXV y
XLVl del Regiamento interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, una vez escuchada la exposicidn
del Gerente de Administracion y Finanzas del SOAPAP, los miembros det Consejo
Directivo de SOAPAP, acuerdan por mayoria aprobar con ocho votos a favor, y dos
votos en contra, los estados financieros y los Informes de endeudamiento neto, de
Gasto Operativo y del Programa de Control de Descargas con cifras acumuladas al
28 de febrero de 2021, mlg'rnosque incluyen la informacién financiera generada por"‘"
el SOAPAP con corte al /31 de enero de 2021 y al 28 de febrero de 2021.

|
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Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO \
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVQO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

IV. AUTORIZACION PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
AUDITORIA Y CONSULTORIA EXTERNA PARA REALIZAR:

« AUDITORIA AL ENDEUDAMIENTO Y PAGO DE LA DEUDA DEL SOAPAP Y AL |
COMPORTAMIENTO FINANCIERO DEL SOAPAP Y LA CONCESION.

» CONSULTORIA PARA ESTABLECER ESTRATEGIAS PARA LA CONSERVACION E
INCREMENTO DE INGRESOS POR LOS SERVICIOS HIDRICOS.

« AUDITORIA AL CUMPLIMIENTO DE INVERSIONES DE LA CONCESION Y EL
PROCESO DE VALIDACION DE LAS MISMAS.

« ANALISIS LEGAL DEL TiTULO DE CONCESION.

« SUPERVISION DE OBRAS E INVERSIONES ACTUALES DE LA CONCESIONARIA
ASI COMO EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENT
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA A CARG
DEL CONCESIONARIO.

« SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES DE DESEMPENO POR .,
PARTE DEL CONCESIONARIO. g,-- ‘

+ AUDITORIA DE INGRESOS DE LA CONCESION.

Con fundamento en los articulos 10 fraccion Ill, 22 parrafo tercero y 23 fracciones

LV X XV XVIIEy XXXVE de la Ley del Agua para el Estado de Puebla; Tercero
fracciones | y Xlll, Cuarto parrafo tercero, Décimo Tercero fracciones |, II, lll, VI, “\5
X, y XIV, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones IV, V, VI, Xlil, XVIII, XIX y XXV \\’
dei Decreto que crea el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla; asi como los articulos 8, 10 fracciones I, XII, ]I
XV y XXIl y 24 fracciones lli, XXXV y XLVIl del Reglamento Interior del Sistema
Operador de los Serviciog de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, .=~
el Director General de} Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Munigipio de Puabla-,»enmgi de la voz, informa a ios miembros

del Consejo Directivo g& SOAP AP, ia intencidm que tiene la Administragién Publica .

e !
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j 5 g ¥ Sistema Operador de los Servicios de

Agua Potable y Alcantarillado del Municipic de Puebla.
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVC 2021 DEL CONSEJC DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADCR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADC DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Estatal de conocer el desempefio y actividades del Concesionario, para su 5 \
autorizacion y validacion. |

JUSTIFICACION

El Titulo de Concesién otorgado para la prestacién de los servicios hidricos en la
zona de cobertura de SOAPAP, considera obligaciones a cargo de la persona
juridica "CONCESIONES INTEGRALES S A. DE C.V."; tales obligaciones son de
caracter financiero, administrativo, operativo y de calidad en el suministro de agua
potable, drenaje y saneamiento, incluidas las de mantenimiento e inversién para
infraestructura.

Para realizar las tareas de supervisién y regulacién, SOAPAP no cuenta co
estructura e infraestructura para por si mismo realizar tan ardua tarea, la
ademas requiere de conocimientos profesionales y experticia, asi como‘dé
confidencialidad y confiabilidad.

En tal sentido, existe la intencion de la Administracién Plblica Estatal de conocer
el desempefo y actividades del Concesionario, asi como determinar la forma en
que SOAPAP realiza su tarea de supervision y regulacién del Titulo de Concesion
para que el Consejo Directivo de dicho Organismo este en aptitud de resolver las
vicisitudes que la gestibn de los recursos hidricos representa en el area de
cobertura de SOAPAP en su contexto con la zona metropolitana de Puebla.

Asl, se han definido los siguientes procesos de Supervision y Auditoria:

1. Auditoria al endeudamiento y pago de la deuda del SOAPAP y al
comportamiento financiero del SOAPAP y la Concesion,

OBJETIVO: Realizar el analisis de los orlgenes y situacién financiera del
SOAPAP al momerito de generar el endeudamiento histérico que actualmente
tiene; analizar las nggociones y ampliaciones de crédito sobre el endeudamiento
contratado, revisgy los antecedentes y rigenes de recursos de los pagos
histéricos de la dguda; analizar los flujos.de efectivo y gastOs del SOAPAP y la

\
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SOAPAP

Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla.

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVC 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA PCTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Concesionaria a efecto de proponer alternativas que garanticen el pago de las
obligaciones de la deuda defivada del crédito contratadoc con BANOBRAS, asi
como la inversién futura y la sustentabilidad de los servicios.

TECHO PRESUPUESTAL: $745000.00 (Setecientos cuarenta y cinco mil
pesos 00/100 M.N.).

2. Consultoria para establecer estrategias para la Conservacion e
incremento de ingresos por los servicios hidricos.

OBJETIVO: Ante la caida del 15.87% de los ingresos por los servicios hidricos
en el 2020, derivada de acciones de grupos sociales y politicos que promueven
el no pago, y de la pandemia del SARS-Cov2 (Covid-19), la cual no s

compromete la operacién, viabilidad e inversiones futuras para mejorar
servicios hidricos, sino que ademas afecta las participaciones fiscales fut
del Estado y el Municipio de Puebla conforme al Convenio de Coordinachés,
Fiscal con el Gobierno de la Repuiblica; se deben proponer estrategias dg
contencién para garantizar y mejorar los ingresos, asi como revisar la Estructura
Tarifaria con que opera la Concesién para garantizar equidad y apoyar a grupos
sociales vulnerables afectados ante la situacién econdmica actual por la que
atraviesa el pais, garantizando asi ia adecuada continuidad en la prestacién de ‘{‘\B
los servicios publicos. ke

TECHO PRESUPUESTAL: $895,000.00 {Ochocientos noventa y cinco mil
pesos 00/100 M.N.). % ?‘

3. Auditoria al cumplimiento de inversiones de la Concesion y el Proceso
de Validacion de las mismas.

OBJETIVO: Verificaf que las obligaciones de construccién de infraestructura y | -
el plan de inversign a cargo del Concesionario, previsto en el Titulo de .
Concesion, se haygn cumplido a la fecha,_ yq las tareas de validacién de la

misma a cargo de SOAPAP se hdyan realizadg/de forma adecuada; revisar que .\
el plan de lnverslf es futura s v sus opciones fi nanc:amlento coadyuven al i

1'
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SOAPAP

Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillade del Municipio de Puebla.
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

cumplimiento de los estandares de desempefio previstos, garantice el
mejoramiento de los servicios y sean viables financieramente. \
TECHO PRESUPUESTAL: $1'250,000.00 (Un millén doscientos cincuenta mil
pesos 00/100 M.N.).

4. Analisis legal del Titulo de Concesion.

pesos 00/100 M.N.).

5. Supervision de Obras e Inversiones actuales de la Concesionaria, a
como el cumplimiento del Programa de Mantenimiento Preventivcyy
Correctivo de la infraestructura hidraulica a cargo del Concesionario.

/
/
E f

OBJETIVO: Verificar y validar el proceso constructivo de las obras ejecutadas ¢

por la Concesion como inversion en el afic contractual vigente, asi como que

los montos y valores de dichas acciones se ajusten a las previsiones del Titulo

de Concesion. Garantizar el cumplimiento del programa de mantenimiento v

preventivo y corrective de la infraestructura entregada en concesion, asi como :

que las reparaciones por dafos a la misma se realicen con prontitud y en formi(s Qr ‘
i

\
OBJETIVO: Revisar los alcances y contenido del Titulo de Concesién para

proponer alternativas y posibles acciones legales sobre el destino de la
concesion, buscando la garantia de la prestacion de los servicios hidricos a la \
poblacién de la zona de cobertura de SOAPAP. \
TECHO PRESUPUESTAL: $1150,000.00 (Un milldn ciento cincuenta

1

eficiente,

TECHO PRESUPUESTAL: $4°250,000.00 (Cuatro millones doscientos\Y
Cincuenta mil pesos 00/100 M.N.). , 2

I/}

6. Supervision dej’

umpli miento de los- Eg.féndares de Desempeiio por
parte dej Conce .

ionaricy. -

¥ s »
Rlo Qrijaive No, 5312 v, 1, Jardines de San Manuel, CP. 72570 7 'J&'

uabin, Pusbia : {222) 2461703,2460215,2468207 2422564
ww SOSPaR.gob.my Puebla




SOAPAP

Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantariliado del Municipio de Puebla.
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO g
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERACOR DE |.OS SERVICICS DE AGUA POTABLE /
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA. \

\‘\'-. ,f/
OBJETIVO: Verificar € cumplimiento de las obligacicnes de la concesionaria, \ :
respecto a los niveles y estandares de desemperio bajo los cuales debe prestar /AN
los servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, saneamiento y A
disposicion de aguas residuales en el area de cobertura y las de expansién / \\
determinadas en el Titulo de Concesidon, para garantizar la calidad de los
Servicios.

TECHO PRESUPUESTAL: $4'500,000.00 (Cuatro millones quinientos mil
pesos 00/100 M.N.).

7. Auditoria de ingresos de la Concesién.

OBJETIVO: Revisar que el pago de las obligacicnes que en numerario degb
hacer la concesion al SOAPAP (5% de contraprestacién periddica sobré
ingresos totales), se cumplan conforme a los términos y condicio

establecidos en el Titulo de Concesion (incluye revisién de ingresos totales
contra flujos bancarios de las cuentas recaudadoras y agentes externos a las
cuentas del Fideicomiso; a los estados financieros de la Concesién y al proceso
de otorgamiento de factibiidades a nuevos usuarios), evitando desvios de &

cualquier indole para garantizar el flujo de recursos propios del SOAPAP.

TECHO PRESUPUESTAL: $3'000,000.00 (Tres millones de pesos 00/100

\\“ ¢
ACUERDO. Con fundamento en los articulos 10 fraccion I, 22 parrafo tercero y 23 )
fracciones |, I, V, X, XVI, XVIIl y XXXVI de la Ley del Agua para el Estado de )
Puebla; Tercero fracciones | y Xlll, Cuarto pérrafo tercero, Décime Tercero
fracciones I, II, Il, Vi, XI, y XIV, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones IV, V,

Vi, Xill, XVill, XiX y XXV del Decreto que crea el Sistema Operador de los Servicios i

de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla; asl como los articulos 8, A
10 fracciones |, Xil, XV y XXl y 24 fracciones Ill, XXXIV y XLVIl del Reglamento /!_/ ‘T!
interior del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado dat=— - ;

Municipio de Puebla, una véz que les fueron expuestos los motivos v la justificacion '

por los que se realizara lafeontratacién de los iRrwcms de auditoria y consultoria |

antes mencionados Ios embros _del"Consejq Directivo SBﬁPA autorizan y \

'k
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SOAPAP

Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantariilado del Municipio de Puebla.

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

aprueban por unanimidad de votos, que el SOAPAP realice la contratacién en
términos de ley y conforme a los techos presupuestales expuestos por parte del
SOAPAP.

V. SOLICITUD DE ACUERDO PARA REALIZAR OBRAS CON LA COMUNIDAD
DE LA JUNTA AUXILIAR DE SANTA MARIA ACUEXCOMAC MUNICIPIO DE
SAN PEDRO CHOLULA, PUEBLA, ESTO DERIVADO DEL RESULTADO DE
LAS ACCIONES QUE SE GENEREN CON MOTIVO DE LA NEGOCIACION. Con
fundamento en los articulos 10 fraccién I, 22 parrafo tercero y 23 fracciones |, I,
V., X, XVi, XVIIl y XXXVI de la Ley del Agua para el Estado de Puebla; Tercero
fracciones | y Xlll, Cuarto péarrafo tercero, Décimo Tercero fracciones [, I, lll, V|
X, y XIV, Décimo Cuarto, Décimo Quinto fracciones IV, V, VI, XIIl, XVIil, XIX y )
del Decreto que crea el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potab
Alcantarillado del Municipio de Puebla; asl como los articulos 8, 10 fracciones
XXl 'y 24 fracciones ili, XI, XXXIV, y XLVIl del Reglamento Interior del Sistem
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Pueja,
el Director General del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potalfle y %
Alcantarillade del Municipic de Puebla, en uso de la voz, se solicita a los miembros

del Consejo Directivo de SOAPAP, la autorizacion y aprobacién para realizar ocbras

en la Junta Auxiliar de Santa Maria Acuexcomac, Municipio de San Pedro Choluia, \\’

Puebla, conforme a las negociaciones en las que intervenga la Secretaria de “\\\}

Gobernacion del Estado, para su autorizacion y validacion. A
/

Que, derivado del Convenio de Colaboracion celebrado entre el Gobierno del Cj

Estado, SOAPAP, la CONAGUA y miembros de ia Junta Auxiliar de Santa Maria /

Acuexcomac, Municipio de San Pedro Cholula, Puebla, el siete de noviembre de %
mil novecientos noventa y cuatro, con la finalidad de garantizar ia extraccion de
agua potable para la ciudad de Puebla, a cambio de apoyos econdomicos a
otorgarse a dicha Junta Auxiliar, la misma ha solicitado a este Sistema Operador
de los Servicios de Agua Potable y Alcantariiado del Municipio de Puebla, la
realizacion de las obras siguientes:

« CONTRUCCION [JE LA RED HIDRAUL&C,?. EN UN PANTEON.
« REHABILITACION DE UN MANANTIAL. |

b
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIP{O DE PUEBLA.

« PAVIMENTACION DE CALLES.
» REHABITILACION Y PINTURA DE UNA IGLESIA.

Obras que seran negociadas junto con la Secretaria de Gobernacion del Estado de
Puebia.

Ahora bien, cabe seflalar que en la Primera Sesién Ordinaria para el Ejercicio Fiscal
y Operativo 2021, del Consejo Directivo del Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillade del Municipio de Puebla, de fecha veintinueve de
enerc del afio dos mil veintiuno, en el rubro de presupuesto de ingresos y egresos
para el Programa de Inversién se autorizé un monto de $2'586,207.00 (Dos
millones quinientos ochenta y seis mil doscientos siete pesos 00/100 M.N.) para ver
los temas solicitados por las Junta Auxiliar de Santa Maria Acuexcomac Municipi
de San Pedro Choluta, Puebla.

fracciones |, I, V, X, XVI, XVIII y XXXVI de la Ley del Agua para el Estado
Puebla;, Tercero fracciones | y XllI, Cuarto péarrafo tercero, Décimo Ter
fracciones |, I, I, Vil, XI, y XV, Décimo Cuarto, Décime Quinto fracciones |
VI Xill, XV, XIX y XXV del Decreto que crea el Sistema Operador de los Senncms
de Agua Potable y Aicantarilado de! Municipio de Puebla; asi como los articulos 8,
10 fracciones XV y XXil y 24 fracciones I, XI, XXXV, y XL VIi del Reglamento
Interior de| Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla, una vez que les fueron expuestos los motivos por los cuales
la Jdunta Auxiliar de San Maria Acuexcomac, Municipio de San Pedro Cholula,

Puebla, requiere obras a realizarse por este Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Aicantarillado del Municipio de Puebla, las cuales seran negociado

junto con la Secretarfa de Gobernacion del Estado de Puebla, los miembros del

Consejo Directivo SOAPAP, autorizan y aprueban por unanimidad de votos, que el___-

SOAPAP lleve a cabo la realizacidn de las obras en dicha Junta Auxiliar con motivo
de las negociaciones efegtuadas por la Secretaria de Gobierno del Estado de
Puebla, con el presupuesfo que fuera aprobado en el Programa de Inversién para
el ejercicio 2021, en la Frimera Sesién Ordinaria det Ejercicio Fiscal y Operativo

|
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FiISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTiVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

2021 del Consejo Directivo de SOAPAP de fecha veintinueve de enero del afio dos
mil veintiuno.

V. PROGRAMA DE APOYO PARA APLICAR LA TASA DEL 50% A LAS
TARIFAS DE GRUPOS VULNERABLES DE LA TERCERA EDAD, JUBILADOS
Y PENSIONADOS, PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES,
ENTERMOS TERMINALES Y MUJERES VIUDAS. Con fundamento en los

articuios Décimo Cuarto y Décimo Quinto fracciones VI y XXV del Decreto de

Creacion del SOAPAP; 24 fracciones XIX y XLVil del Reglamento Interior de

SOAPAP, en correiacion con los articulos 10 fraccién I, 22 y 23 fracciones V y

XXXV, y 120 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla, el Director General del ;
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarliiado del Municipio \

de Puebla, en uso de la voz Informa a los miembros del Consejo Directivo g€
SOAPAP respecto de la implementacién de un Programa de Aplicacion de \
Tasa al 50% a las Tarifas y Cuotas previstas en el articulo 27 pérrafo segundoA
Decreto del H. Congreso del Estado de Puebla, por el que aprueba la estrug

tarifaria para el cobro de los derechos, productos y contribuciones de mejorag

previstas en la Ley del Agua para el Estado por la prestacion del servicio publico de

agua potable, agua tratada y agua en vehiculo cisterna, drenaje, alcantarlljado

saneamiento y disposicidn de aguas residuales por parte del SOAPAP, en el érea

de cobertura que se indica, en correlacion con lo seffalado en el articulo 120 de la /V
Ley del Agua para el Estado de Puebla, en beneficio de los Usuarios pensionados,

adulos mayores, personas con capacidades diferentes; enfermos terminales,

mujeres que acrediten una situacién de viudez, para su autorizacién y validacion. \k /

JUSTIFICACION \ p{‘

como parte de la politica hidrica que 1a determinacién de las acciones a ejecutar en

la materia, considerara las nece5|dades de agua, provenientes de la sociedad par

su bienestar, particularmente la  de la poblacidén marginada, en condiciones de j
vulnerabilidad o menos favoregida econdémicamente, de la economia para su p /] Jﬁ"

El articulo 5 fraccion X de la Ley del Agua para el Estado de Puebia, establec:/

desarrollo y del ambiente para gl equilibrio y cons ervacion,-en esa misma tesitura,
el articulo 7 de dicho ordendmiento en su fraccion IV mandata el disefio de

!
%,
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FISCAL Y OPERATIVC 2021 DEL CONSEJC DIRECTIVO DEL {
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO /&i

P

programas de apoyo social en beneficio de la poblacion en condicion de
vulnerabilidad o marginacion, procurando su acceso a los servicios publicos.

En ese mismo tenor, el articulo 117 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla,
sefiala que la Estructura Tarifaria para el cobro de los derechos, de los productos y
de las contribuciones de mejoras previstas en la misma, serd determinada por el
Prestador de Servicios Pdblicos correspondiente y aprobada por el Congresc del
Estado, atendiende a los diferentes tipos de Usuarios, a los usos y a los rangos de
consumo que se definan de conformidad con lo previsto por esta Ley.

Es asi, que el articulo 120 de la multicitada Ley establece que la Estructura Tarifaria
contemplara tarifas y cuotas especificas para los siguientes supuestos:

l. Tratandose de perscnas de la tercera edad, jubilados, personas c
discapacidad motriz, pensionados o enfermos terminales propietarios
una sola vivienda donde se presten los Servicios Pudblicos, en la 4ue
acrediten que tienen su residencia permanente,

II. Tratandose de personas propietarias de viviendas en donde se actgdife/
que habita en forma permanente un enfermo terminal y personas ¢
discapacidad motriz; y

1. Tratandose de grupos y clases sociales vulnerables economicamiente
que determine la propia Estructura Tarifaria aprobada por el Congreso

de| Estado. \‘3 ?
LY
A 7

En concordancia con la Ley, el Decreto del Honorable Congreso del Estado, por el
que se aprueba la estructura tarifaria para el cobro de los derecheos, productos y
contribuciones de mejoras previstas en la Ley del Agua para el Estado de Puebla,
por la prestacidbn del servicio publico de agua potable, agua tratada y agua en
vehiculos cisterna, drenaje, alcantarillade, saneamiento y disposicion de aguas
residuales, por parte del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla, en el area de cobertura que se indica, asl
como la actualizacion de dicha astructura tarifaria; de fecha de publicacién 19 de ~

marzo de 2014, establece en su [itulo Séptimo las Tarifas y cuotas especificas. ’

[

|
\
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO /ﬁ

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Tan solo en el Estado de Puebla, la poblacién de 60 afios y mas, suman més
514,436 habitantes, io que representan el 8.9% de la poblacién total, de los cuales
el 67.6% habita en zonas urbanas.

Composicién por edad y saxo e

Entidad: Puebls «|

Porcantaje

£S5 ymas
*o-94
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7H-74

Sy mas

75-7%
M-2a
-89
B0-&4
55-59

€5-9%
£0-84
55-30

F0-54 50-54

A5=d4% 45-4% \
40-44 40-44
35.3% I5-3%
30-3a 10-34 g
25-29 25-29
20-14 20-14
15-19 15-59
10-14 10-14

3-3 3-8

04 g9

L 3 L ] ¥ ' ] F | 4 * ]

B Huswbees B Mujeres

(INEGI, 2020) \k‘ 5
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El Consejo Nacional de Poblacion (CONAPQ) indicé que, en 2017, México tenia 12

millones 873 mil 411 personas mayores de 60 afios y, de acuerdo a los Indicadores %
de la poblacién de 60 afios y mas, indica que, dentro de 31 afos -es decir, para el %‘“} )
2050- en México habra un total de 33 millones 362 mil 705 personas de la tercera : /
; edad, de las cuales 18 millones 655 mil 100 habitantes seran mujeres y 14 millones ~
: 707 mil 605 seran hombres. &< |

El mismo Indicador de la poblacién de 60 afios y mas, prevé que, en Puebla, para .
esa misma fecha, habra un total de 1 millon 613 mil 364, de las cuales 925 mil 991 %
seran mujeres y 687mil 373 seran hpmbres '

Derivado de la prestacion de los sghvicios publicos, ponderando en todo momento
la proteccion de los derechos humganos de los grupos vuI;rables se han aphcado (

desde los ejercicios dos mil cat e, dos m|I qcﬂnce il diecisiete y dos

|
| gl
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dieciocho a la poblaciéon que encuadra los supuestos de ley; el beneficio de las
tarifas y cuotas especificas contempladas en las normas en cita, siempre
preponderando la interpretacion extensiva de la norma.

Ahora bien, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 1° Constitucional todas
las autoridades, en el ambito de sus competencias tienen la obligacién de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humangs de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad v
progresividad.

Por su parte, y de acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda, 2020 del INEQ@
15.4% del total de habitantes del Estado de Puebla, presentan alguna discapaciga
problema mental o limitacion, de los cuales, la mayor parte tiene oscilan entrd
64 y 84 anos. {Milenio, 2021)

En atencion a lo anterior, se somete a su consideracion la implementacion de yn
Programa de Aplicacién de una Tasa al 50% a las Tarifas y Cuotas previstas en el
articulo 27 parrafo segundo del Decreto del H. Congreso del Estado de Puebla, por
el que aprueba la estructura tarifaria para el cobro de los derechos, productos y
contribuciones de mejoras previstas en la Ley del Agua para el Estado por la
prestacion del servicio publico de agua potable, agua tratada y agua en vehiculo

cisterna, drenaje, alcantarillado saneamiento y disposicion de aguas residuales por L’\
parte del SOAPAP, en el drea de cobertura que se indica, en correlacién con lo /
sefialado en el articulo 120 de la Ley del Agua para e Estado de Puebla, en \(5

beneficio de los Usuarios pensionados, adulos mayores, personas con capacidades \\Y*
diferentes; enfermos terminales, mujeres que acrediten una situacién de viudez. 74
¥ . | |

cuotas especificas, se aplicara a parfir de la autorizacién del presente, y de manera

VIGENCIA DEL PROGRAMA: El presente programa de aplicacion de tarifas v}/ .
permanente, de conformidad con la/Ley del Agua para el Estado de Puebla. X

La vigencia del beneficio para & usug;iﬁ"dastinatarit‘;‘ la norma se acota a
un afio, condicionandose el mig§mo zT“'su refrendo.

f
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO ; &/’
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COBERTURA DEL PROGRAMA: EI programa limita su cobertura a aquellos
suministros;, que se encuentren exclusivamente dentro del area de cobertura

BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA:

A) Personas de la Tercera edad (En lo sucesivo ADULTOS MAYORES,
considerandose las personas mayores a 80 afios de edad.)

B) Jubilados.

C) Personas con discapacidad. (Discapacidad superior al 60%, en los
términos de la Ley Aplicable.)

D) Pensionados.

E) Enfermos terminales

F) Mujeres viudas.

Durante 2018, se beneficié a un universo de 41764 (cuarentay un mil setecient
sesenta y cuatro) usuarios, desglosados de ia siguiente manera:

de la tercera edad.

s 663 (seiscientos sesenta y tres) corresponden a usuarios con discapacidad
motriz.
08 (ocho) corresponden a usuarios con calidad de enfermos terminales.

s« 9051 (nueve mil cincuenta y uno) corresponden a usuarios con calidad de
pensionados o jubilados.

o 3,475 (tres mil cuatrocientos setenta y cinco) Corresponden a usuarios con
calidad de mujeres en estado de viudez. _)).

* 28567 (veintiocho mil quinientos sesenta y siete) corresponden a usuarios %

REQUISITOS:

A\
\
a) Que se encuentren registrados en el padrén de datos actual. ’l

a como propietario a ) .

b) Que respecto de los suminié} 0s beneficiados se
eci; personas de la H?C\

personas incluidas en los supuesfps previitos por la Ley,

v

Rio Grijaivia No. 5312 int. 1, Jardings de San Maouel, dp_ 72570 X
Puabla. Puebis t: 1222} 2461703.2460215 2A6B 287, 2422464
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
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tercera edad (adultos mayores), jubilados, personas con discapacidad motriz,
pensionados, enfermos terminales, mujeres viudas y que habite en el mismo. .
c) Que el suministro beneficiado corresponda exciusivamente al uso encuadrado
en el diverso |l del articulo 34 de “L.A LEY”, esto es que el suministro corresponda
a un uso domestico, excluyéndose aquellos suministros derivados que se

encuadren en cuota fija, ni suministros multifamiliares no sujetos a régimen
de propiedad en condémino o uso mixto, o cualquier otro uso distinto al
encuadrado en la fraccion il del articulo 34 de “LLA LEY".

El beneficio se aplicara tnicamente respecto de un solo suministro, cuentg
contrato de servicios (NIS) por beneficiario. Los beneficios no son acumulables
Una vez otorgado el beneficio, el usuario debera acreditar su calidad ante
Prestador de Servicios Publicos anualmente, para lo cual debera hacer el tramité
respectivo.

Es procedente la cancelacion del beneficio en los siguientes supuestos:

1. En caso de que fallezca la persona adulta mayor de 60 afios, persona con
discapacidad permanente o enfermo terminal beneficiado.

“f Respecto de| Uso de Asistencia Social, previsto en el articulo 34 Fraccion V
de la Ley del Agua para el Estado de Puebla, cuando no se otorgue la validacion
que se refiere dicho precepto legal o la persona beneficiaria se extinga.

Asimismo, es procedente la caducidad de los adeudos no determinados fiscalmente é&
por la Autoridad en el término de 5 afios fiscales, siempre y cuando el beneficiario ;
lo solicite por escrito, conforme al articulo 60 del Cédigo Fiscal y Presupuestario \L\
para & Municipio de Puebla. \\r

MECANICA DEL PROGRAMA: Elusuario propietario del inmueble que se sitle en
el supuesto previsto como bengficiario dek-programa, #s decir, que acredite P

fehacientemente ser persona (ide la,_.,f{'ercera edad, “jubilado, persona con ( /‘ ff&
discapacidad motriz, mujer en f tado dg viudez, pensionado, enfermo terminajes, * /1)
Ao

)

/
—— —= -1

.

1
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y acredite habitar el inmueble; o bien acredite que en el inmueble habita
permanentemente enfermo terminal o persona con discapacidad motriz, debera
solicitar por escrito la aplicaciéon del beneficio, la cual debera incluir, por io menos,
nombre del solicitante, domicilio y una declaracion, bajo protesta de decir verdad,
que es propietario y que habita el inmueble de que se trate.

Debera adjuntar a la solicitud:

a) Copia simple de la identificacion vigente y oficial (credencial para votar
expedida por el Instituto Nacional Electoral o bien el Instituto Federal
Electoral, pasaporte o cartilla de! servicio Militar Nacional).

b) Copia de credencial, certificado o identificaciéon que avale el motivg
la solicitud del beneficio:

a. En el caso de adultos mayores. Credencial para Votar
fotografia o credencial del Instituto Nacional de las Persg
Adultas Mayores, vigente. '

b. En el caso de usuarios pensionados. Credencial que acredite ia
pension emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social, el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado o el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de b. e
Trabajadores al Servicio de i0s Poderes del Estado de Puebia. A

¢. En el caso de capacidades diferentes o enfermos terminales
certificado médico emitido por alguna institucién publica qw/-
determine conforme a la Ley Aplicable el pOrcentaje de "f :

LS

discapacidad.
d. En el caso de mujeres viudas, copia del acta de matrimonio, !
copia del acta de defuncion de su esposo. \\!)_

Acreditados los requisitos, se Frocederé a aplicar & beneficic al suministro
solicitado, procediendo a aplicar/la tasa del 50%4. (cincuenta), porciento sobre las .
tarifas y cuotas contempladas el Esquema Tarifario, Em{klje correspondan al f i
suministro de conformidad con gl usc, aplicable para la_modalidad en cuota fiia o £

]
|

| /
— —— 7"L' -
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
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en servicio medido, el estrato; sobre log derechos derivados de la_prestacion

de los servicios publicos de suministro de agua potable, drenaje v
saneamiento.

El beneficio de las tarifas y cuotas especificas tendrd una vigencia de un afo a
partir del mes en que fue otorgado.

OBLIGACIONES DEL BENEFICIARIO: Ei beneficio de las tarifas y cuotas
especificas tendra una vigencia de un afio a partir del mes en que fue otorgado.

El usuario beneficiario del programa debera refrendarlo anualmente, durante el rfies
inmediato anterior al aniversario del otorgamiento del beneficio, teniendo ¢ 7
plazo para realizar el tramite de refrendo de forma extemporanea hasta 30 (treinﬁ
dias naturales posteriores a su vencimiento. /

EXCLUSIONES DEL PROGRAMA: E! programa no aplica para suministros que se
encuadren en uso comercial, uso oficial, usc para asistencia social, uso pecuario,
uso pulblico, uso publico oficial, uso pUblico urbano, entendiéndose por tales los
definidos en el articulo 34 de “LA LEY".

El programa no aplica para aquellos suministros en derivaciéon que se encuadren
en cuota fija, ni suministros multifamiliares no sujetos a régimen de propiedad en
condémine o uso mixto, o cualquier otro uso distinto al encuadrado en la fraccién Il - .
del articulo 34 de “LA LEY". 5 /"‘

Sera causal de exclusién del programa cualquier cambio o modificacién de uso ¢ﬁ
distinto al encuadrado en la fraccion Il del articulo 34 de “LA LEY”. ’

N |
El usuario perderd el beneficio en cualquier momento en que se deje de estar en \\{u 1
alguno de los supuestos previstos en el programa. \\r |

El beneficio de las tarifas y cuotas egpa'CIficas, no es canjeable por dinero en

efectivo, ni sustituible por aigln otro beneficio. — ‘_'_“‘*wlk / M
///, e \___”

4

N

-
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO \

El beneficio unicamente aplica a los derechos derivados de la prestacion de los
servicios suministro de agua potable, drenaje y saneamiento, no aplica para pago
de derechos de contratacidén, derechos de factibilidades, derechos de reconexidn
del servicio de agua potable, derechos de reconexion del servicio de drenaje,
productos derivados del suministro e instalacidon del dispositivo de medicion,
recargos y accesorios.

Los suministros encuadrados en el presente supuesto no podran ser acreedores de
ningun otro beneficio o bien de un nuevo beneficio.

ACUERDO. Se autoriza y aprueba por unanimidad, el Programa de Apoyo para
aplicar la tasa del 50% a las tarifas de grupos vulnerables conforme a los términos
expuestos, lo anterior, con fundamento en los articulos 8 y 10 fracciones i, VI y
XX!l del Reglamento Interior de SOAPAP, Decimo Tercero fracciones |, i, IV y XIV
Décimo Cuarto y Décimo Quinto fracciones IV, V, VI y XXV del Decreto de Creacic)
de SOAPAP; en correlacion con los articulos 10 fraccion i, 22, 23 fracciones V
y XXV, 24, 27, 28, 30 y 107 parrafo segundo de la Ley del Agua para el Estadq
Puebla, expuesta los motivos por los cuales se requiere la implementacion de\w
Programa de Aplicacién de una Tasa al 50% a las Tarifas y Cuotas previstas en e
articulo 27 parrafo segundo del Decreto del H. Congreso del Estado de Puebla, p
el que aprueba la estructura tarifaria para el cobro de los derechos, productog y W
contribuciones de mejoras previstas en ia Ley del Agua para el Estado por la (}/
prestacion del servicio publico de agua potable, agua tratada y agua en vehiculo

cisterna, drenaje, alcantarillado saneamiento y disposicidn de aguas residuales por <)/ ﬂ
parte del SOAPAP, en el area de cobertura que se indica, en correlacién con lo )
sefialado en el articulo 120 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla. 1

VIl. ASUNTOS GENERALES. ‘{l\-i"

El Director General de este Sistema Operador informa que, en,la Primera Sesion

Ordinaria de este ejercicio fiscal, de fegha 29 de enero de 2021, en el Programa

Anual de Adquisiciones se autorizé la kompra de cuafro ve los (camionetas)

necesarios para los trabajos de supervision de’la concesi )\ apoyo social

asistencia a contingencias, para re javar el parque vehicular <Tu a la fecha sus
/7
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condiciones de la actual generan un gasto excesivo de mantenimiento. Se informa
a los Consejeros que se envié oficio SOAPAP-GAF-815-2021 a la Secretaria de
Administracién del Gobierno del Estado, para que conforme a ia normatividad
emitida se realice €l proceso de contratacion. ;y

En uso de la voz el Subsecretario de Egresos de la Secretaria de Planeacion y
Finanzas del Gobierno del Estado, José Enrique Girén Zenil, expresa que: Es mas
conveniente arrendar o entrar en un proceso de leasing para que el Organismo
pueda atender sus requerimientos de vehiculos, ya gue con el tiempo, los vehiculos
adquiridos por su desgaste pierden valor y los costos de mantenimiento se siguen /
incrementando por lo que propone que mejor se recurra a dicha figura de
arrendamiento financiero, a lo que el resto de los Consejeros solicita el analisis de
la figura propuesta para que se vote en la préxima sesidn de este Consejo Directivo,

No habiendo mas asuntos que tratar, se cierra la presente a las 13:50 horas del dia k
en el que se actua.

Nombre Firma

Luis Miguel G. Barbosa Huerta
Gobernador Constitucional del
Estado de Puebla y Presidente
del Consejo Directivo

Ricardo VeNzque# Cruz / (
Consejero Juttdioh del Gobierno del Estado d (
Puebla, en Reppesentacién del Gobernador ¢l

Estado y Presigente del Consejo Directivo f,../"‘_‘\\"]

-
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Catalina Pérez Osorio

Encargada de Despacho de la Secretarla de Gobernacién, en
Representacion de la Presidenta Municipal Suplente del H.
Ayuntamiento del Municipio de Puebla y Presidenta

Ejecutiva del Consejo Directivo

Gustavo Gaytan Alcaraz

Director General del Sistema Operador
de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarilado del Municipio de Puebla

Elena del Carmen Tanus Mouchi
Subsecretaria Juridica de la
Secretarla de Gobernacién del
Estado de Puebia y Secretaria

de! Consejo Directivo
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO i
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.
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Oscar Gerardo Gonzalez Garcia

Director General de Asuntos Juridicos

de la Secretaria de Gobernacion del Estado

de Puebla, en Representacion de la Subsecretaria
Juridica de fa Secretaria de Gobernacion del

Estado de Puebla y Secretaria del Consejo Directivo ~

Maria Graciela Ledn Matamoros
Titular de la Secretaria de Desarrolio
Urbano y Sustentabilidad dei H.
Ayuntamiento del Municipio de Puebla

y Vocal Propietaria del Consejo Directivo

Beatriz Torres Trucios

Directora de Planeacién y Conservacién de
Recursos Hidricos del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Puebla, en Representacion
de la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Sustentabilidad del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Puebla, y Vocal Propietaria
del Consejo Directivo
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJC DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADC DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

José Israel Roman Romano

Secretario de Infraestructura y Servicios Publicos
del H. Ayuntamiento del Municipic de Puebla y
Vocal Propietaric del Consejo Directivo

Luis Alberto Malpica Aladro

Director Jurldico Secretaria de Infraestructura y
Servicios Publicos del H. Ayuntamiento del Municipio
de Puebla, en Representacion del Secretario de
Infraestructura y Servicios Publicos del H. Ayuntamiento ;//

del Municipio de Puebla, y Vocal Propietario
del Consejo Directivo

Eulalio Lépez Sanchez ‘
Encargado de Despacho de la Direccién General de la Comisién
Estatal de Agua y Saneamjiento del Estado de Puebla

y Vocal Propietario del @bnsejo Directivo
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO

FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
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Y ALCANTARILLADC DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Jorge Castillo Campos %

Analista de la Direccién Técnica y Atencion a Municipios
De la Comision Estatal de Agua y Saneamiento del Estado
De Puebla, en Representacion del Encargado de Despacho
de {a Direccion General de la Comision Estatal de Agua y
Saneamiento del Estado de Puebla y Vocal Propietario /
del Consejo Directivo

Manuel Antonio Osorio Lopez
En representacion del Encargado de Despacho

e
de la Direccion General de la Comision Estatal de Agua y
Saneamiento del Estado de Puebla y Vocal Propietario

del Consejo Directivo

José Alfonso Esparza Ortiz

Rector de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla y Vocal Propietario
del Sector Social del Consejo Directivo

Jorge Manuel Larrazabal y Osorio

Supervisor de Obra, del Departamento de
Supervision de Obra, de la Direccion de
infraestructura Educativa, de la Benemérita
Universidad Autdbnoma de Puebla, en
Representacion del Rector de la Benemeérita
Universidad Auténoma de Puebla y Vocal
Propietario del Sector Social del Consejo Direcfivo
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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA PCTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Raimundo Alonso Sendino
Presidente del Grupo As Media

y Vocal Propietario del Sector Social
del Consejo Directivo

Pedro Cabaias Reynal /7

En Representacién del Presidente del Grupo 2

As Media y Vocal Propietario del Sector Social -

del Consejo Directivo | 'S
[

Antonio Yitani Maccise

Presidente del Club de Empresarios de
Puebla A.C. y Vocal Propietario del
Sector Social del Consejo Directivo.

1

f N\,
!
i

Y
Aio Grijalva No. 5312 Int, 1, Jardines de Ban Manuel, C.P. 72570
Pusbia. Pumbia t: (222) 2461703,2460215,2468 3Q7,2422564 /
www soapap.gob.mx - Li

S




SOAPAP

Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantariliado del Municipio de Puebla,

)

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO 6
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Alberto Ramirez y Ramirez ——
Secretario del Consejo Coordinador s
Empresarial Puebla y Vocal Propietarfﬁai
Sector Social del Consejo Directivo

Vicepresidente del Consejo Coordinador
Empresarial Puebla y Vocal

Propietario del Sector Social

del Consejo Directivo

Maria del Rosario Santellan Escamilla 4
Gerente Juridico del Consejo Coordinador

Empresarial Puebla

José Rafael Herrera Vélez e \i é‘_,_

Maria Teresa Castro Corro g

Secretaria de Planeacién y Finanzas

del Gobierno del Estado de Puebla /1
7|

José Enrique Girén Zenil :

Subsecretario de Egresos de la Secretaria \%

de Planeacion y Finanzas del Gobierno del )

Estado de Puebla, en Representacién de Secretaria \\ l

de Planeacion y Finanzas del Gobierno del /| / |

Estado de Puebla

(AR &

Rig OGrjalva No. 5312 Int. 1, Jard}mn de San uel, C.P. 72570
Fusbia, Pusbia t: (222) 2461703, 460215_?453?2_ 3 ——
r — -

www. soapap.gob. mx ——— 7




SOAPAP

Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla.

~

ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO \
FISCAL Y OPERATIVO 2021 DEL CONSEJCO DIRECTIVO DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

Amada Gémez Nava
Secretarla de la Funcién Puebla del
Gobierno del Estado de Puebla

Juan Manuel Mont Pérez

Titular del Organo Interno de Control

en el SOAPAP, de la Secretaria de la Funcion
Publica del Gobierno del Estado de Puebla
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Maria Sara Pedraza Lépez NN
En representacion del Secretario de Infraestructura \
Del Gobierno del Estado de Puebla

La presente hoja de firmasforma parie integranle del Acta de la Segunda Sesion Ordinaria dei Consejo }
Directivo del Sistema Opergtlor de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado dei Municipio de Pusbla
SOAPAP, correspondiente 4l ejercicio Fiscal y Operative-2021, de fecha 9 de abnl de 2021
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